
 
 
 

 
 

 

Ikäinstituutti  •  Jämsänkatu 2  •  00520 Helsinki  •  info@ikainstituutti.fi  •  www.ikainstituutti.fi 

TIETOSUOJASELOSTE    24.6.2026 

 
Rekisterinpitäjä 

Ikäinstituutin säätiö 
Y-tunnus: 0203523-1 
Jämsänkatu 2 
00520 Helsinki 
Puhelin: 040 350 3104 
 
Yhteyshenkilö rekisteriä koskevissa asioissa 

Leena Laitala 
Sähköposti: leena.laitala@ikainstituutti.fi 
Puhelin: 040 630 3055 
 
Rekisterin nimi 

Ikäinstituutin verkkokaupan asiakasrekisteri 
 
Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus ja oikeusperuste 

Henkilötietoja käsitellään verkkokaupan tilausten käsittelyyn, materiaalien 
toimitukseen, asiakaspalveluun, laskutukseen ja lakisääteisten velvoitteiden 
täyttämiseen. 
 
Käsittelyn oikeusperusteena on sopimus (tilaus verkkokaupasta) sekä lakisääteinen 
velvoite. Tietoja ei käytetä suoramarkkinointiin ilman erillistä suostumusta. 
 
Rekisterin tietosisältö 

Rekisterissä käsitellään seuraavia tietoja: nimi, sähköpostiosoite, postiosoite, 
puhelinnumero sekä tilaustiedot. 
 
Säännönmukaiset tietolähteet 

Tiedot saadaan asiakkaalta itseltään tilauksen yhteydessä. 
 
Tietojen luovutukset ja siirrot 

Tietoja voidaan luovuttaa laskutusjärjestelmään (EmCe) laskujen muodostamista 
varten sekä postitus- ja logistiikkakumppanille tilausten toimittamista varten. 



   

 

 
Tietoja ei luovuteta muille ulkopuolisille tahoille eikä kaupallisiin tarkoituksiin. Tietoja 
ei siirretä EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. 
 
Henkilötietojen säilytysaika 

Henkilötietoja säilytetään niin kauan kuin asiakassuhde on voimassa tai kunnes 
henkilö pyytää tietojensa poistamista. Henkilötietoja voidaan säilyttää pidempään, jos 
lainsäädäntö (esim. kirjanpitolaki) sitä edellyttää. 
 
Rekisterin suojauksen periaatteet 

Henkilötietoja käsitellään ja säilytetään teknisesti suojatuissa järjestelmissä. 

Ikäinstituutin verkkokauppa toimii WordPress-julkaisujärjestelmällä ja 
WooCommerce-verkkokauppa-alustalla. Tiedot tallentuvat näihin järjestelmiin, joiden 
käyttö on suojattu käyttäjätunnuksin ja salasanoin. 

Pääsy tietoihin on rajattu vain henkilöille, jotka tarvitsevat niitä työtehtävissään. 

Rekisteröidyn oikeudet 
 
Rekisteröidyllä on oikeus tarkastaa omat tietonsa, oikaista virheelliset tiedot, pyytää 
tietojen poistamista sekä tehdä valitus valvontaviranomaiselle. 

Tietojen tarkastus ja yhteydenotot 
 
Tarkastuspyynnön voi tehdä kirjallisesti sähköpostilla osoitteeseen 
tilaukset@ikainstituutti.fi tai postitse Ikäinstituutti, Jämsänkatu 2, 00520 Helsinki. 
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