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Ikäystävällisyys esiin indikaattoreilla
Ikäystävällisyys korostaa iäkkäiden tarpeiden ja voimavarojen huomioimista sekä esteetön-
tä, turvallista ja osallisuutta tukevaa asuinympäristöä, jossa palvelut ovat saavutettavia. Miten 
kunnissa ja hyvinvointialueilla voidaan tietää, että ikäystävällisyys toteutuu? Siihen tarvitaan 
iäkkäiden näkemyksiä, yhteistyötä, arviointia ja monipuolisia indikaattoreita. 
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Ikäystävällisyyttä kartoittamassa
Ikäystävällisyyden laatuindikaat-
torit Suomessa -hankkeessa (2023–
2025) tarkasteltiin ikäystävällisyy-
den ja ikääntymiseen varautumi-
sen arviointimenetelmiä kunnissa 
ja hyvinvointialueilla. Hankkeen 
toteuttivat Tampereen yliopisto ja 
Ikäinstituutti, ja sen rahoitti val-
tioneuvoston selvitys- ja tutkitus-
toiminta (VN TEAS -rahoitus).   
       Katso raportti ja Policy Brief 

Tietoa ikäystävällisyyden arvioin-
nista tuotettiin hankkeessa kol-
men menetelmän avulla: doku-
menttianalyysi, sähköinen kysely 
ja Delfoi-asiantuntijapaneeli. Do-
kumenttianalyysi kattoi 54 kun-
nan ja yhdeksän hyvinvointialueen 
laajat hyvinvointikertomukset, ja 
sen avulla muodostettiin tilanne-
kuva indikaattorien käytöstä. Tä-
mä tilannekuva toimi pohjana säh-
köisen kyselyn laadinnalle. Kysely 

toteutettiin kunnille, hyvinvoin-
tialueille ja niiden vanhusneuvos-
toille (n=273), ja sen tulokset puo-
lestaan ohjasivat Delfoi-paneelin 
sisältöä. Delfoi-paneeli toteutettiin 
kahdessa kierroksessa, joista saa-
tiin yhteensä 26 vastausta.

Hyvinvointikertomusten 
indikaattorit 
Hyvinvointikertomusten analyysi 
toi esille, että ikäystävällisyyden ja 

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/items/1c2b4bd5-d168-40dd-a47d-869c7edd7f0f
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ikääntymiseen varautumisen ar-
viointi ja seuranta vaihtelivat kun-
nittain, ja tarkastelu oli osin haja-
naista. Iäkkäiden hyvinvointia ja 
terveyttä edistettiin monissa pai-
kallisissa ohjelmissa ja suunnitel-
missa, mutta ne eivät nivoutuneet 
riittävästi yhteen. Indikaattoritie-
toa käytettiin hyvinvointikerto-
muksissa runsaasti, mutta ne oli-
vat usein irrallisia tavoitteista ja 
toimenpiteistä. Erilaisten vaiku-
tusketjujen pohdinta jäi vähäiseksi. 

Indikaattoreissa ja tarkasteluissa 
korostui palvelujärjestelmän, eri-
tyisesti sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen, näkökulma. Asuinympäris-
töön, esteettömyyteen, turvalli-
suuteen ja iäkkäiden osallisuuteen 
liittyviä indikaattoreita oli vähem-
män. Paikkatietoaineistojen hyö-
dyntäminen jäi myös vähäiseksi. 

Kyselyillä ja Delfoi-paneelilla 
lisäymmärrystä indikaattoreihin 
Hankkeen kyselyt toteutettiin tou-
ko-elokuussa 2024 ja Delfoi-asian-
tuntijapaneelit vuoden 2024 lo-
pussa ja 2025 alussa. Tiedonke-
ruu osoitti, että kaikkia taulukos-
sa esitettyjä ikäystävällisyyden 
osa-alueita pidettiin sekä kunnis-
sa että hyvinvointialueilla tärkei-
nä (taulukko). Tärkeimpinä koros-
tuivat sosiaali- ja terveyspalvelut, 
lähipalveluiden saavutettavuus ja 
ikääntyneille suunnatut yhdessä-
olo-, kohtaamis- ja harrastusmah-
dollisuudet. Vähiten tärkeänä pi-
dettiin julkisen liikenteen toimi-
vuutta ja saavutettavuutta.  

Tulosten perusteella kunnat huo-
mioivat ikäystävällisyyden hy-
vinvointialueita paremmin omis-
sa toiminnoissaan, päätöksissään 
ja arvioinneissaan. Kunnat käyt-
tivät paljon eri menetelmiä iäk-

käille suunnattujen yhdessäolo-, 
kohtaamis-, ja harrastusmahdolli-
suuksien arviointiin. Hyvinvoin-
tialueilla oli käytössä paljon me-
netelmiä sosiaali- ja terveyspalve-
luiden sekä ikääntyneiden vaiku-
tusmahdollisuuksien arviointiin. 
Arviointimenetelmiä ei kuiten-
kaan nähty olevan millään ikäys-
tävällisyyden osa-alueilla vielä
riittävästi.

ALT-teksti taulukko 1: Taulukossa on vastanneiden 
vanhusneuvostojen lukumäärät ja prosenttiosuudet 
alueittain. Eniten vastaajia oli Länsi-Suomesta (29,3 
%) ja vähiten Kesi-Suomesta (6,3 %). 

Delfoi-paneelissa asiantuntijat ar-
vioivat kuntien ja hyvinvointi-
alueiden tämänhetkistä ikäystäväl-
lisyyttä asteikolla 1–10. Arvio kun-
tien ikäystävällisyydestä oli keski-
määrin 6,9 ja hyvinvointialueiden 
6,1. Ikäystävällisyydessä on siis 
vielä kohennettavaa. Asiantunti-
joiden mukaan lähipalvelujen kat-
tavuus ja saavutettavuus, iäkkäil-
le suunnatut asumisratkaisut sekä 
esteetön ja turvallinen ympäristö 
ovat keskeisiä. Paikalle järjestettä-

vät palvelut olisivat yksi ikäys-
tävällinen ratkaisu lähipalvelu-
jen turvaamiseksi. Kuitenkin 
resurssipula, etenkin hyvin-
vointialueilla, aiheuttaa kehit-
tämiselle haasteita. Lisäksi ikä-
ystävällisyyttä edistetään vielä 
varsin hajallaan hallinnon eri 
toimialueilla. 

Taulukko. Hankkeessa tarkastellut ikäystävällisyyden osa-alueet 

IKÄYSTÄVÄLLISYYDEN OSA-ALUEET
Ikääntyneille keskeiset sosiaali- ja terveyspalvelut 

Lähipalvelut
•	 kattavuus 
•	 saavutettavuus

Ikääntyneille suunnatut asumisratkaisut 

Ympäristö 
•	 turvallisuus 
•	 viihtyisyys
•	 esteettömyys
Lähiluonnon ja -viheralueiden saavutettavuus 
Ympäristön tarjoamat liikkumismahdollisuudet 
Ikääntyneille suunnatut yhdessäolo-, kohtaamis- ja harrastusmahdollisuudet 
Ikääntyneiden mahdollisuus vaikuttaa itseään koskeviin asioihin 
Tiedonsaanti ikääntyneille keskeisistä asioista 
Digipalveluiden ja ikäteknologian käyttöön tarjottu tuki 
Julkisen liikenteen toimivuus ja saavutettavuus 

”Asiantuntijoiden mukaan 
lähipalvelujen kattavuus ja 
saavutettavuus, iäkkäille 
suunnatut asumisratkaisut 
sekä esteetön ja turvallinen 
ympäristö ovat keskeisiä.”
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Miten kehittää ikäystävällisyyden 
arviointia?

Ikäystävällisyys on laaja-alainen 
ilmiö, joka väestön ikääntymisen 
myötä on entistä ajankohtaisempi. 
Sen edistäminen kunnissa ja hy-
vinvointialueilla edellyttää poik-
kisektorista yhteistyötä ja moni-
puolisten indikaattoreiden käyttöä 
seurannassa ja arvioinnissa.

Jotta ikäystävällisyyden arvioin-
nissa edistytään, tarvitaan kansal-
linen ikäystävällisyyden arvioin-
nin viitekehys indikaattoreineen. 
Samalla on tärkeää kehittää hy-
vinvointialueiden ja kuntien välis-
tä yhteistyötä sekä vahvistaa van-
husneuvostojen roolia. Hyvin- 
vointialueille tulisi koota kun- 
tien ja ikääntyneiden edustajis-

ta laaja-alainen yhteistyöryhmä,  
joka koordinoisi ikäystävällisyy-
den edistämistä ja päättäisi siitä.	

Ikäystävällisyyden arvioinnin ke- 
hittämisessä voidaan hyödyn-
tää ikääntyneitä koskevan laa-
tusuosituksen indikaattoreita se-
kä WHO:n ikäystävällisyyden 
painotuksia. Indikaattoreissa on 
huomioitava hyvinvoinnin mo-
ninaiset edellytykset, lähipalve-
lut, ympäristön esteettömyys, 
turvallisuus, osallisuus ja iäkkäi-
den kokemukset (kuvio). Indi- 
kaattoreiden tulisi jatkossa pe-
rustua nykyistä enemmän teki-
jöihin, jotka tukevat iäkkäiden 
voimavaroja kuin niiden puutet-
ta ilmaiseviin tekijöihin.

”Hyvinvointialueille tulisi 
koota kuntien ja ikääntyneiden 
edustajista laaja-alainen 
yhteistyöryhmä, joka 
koordinoisi ja päättäisi 
ikäystävällisyyden 
edistämisestä.”

Kuvio. Ikäystävällisyyden arvioinnin kehittäminen (VN TEAS. Policy brief 2025:8)

Sosiaali- ja
terveyspalvelut

IKÄ-
YSTÄVÄLLISYYS

Kehitystä vaativat osa-alueet ja mahdollisia indikaattoreita

Harrastus-
mahdollisuudet

Asuin-
ympäristö

Tiedonsaanti
ja teknologia

Lähipalvelut

Vaikutta-
minen ja

osallisuus

Julkinen
liikenne

• koettu turvallisuus
• esteettömien asuntojen määrä

• 500 metrin etäisyydellä
 päivittäistavarakaupasta
 asuvat
• koettu kattavuus ja
 saavutettavuus
• kulttuuripalveluiden saatavuus
 ja saavutettavuus

• palveluliikenteen määrä
• liikennevälineiden esteettömyys• osallistumisen tukimuodot
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 HUOMIOI JA EDISTÄ NÄITÄ

•	 Vanhusneuvostot ja iäkkäät mukaan ikäystävällisyyden 
	 kehittämiseen.
•	 Tehtäväjaon, roolien ja vastuiden selkeyttäminen
	  kuntien ja hyvinvointialueiden välillä.
•	 Ikäystävällisyyden koordinoitu seuranta hyvinvointi-
	 kertomuksissa ja muissa paikallisissa suunnitelmissa.
•	 Monipuolisten ja poikkisektoristen indikaattorien
	  varmistaminen yhteisellä arvioinnin viitekehyksellä.

Lisätietoja: 
tutkija Jere Rajaniemi p.040 122 1613
etunimi.sukunimi@ikainstituutti.fi

Tilaa TiiTu sähköpostiisi 
https://www.ikainstituutti.fi/uutiskirjeet/

Jämsänkatu 2, 00520 Helsinki
puh. 09-6122 160

s-posti: info@ikainstituutti.fi
ikainstituutti.fi

@ikainstituutti

mailto:info%40ikainstituutti.fi?subject=
https://www.ikainstituutti.fi/
https://www.ikainstituutti.fi/uutiskirjeet/



