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TIIVISTELMA

aportin tarkoituksena on tuottaa tietoa ikdan-

tyneiden turvallisuudesta ja sen kokemisesta,

jotta ikddntyvan vaeston turvallisuustarpeisiin
osattaisiin paremmin vastata. Tietopohjan vahvista-
minen antaa turvallisuusviranomaisille, paattdjille ja
idkkdiden parissa toimiville ammattilaisille parem-
mat mahdollisuudet ennakoivaan ja tehokkaaseen
toimintaan ikaantyneiden hyvaksi. Tutkimuksen ovat
toteuttaneet Taloustutkimus, Ikdinstituutti ja Taso
Research sisdaministerion toimeksiannosta.

Tutkimusaineisto kerattiin syksylld 2024. Se koostuu
madrallisestd aineistosta, joka kerattiin yli 74-vuoti-
aille suunnatulla kirjekyselylla (1 128 vastaajaa), seka
laadullisesta aineistosta, joka koostuu kymmenesta
idkkdiden vahemmistéryhmien ryhmahaastattelus-
ta. Tutkimus tarkastelee laajasti turvallisuuteen vai-
kuttavia tekijoita, kuten luottamusta viranomaisiin,
palveluiden saatavuutta ja digitalisaatiota, asuinym-
paristdjen eroja, sosiaalisten verkostojen merkitysta,
toimeentulon haasteita seka syrjinnan kokemuksia.

Tulosten mukaan iakkaat kokivat eldmansa paasaan-
toisesti turvalliseksi. He luottivat viranomaisiin ja yh-
teiskunnan toimintaan jopa nuorempia enemman.
My0s sosiaalisten suhteiden, kuten perheen, ystavi-
en ja naapureiden, vaikutus turvallisuuden tuntee-
seen oli idkkailla nuorempia merkittavampi.
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Turvallisuuden tunnetta heikensivat erityisesti koet-
tu syrjinta, heikko taloudellinen tilanne, yksindisyys
sekd puutteet kieli- ja digitaidoissa. Syrjintaa koke-
neiden luottamus viranomaisiin oli huomattavasti
muita matalampi. My6s huoli palvelujen riittavyy-
desta ja digitalisoitumisesta nousi selkeasti esiin. Di-
gitalisaatiosta huolissaan olevat kokivat vdhemman
turvallisuutta ja luottivat heikommin sosiaali- ja ter-
veyspalveluihin. Lisdksi he, joiden mielesta yhteis-
kunnassa esiintyy vastakkainasettelua, kokivat ela-
mansa turvattomammaksi.

Haasteista huolimatta ikdaantyneillda on merkittavia
voimavaroja. Elamankokemuksen myota kertynyt
resilienssi, kyky sopeutua ja suhteuttaa asioita seka
aktiivinen oman arjen hallinta tukevat turvallisuuden
tunnetta. Raportissa suositellaankin muun muassa
tdman potentiaalin tunnistamista ja hyodyntamista
yhteisollisessa turvallisuustydssa, mika vahvistaisi
seka ikadantyneiden omaa osallisuutta etta koko yh-
teiskunnan turvallisuutta.
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REFERAT

yftet med undersdkningen var att producera

information om aldre personers trygghet och

hur de upplever den. Detta i syfte att kunna till-
godose sdakerhetsbehoven hos de dldre pa ett battre
satt. Ett starkare kunskapsunderlag ger myndighe-
ter, beslutsfattare och yrkespersoner som arbetar
med aldre personer battre mojligheter till en proak-
tiv och effektiv verksamhet som &r till nytta for aldre.
Undersokningen har genomforts av Taloustutkimus,
Aldreinstitutet och Taso Research pa uppdrag av in-
rikesministeriet.

Undersokningsmaterialet har samlats in hosten
2024. Det bestar av kvantitativt material som har
samlats in genom en brevenkat till personer éver 74
ar (1 128 svarspersoner) och av kvalitativt material
med tio gruppintervjuer med aldre personer som
hor till ndgon minoritetsgrupp.

Undersokningen innehaller en dvergripande analys
av faktorer som paverkar trygghetskanslan, bland
annat fortroende for myndigheter, tillgéng till tjans-
ter, digitalisering, skillnader i boendemiljoer, bety-
delsen av sociala natverk, ekonomiska svarigheter
och erfarenheter av diskriminering.

Enligt resultaten upplever de dldre i regel att deras
liv ar tryggt. De litar pa myndigheterna och verksam-
heten i samhallet till och med mer an yngre personer.
Ocksa sociala relationer, till exempel med familjen,
vanner och grannar, inverkar mer pa trygghetskans-
lan @n hos yngre.
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Trygghetskanslan rubbas sarskilt av upplevd diskri-
minering, dalig ekonomisk situation, ensamhet och
bristande sprakkunskaper och digitala fardigheter.
Fortroendet for myndigheterna hos dem som har
upplevt diskriminering dr betydligt samre @n hos an-
dra. Aven oron éver otillrickliga tjdnster och digitali-
sering lyfts fram tydligt. De som ar oroade 6ver digi-
taliseringen upplever farre trygghetskénslor och litar
inte lika mycket pa social- och halsovardstjansterna.
De som tycker att det forekommer motsdttningar i
samhallet kdnner sig ocksa otryggare i livet.

Trots utmaningarna har de aldre betydande resurser.
Den resiliens som livserfarenheten har medfort, for-
mdgan att anpassa sig, satta saker i perspektiv och
hantera sin egen vardag forbattrar trygghetskans-
lan. Rapporten rekommenderar bland annat identi-
fiering och anvdndning av denna potential i det ge-
mensamma trygghetsarbetet, vilket starker bade de
aldre personernas egen delaktighet och tryggheten
i hela samhallet.
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ABSTRACT

his report seeks to provide insights into the

safety of older people and how they experi-

ence it, so that we can better meet the safety
needs of an ageing population. Strengthening the
knowledge base gives security authorities, decision-
makers and professionals working with older adults
a better chance to act proactively and effectively for
their benefit. The study was commissioned by the
Ministry of the Interior and carried out by Taloustut-
kimus, the Age Institute and Taso Research.

Data was collected in autumn 2024, and it includes
both quantitative and qualitative material. The quan-
titative data comes from a postal survey sent to peo-
ple aged over 74, with 1,128 responses. The qualita-
tive data consists of ten group interviews with older
people from minority backgrounds. The study takes
a broad look at factors that affect safety, such as trust
in authorities, access to services, digitalisation, differ-
ences in living environments, the importance of so-
cial networks, financial challenges, and experiences
of discrimination.
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According to the results, older people generally felt
their lives were safe. They trusted the authorities and
the functioning of society even more than younger
people. Social relationships, like those with family,
friends and neighbours, played a bigger role in their
sense of safety than they did for younger age groups.

However, feelings of safety were weakened by expe-
riences of discrimination, financial hardship, loneli-
ness and limited language or digital skills. Those who
had faced discrimination had significantly lower trust
in the authorities. Concerns about the adequacy of
services and the pace of digitalisation also stood out.
People who were worried about the digital transfor-
mation felt less safe and had less trust in health and
social services. In addition, those who felt that soci-
ety was becoming more polarised also felt less safe
in their daily lives.

Despite these challenges, older people have many
strengths. Life experience brings resilience and an
ability to adapt and put things into perspective. This,
together with a proactive approach to managing
daily life, supports a sense of safety. The report rec-
ommends recognising and making use of this poten-
tial in community-based safety work, which would
strengthen both the participation of older people
and the safety and security of society as a whole.
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RAPORTISSA KAYTETYT
KESKEISET KASITTEET

ELAMANKULKU: Eldmankulku kuvaa ihmisen eld-
man etenemista tapahtumien ja jaksojen kautta,
joita ilmentavat kaannekohdat kuten elakkeelle jaa-
minen. Yksilon elamankulkuun vaikuttavat omat ja
ldheisten eldamdntapahtumat sekd yhteiskunnalliset
tilanteet ja normit.

HYVINVOINTI: Hyvinvointia tarkastellaan yksiloi-
den ja yhteisojen tasoilla, sisdltden terveyden, elin-
olosuhteet ja elamanlaadun. Ikdéntyneiden hyvin-
vointiin vaikuttavat erityisesti terveys, toimintakyky,
sosiaaliset suhteet ja toimeentulo.

IKAISMI/AGEISMI: |kdismi tarkoittaa ikddn pe-
rustuvia kielteisia tunteita, asenteita, uskomuksia
ja syrjintda. lkaantyneet kokevat usein ikdsyrjintaa,
joka heikentda heidan terveyttaan, eldamanlaatuaan
ja osallistumistaan.

IKAYSTAVALLISYYS: Ikiystavillisyys viittaa ympéa-
ristéon, joka huomioi idkkaiden tarpeet ja tukee hei-
dan aktiivisuuttaan, osallisuuttaan ja hyvinvointiaan.
Tallaisessa ympadristossa palvelut ovat helposti saa-
vutettavissa ja asuinalueet esteettomia ja viihtyisia.

IKAANTYNYT IHMINEN: lkdadntyneina pidetdan
tilastollisesti 65 vuotta tayttaneita. lkaantymiseen
liittyvat maaritelmat viittaavat kalenteri-ikaan, toi-
mintakykyyn ja vdestollisiin tarkasteluihin. Raportis-
sa ikaantyneista ihmisista kdytetdadan myos termeja
iakas ja ikdihminen.

KALTOINKOHTELU: [kddntyneisiin kohdistuva kal-
toinkohtelu voi sisaltda fyysista, psyykkistd, seksu-
aalista tai taloudellista hyvaksikayttoa ja hoidon lai-
minlyontid. Se heikentaa ikdantyneiden hyvinvointia
ja terveytta.

KOETTU TURVATTOMUUS: Turvattomuuden ko-
kemukset heikentavat ikaantyneiden hyvinvointia
ja lisddvat sosiaalista eristdytymistd. Turvattomuus
liittyy yksindisyyteen, terveyden heikkenemiseen ja
rikollisuuden pelkoon.

LUOTTAMUS: Luottamusta voidaan tarkastella
suhteessa toisiin ihmisiin, ihmisryhmiin, organisaa-
tioihin, yhteiskuntaan ja sen rakenteisiin seka tekno-
logioihin. Luottamus liittyy rehellisyyteen ja oikeu-
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denmukaisuuteen suhteessa ihmisiin, organisaatioi-
hin ja yhteiskuntaan. lkaantyneiden turvallisuuden
tunteelle keskeista on luottamus naapureihin ja pal-
velujarjestelmaan.

OSALLISUUS: Osallisuus on kokemus kuulumisesta
yhteis66n, merkityksellisyydesta ja mahdollisuudes-
ta vaikuttaa asioihin. Se lisaa hyvinvointia ja turval-
lisuutta sekd ehkaisee yksindisyytta ja syrjdytymista.

SISAINEN TURVALLISUUS: Sisiisell3 turvallisuu-
della tarkoitetaan niita yhteiskunnan ominaisuuksia,
joiden kautta ihmiset voivat nauttia oikeusjarjestel-
man takaamista oikeuksista ja vapauksista ilman ri-
kollisuudesta, hairidistd, onnettomuuksista ja niihin
rinnastettavista kansallisista ja kansainvalisista ilmi-
Oista johtuvaa pelkoa tai turvattomuutta. Nain ollen
sisainen turvallisuus pohjautuu ihmisoikeuksien, oi-
keusvaltioperiaatteen, demokratian seka vapauden,
vakauden, hyvinvoinnin, yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvon edistamiseen kaikessa toiminnassa.

TOIMINTAKYKY: Toimintakyky tarkoittaa fyysisia,
psyykkisia ja sosiaalisia edellytyksid selviytya arjen
toiminnoista. Toimintakyvyn muutokset ovat yksilol-
lisia ja alkavat yleistya 75 vuotta tayttaneilla.

TURVALLISUUDEN TUNNE: Turvallisuuden tun-
ne syntyy kokemuksista ja liittyy ikaantyneilla liikku-
miseen ja sosiaaliseen turvallisuuteen. Asuinympa-
riston viihtyisyys ja palvelujen saatavuus ja saavutet-
tavuus vahvistavat turvallisuuden kokemusta.

RESILIENSSI: Resilienssi tarkoittaa kykya palautua
vastoinkdymisistd ja sopeutua niihin. lkadntyneiden
resilienssi koostuu fyysisista ja henkisistd voimava-
roista sekd ympariston tuesta.

YHTEISOLLISYYS: Yhteiséllisyys viittaa yhteiséon,
jossa on yhteinen arvopohja ja yhteenkuuluvuuden
tunne. Se edistaa turvallisuuden tunnetta ja hyvin-
vointia, ja syntyy ihmisten arjesta ja paikallisista olo-
suhteista.

Kdsitteiden tarkemmat kuvaukset [0ytyvdit liitteestd 1.

TURVALLINEN VANHUUS KAIKILLE?
VAESTOTUTKIMUS MONINAISESTA IKAANTYMISESTA JA KOETUSTA TURVALLISUUDESTA



1. JOHDANTO

1.1 Ikdantyminen ja sisdinen
turvallisuus

Hyva sisdinen turvallisuus tarkoittaa sita, etta ihmi-
set voivat nauttia yhteiskunnan tarjoamista oikeuk-
sista ja vapauksista ilman rikollisuudesta, hairidista,
onnettomuuksista ja muista ikavista kansallisista tai
kansainvalisista ilmidista johtuvaa pelkoa tai turvat-
tomuutta. Sisdiseen turvallisuuteen liittyy ndin ollen
vahvasti myos tunne turvallisuudesta, joka on Suo-
messa paaosin melko korkea. Turvallisuuden tunnet-
ta tukevat muun muassa luottamus viranomaisiin,
toisiin ihmisiin ja mediaan. Parhaimmillaan turvalli-
suus onkin kansalaisen nakdkulmasta sitd, ettei tur-
vallisuutta tarvitse edes ajatella.

Turvallisuuden kokonaiskuva on moninainen, eika
erilaisia turvallisuusongelmia voi suoraan verrata toi-
siinsa. Turvallisuus on my0s jatkuvassa muutoksessa
sen perusteella, mitkd uhat ja ongelmat nousevat
esille seka kuinka turvallisuudesta ja turvattomuu-
desta puhumme. Tilastollisesti arjen turvallisuus on
ajan kuluessa parantunut merkittavasti. Esimerkiksi
henkirikoksen uhriksi joutumisen todennakdisyys oli
1980-luvulla yli kaksinkertainen nykypdivaan verrat-
tuna. Tieliikenteessa kuolleiden maara on laskenut
lahes puoleen viimeisen kymmenen vuoden aikana.
Myds tulipalojen seka tulipaloissa kuolleiden maara
on laskenut selvasti 2010-luvulla.

Turvallisuuden ja turvallisuuden tunteen varmista-
minen koko maassa ja kaikille ihmisille on sosiaali-
sesti kestavan yhteiskunnan ydinta. Taman raportin
tarkoitus on tarkastella ikddntyneiden turvallisuutta
ja turvallisuuden kokemuksia, jotta ymmartaisimme
niita paremmin ja osaisimme siten tuottaa turvalli-
suutta alati kasvavalle vaestonosalle. Raportti antaa
sisdisen turvallisuuden viranomaisille ajantasaista ja
luotettavaa tietoa ikdihmisten turvallisuuteen ja tur-
vallisuuden tunteeseen liittyvista aihealueista. Se an-
taa tdrkeita syotteitda moniin eri sisdasiainhallinnon
tehtaviin ja edistaa ndin ollen tyota kohti sisaministe-
rion visiota: "Turvallinen yhteiskunta kaikissa oloissa.

1.1.1 Vaestorakenteen muutos

Suomen vdestdrakenteen suuri murros tunnistetaan
sisdasiainhallinnon strategisessa ennakointitoimin-
nassa merkittavaksi ilmioksi, jolla on syvallisia vai-
kutuksia myds sisdiseen turvallisuuteen, sen palve-
luiden tuottamiseen, laatuun, kaytettavyyteen ja
kohdentamiseen. Vdeston ikaantyminen, elinikien
piteneminen ja tyoikdisen vaeston vaheneminen
ovat keskeisia muutoksen ajureita, joita syntyvyyden
lasku entisestaan kiihdyttaa.

Suomi kuuluu maailman ikaantyneimpiin maihin.
Tilastokeskuksen (2025a) mukaan Suomessa oli 65
vuotta tayttaneitd ja tata vanhempia henkil6ita vuo-
den 2024 lopussa 1,3 miljoonaa, 24 % vaestosta.
Heiddn maaransa ennustetaan ylittdvan 1,5 miljoo-
nan rajan 2040-luvun alussa, mika vastaisi neljan-
nesta koko vdestosta. Mikali nettomaahanmuutto
jatkuu noin 40 000 henkilon tasolla ja nykyisella ika-
rakenteella, yli 65 vuotta tdyttaneiden suhteellinen
osuus koko vdestosta kdantyy lahivuosikymmeni-
nd laskuun. Kuitenkin lahitulevaisuudessa erityises-
ti vanhimpiin ikaluokkiin kuuluvien absoluuttinen
maara tulee kasvamaan. Nyt 75 vuotta tdyttaneita
on 652 831 ja vuonna 2040 heita arvioidaan olevan
noin 876 000. Yhteiskunnan onkin mukauduttava
laajasti entistd iakkddmman vdeston tarpeisiin.

Suurin osa 65 vuotta tayttaneista elda aktiivista ja
itsendista arkea, mutta samalla kasvava joukko eri-
tyisen iakkaitd ja toimintakyvyltdadn heikentyneita
henkiloita tarvitsee enenevassa maarin tukea. Vaes-
ton ikaantymiseen liittyy terveys- ja sosiaalipalvelui-
den tarpeen lisddntyminen, mika korostaa ennalta-
ehkaisevien toimien ja tehokkaasti kohdennettujen
resurssien tarkeyttd. Yleensa toimintakyky alkaa hei-
kentya 75 vuoden idssd, mutta yksilokohtaiset erot
voivat olla huomattavia. Kaikkein vanhimmissa ika-
ryhmissa toiminnan rajoitteet ja avun tarve ovat ylei-
simpid, mika korostaa kohdennettujen tukitoimien
ja palveluiden merkitysta erityisesti heille.
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Ihmisten eldessa entista pidempaan aiempaa toimin-
takykyisempina on hyva huomata, ettd iakkaat voisi-
vat osallistua nykyista enemman sisaisen turvallisuu-
den edistamiseen. Vapaaehtois- ja kansalaisjarjes-
totoiminnan kautta he voisivat merkittavasti tukea
viranomaisia ja muita kansalaisia monissa tehtavissa.
Tama ei vain vahvistaisi yhteisdjen turvallisuutta,
vaan toisi myos lisaa merkityksellisyytta ja osallisuut-
ta heidan omaan eldamaansa.

1.1.2 Kotona asumisen turvallisuus

Nykyinen ikapolitiikka korostaa kotihoidon ja ko-
dinomaisten ratkaisujen ensisijaisuutta, minkd seu-
rauksena paljon tukea tarvitsevien asuminen omissa
kodeissaan on lisdantynyt. Myos ikdantyneet itse ha-
luavat usein asua kotonaan niin pitkdan kuin se on
turvallisesti mahdollista. Omassa kodissaan ikaan-
tyneistd asuukin jo noin yhdeksan kymmenesta:
65 vuotta tayttaneista 96 %, 75 vuotta tayttaneista
93 % ja 85 vuotta tayttaneista henkilGista 84 % (THL
Sotkanet). Myds yksinasuminen yleistyy vanhetes-
sa: yli 60-vuotiaista yksin asuu kolmannes mutta yli
75-vuotiaista jo lahes puolet (Tilastokeskus 2025b).
Vanhenemisen my6ta asumisen tarpeet kuitenkin
muuttuvat ja asuntokantamme ei vield riittavalla ta-
valla vastaa ikaantyneiden turvallisen asumisen tar-
peisiin.

Tavoite ikdantyneiden kotona mahdollisimman
pitkddan asumisesta ja samanaikainen palveluiden
kattavuuden heikentyminen on johtanut tilantee-
seen, jossa kotona asuu joko ilman palveluita tai
varsin niukkojen palveluiden varassa yha enemman
ikaantyneita henkil6ita. Talléin joku muu taho kuin
vanhuspalvelut paatyy huolehtimaan heidan tar-
peistaan. Tama yhteiskunnallinen muutos korostaa
monia turvallisuuteen ja turvallisuuden tunteeseen
liittyvia asioita, minka vuoksi on tarkedaa ymmartaa
ikddntyvaa vdestoa ja heiddn tarpeitaan syvemmin,
jotta heidan turvallisuuttaan voidaan parhaiten edis-
taa.

Suomessa on nykyisin noin 150 000 henkil6lla muis-
tisairausdiagnoosi, ja arviolta 23 000 henkiloa sairas-
tuu vuosittain. Ennusteiden mukaan vuonna 2040
muistisairaita henkil6ita on 247 000. (Roitto ym.
2024.) Muistisairaiden vanhusten kotona asuminen
tuo mukanaan myos erityisia turvallisuusriskeja, ku-
ten huoneistopalot. Naita riskeja on pyritty ehkaise-
maan muun muassa pelastuslaitosten ja sosiaali- ja
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terveyspalveluiden (sote) valiselld yhteistyolld. Erilai-
sissa hankkeissa on tunnistettu ja tuettu asukkaita,
joiden kotona on erityisen suuri riski tulipaloille tai
muille onnettomuuksille. Samalla pyritddan luomaan
pitkaaikaisia ratkaisuja, jotka parantavat seka yksilon
etta yhteison turvallisuutta.

Onnettomuuksien, tapaturmien, rikosten seka mui-
den turvallisuusongelmien seuraukset ovat usein
huomattavasti vakavampia ikaantyneille kuin nuo-
remmalle vaestdlle (Sisaministerié 2018). Esimerkiksi
tapaturmista toipuminen on hitaampaa eika rikok-
sen uhriksi joutunut vanhus vélttdmattd osaa tai pys-
ty hakemaan apua ajoissa. Erityisesti muistisairaudet
vaikuttavat merkittavasti ihmisen toimintakykyyn ja
tekevat hanet monella tapaa haavoittuvaksi, lisaten
muun muassa alttiutta kaatumisille ja tapaturmille.
Ndiden seurauksena itsendinen selviytyminen koto-
na voi vaarantua, ja palvelutarve, kuten hatakeskus-,
ensihoito- ja pelastuspalveluiden tarve, kasvaa huo-
mattavasti.

Kotitalouksien pienentyminen ja yksin asumisen
yleistyminen luovat uusia haavoittuvuuksia niin ar-
jessa kuin erilaisissa kriisi- ja hairiotilanteissa. Yksin
asumisen ja yksindisyyden ndhdaan vahentdvan
vadeston kriisinkestavyyttd, ja yksinasujien joukossa
itsendisesti parjaavien maara pienenee. Tama tekee
yhteisollisyyden ja ennaltaehkaisevan tuen vahvista-
misesta entistd tarkeampaa.

1.1.3 Alueelliset erot

Maaseutualueilla ikddantyvien vaesténosuus on kau-
punkialueita korkeampi - kaupunkialueilla 65 vuotta
tayttaneita on 21 % vdestosta, kun maaseutualueil-
la osuus on 30 %. Kaupunkialueiden asukkaista 75
vuotta tayttaneitd on 10 % ja maaseutualueilla 15 %.
Erot ovat merkittdvia ja kertovat, kuinka haastavassa
tilanteessa hyvin monet kunnat ja hyvinvointialueet
ovat palveluiden ja talouden jarjestamisen kanssa.
Toistaiseksi vaestotrendit ndyttavat, etta kehitys jat-
kuu saman suuntaisena tulevaisuudessa suurimpien
kaupunkiseutujen ollessa ainoita muuttovoittoisia
alueita. (SYKE & Tilastokeskus 2024a.)

Ikdantyneiden suhteellinen osuus on suurta etenkin
taantuvissa kunnissa, joista tyoikaiset ja perheelliset
ovat muuttaneet pois. Maakunnista darimmaisim-
pana tapauksena Eteld-Savossa vuonna 2024 oli 65
vuotta tdyttaneita 34 % ja heidan osuutensa olisi
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ennusteen mukaan vuonna 2040 jo 37 % vaestosta.
Sen sijaan Uudenmaan vdestosta 18 % oli 65 vuotta
tdyttdneita vuonna 2024 ja ennusteen mukaan 2040
heita olisi vajaa 20 %. (Tilastokeskus 2024b.)

Suomen  kaupungistumiskehitys on  kiihtynyt
2000-luvulla ja vaestonkasvu keskittyy aiempaa har-
vemmille seuduille. Nopeimmin vaestd on kasvanut
suurimmilla kaupunkiseuduilla. Monilla keskisuurilla
ja pienilla kaupunkiseuduilla seka kaupungin lahei-
selld maaseudulla vaestdmaara on kadntynyt loivaan
laskuun ja muualla maaseudulla vaeston vahenemi-
nen on ollut nopeampaa. Kaupungistumisaste oli
73 % vuonna 2020 ja nousee nykytrendien perus-
teella 79 %:iin vuoteen 2050 mennessa (Ympadris-
toministerio 2024). Vaeston ikaantyminen hidastaa
kaupungistumista tulevina vuosikymmening, silla
muuttoalttiiden nuorten aikuisten ikaluokkien osuus
vaestosta pienenee.

Kaupungistumiskehitys tuo mukanaan etuja, ku-
ten lyhyemmat avunsaantiajat tihedn asutuksen
alueilla, mutta myo6s haasteita. Vaestokeskittymat
kaupungeissa edellyttdavat viranomaisilta korkeaa
suorituskykyd, mutta tihed asutus voi tehda valvon-
ta- ja halytyspalveluiden tuottamisesta kustannus-
tehokkaampaa. Suurimmissa kaupungeissa hyva- ja
huono-osaisen vaestdn alueellinen eriytyminen on
lisadntynyt (kts. esim. URMI kaupunkianalyysi | tai
VNK 2021), mika voi vaikuttaa seka turvallisuuden
kokemuksiin etta palveluiden saavutettavuuteen.

Kaupungistumisen kaantdépuolena maaseutualueet
menettdvat vaestddan ja monet peruspalvelut ha-
vidvat pienemmilta paikkakunnilta, mika heikentaa
ikdantyneiden mahdollisuuksia turvalliseen ja itse-
ndiseen asumiseen. lkddntyneesta vaestosta merkit-
tdva osa asuu maaseutualueilla harvemman palvelu-
verkon piirissa: noin 60 000 (36 %) yli 85-vuotiasta,
160 000 (33 %) 75-84-vuotiasta ja 240 000 (35 %)
65-74 -vuotiaista. On tarkeda varmistaa, ettd myos
harvaan asutuilla alueilla, joissa esimerkiksi poliisi-
palvelujen vasteajat ovat huomattavasti pidempia,
asukkaiden turvallisuustarpeet tayttyvat.

Harvaan ja tihedsti asutuilla alueilla on omat erityis-
piirteensa, jotka vaativat yksilollista ja alueellisesti
kohdennettua palveluiden suunnittelua. Poliisi on
panostanut harvaan asutuissa kunnissa yksikdiden
valiseen yhteistyohon parantaakseen palveluiden

laatua ja saatavuutta. Pelastustoimen toiminta-
valmius on valtakunnallisesti hyvalla tasolla, tosin
alueellisesti toimintavalmiusajoissa on eroavuuksia.
Tama palveluiden epdtasainen tarjonta heijastuu
myos vaeston luottamukseen turvallisuusviran-
omaisia ja yhteiskuntaa kohtaan. Viranomaistieto-
jen mukaan luottamus on korkeinta kaupunkien
keskusta-alueilla mutta heikointa harvaan asutulla
maaseudulla, mika kuvastaa turvallisuuspalveluiden
kehitystarpeita ikaantyvien ja syrjaseuduilla asuvien
nakokulmasta.

1.1.4 Vaeston monimuotoistuminen

Ulkomaalaistaustaisia on Suomessa yli 600 000
henkil6d. Heiddn maaransa on kasvanut tasaisesti
kahden viime vuosikymmenen aikana. (Tilastokes-
kus 2025c¢.) Ulkomaalaistaustainen vadesto keskittyy
erityisesti padkaupunkiseudulle, jossa heistd asuu
puolet. Kehitys tuo mukanaan kulttuurista ja etnis-
ta monimuotoisuutta. Suomeen tulleet muuttajat
ovat keskimadrin nuorempia kuin kantasuomalainen
vdestd. Samaten maahanmuuttajat ovat Suomessa
syntyneita terveempid, eivatka terveyserot nayta
kapenevan ian myo6ta. Yli 65-vuotiaita ulkomaalais-
taustaisia maahanmuuttajia Suomessa asuu 34 700
(Tilastokeskus 2025d) ja vieraskielisten osuus yli
74-vuotiaasta vdestosta on nyt 1,2 % (kuva 1). Suo-
messa asuvista ikdantyneista maahan muuttaneis-
ta suurin osa on taustaltaan entisen Neuvostoliiton
alueelta. Myos Ukrainan sotaa paenneiden joukossa
on verrattain paljon ikddntynytta vdestoa.

Vaikka etninen segregaatio on Suomessa Pohjois-
maiden mittakaavassa vahaistd, turvallisuustarpei-
den moninaisuus kasvaa erityisesti kaupunkialueilla,
missd vdestdrakenne on monimuotoistunut (Kaup-
pinen 2019). Eri alueilla asuvien ja eri vaestoryhmiin
kuuluvien suomalaisten arki ja kokemukset naytta-
vdt erkaantuvan toisistaan, ja heidan turvallisuus-
tarpeensa vaihtelevat huomattavasti. Tama kehitys
lisdd tarvetta turvallisuuspalveluiden yksildlliselle
kohdentamiselle ja resurssien optimoinnille. Erityi-
sesti ikddntyvien ja monimuotoisten yhteisojen tur-
vallisuushaasteiden huomioiminen on tarkeaa, jotta
voidaan varmistaa yhdenvertaiset ja toimivat palve-
lut kaikille vaestoryhmille.
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I Vieraskielisten osuus yli 74-vuotiaasta vaestosta

Kuva 1. Vieraskielisten yli 74-vuotiaiden osuuden kehitys (%) véestdssd vuosina 2000-2024.

1.2 Julkaisun tausta ja tarkoitus

Sisaministeridssa on tunnistettu tarve saada tietoa
ikdantyneiden turvallisuuden tilasta, joka on nous-
sut yha tarkeammaksi teemaksi vaestorakenteen voi-
makkaan muutoksen vuoksi. Ikdinstituutti, Talous-
tutkimus ja Taso Research toteuttivat tutkimuksen
ikdantyneiden turvallisuudesta ja turvallisuuden
kokemuksesta sisaministerion toimeksiannosta. Ika-
instituutin lisaksi tutkimuksen suunnittelussa ikaan-
tyneisiin liittyvaa asiantuntemusta ja nakemysta on
saatu vanhusasiavaltuutetulta. Hankeryhmassa mu-
kana tyotd ohjaamassa ovat olleet sisaministeridsta
erityisasiantuntijat Sini Erholtz ja Leena Seitovirta.
Tassa raportissa kuvataan tutkimuksen keskeinen si-
salto ja tulokset.

Petteri Orpon hallitusohjelman (Vahva ja valittava
Suomi 20.6.2023) mukaan kaikilla on oikeus tuntea
olonsa turvalliseksi ja hyvaksi Suomessa. Sisaministe-
rid pyrkii edistdmaan tata tavoitetta ja turvallisuutta
yhteiskunnassa konsernistrategiassaan maarittele-
mien vaikuttavuustavoitteiden avulla. Ikaantyneiden
turvallisuuteen liittyvat erityisesti ministerion vaikut-
tavuustavoitteet: kiireellisten viranomaispalveluiden
saatavuus on hyva, vakivalta ja onnettomuudet va-
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henevit ja ihmiset luottavat turvallisuusviranomai-
siin. Toiminnassa otetaan huomioon eri alueiden ja
niilla asuvan vdeston tarpeet sekd haasteet.

Ikdantyneiden turvallisuutta on tarkasteltu aiemmin
sisaministerion toimesta vuonna 2011 julkaistussa ja
vuonna 2018 paivitetyssa Turvallinen elama ikdanty-
neille -toimintaohjelmassa. Ohjelmaa tai sen paivi-
tysta varten ei kuitenkaan tehty erillistd ikaantyneille
suunnattua kyselytutkimusta ikdantyneiden turval-
lisuuskokemusten kartoittamiseksi, vaan ohjelmien
tietoperusta pohjautui aikaisemmissa tutkimuksis-
sa esille nousseisiin havaintoihin. Suomen vdeston
koostuessa yha suuremmassa maarin ikdantyvista
ihmisista, on ikaantyneiden turvallisuuden ymmar-
tdminen ja merkitys sisdisessa turvallisuudessa kas-
vanut.

Tutkimus on toteutettu sisaministerion tutkimus-,
kehittamis- ja innovaatio (TKI) -rahoituksella. Sisami-
nisterion TKI -toiminnalla tuetaan hallitusohjelman
ja konsernistrategian toimeenpanoa. Tavoitteena
on tuottaa uutta tietoa ja ratkaisuja vastaamaan en-
nakoivasti tulevaisuuden haasteisiin. Tama raportti
tuottaa tietoa sisaasiainhallinnon ennakointitoimin-
nassa tunnistettuun ilmiéén "Vaeston ikaantyminen
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haastaa hyvinvointivaltion ja palvelutuotannon
liittyen. Meilld on runsaasti tutkimusta ikdaantyvan
yhteiskunnan vaikutuksista elakejarjestelmaan, julki-
sen talouden kestavyyteen seka sosiaali- ja terveys-
palveluiden tarpeen kasvuun, mutta huomattavasti
vahemman on tutkittu ikdantyvan vaeston vaikutuk-
sia turvallisuuteen ja sisdisen turvallisuuden palve-
luiden tarpeeseen sekd yleisen luottamusilmapiirin
kehittymiseen.

Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa tietoa ryh-
mastd, josta sisdisen turvallisuuden viranomaisilla
ei ole riittavasti tietoa. Tutkimuksessa pureudutaan
ikdihmisten turvallisuuteen liittyviin arvoihin, asen-
teisiin ja kayttaytymiseen — seka niiden eroavaisuuk-
siin. Tutkimuksessa selvitetdédn myds viranomais-
luottamusta, minka perusteella pystytdan saamaan
tietoa siita, mika viranomainen on eri kohderyhmille
vaikuttavin toimija tuomaan viestia turvallisuusasi-
oista. Tutkimuksen tavoitteena on vdestokyselyn
avulla muodostaa kokonaiskuvaa ikdihmisten tur-
vallisuudesta ja sen kokemisesta seka siita, mitka
asiat ndihin vaikuttavat. Haastatteluaineiston kautta
syvennetaan kuvaa idkkaiden arjesta ja eri ryhmien
elamantilanteisiin liittyvista turvallisuustarpeista.

Keskeisia tutkimuskysymyksia ovat:

I Mitka tekijat vaikuttavat ikaantyneiden
turvallisuuteen?

B Minkalaisia erilaisia ryhmia idkkaat muodostavat

turvallisuuden suhteen?

Mitka ovat keskeisimmat ikdaantyneiden
turvallisuushuolet ja miten ne ovat jakautuneet
taustamuuttujien suhteen?

Eroavatko ikaantyneet tai ikaantyneiden eri
ikdaryhmat muista aikuisista turvallisuuden
suhteen?

Mitka tekijat aiheuttavat haasteita ikdihmisten
elamassa turvallisen arjen ja palvelujen saannin
osalta?

Mitka ovat ikaantyneiden voimavarat
turvallisuudessa?

Tutkimus auttaa saamaan realistisemman kokonais-
kuvan turvallisuudesta huomioidessaan vaesto-
ryhman, joka yleensa jaa vaestdtutkimuksien ulko-
puolelle. Tutkimuksesta kerattya laajaa tietopohjaa
voidaan analysoida useasta eri ndakokulmasta sen
mukaan, mitd ilmiota halutaan tarkkailla tai milla
viranomaisella on tiedontarve. Se antaa turvallisuus-
viranomaisille nékyman turvallisuuden relevanteista
alueellisista eroista. Tietopohjan vahvistamisen seu-
rauksena turvallisuusviranomaiset, paattdjat, sote-
ammattilaiset seka ikdantyneille palveluita tuottavat
toimijat pystyvat kehittdmaan ja kohdistamaan omaa
toimintaansa niin, ettd ikdihmisten turvallisuushaas-
teisiin kyetdan vastaamaan ennakoivammin ja te-
hokkaammin. Taman lisaksi ikaantyneet itse saavat
uutta tietoa asioihin vaikuttamisen tueksi. Tama on
ajankohtaista tietoa tilanteessa, jossa on vasta dsket-
tain siirrytty hyvinvointialueisiin.
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2. TUTKIMUSTIEDON TARKASTELU
JA KEHITTAMISKOHTEET

assd luvussa tarkastelemme ikdantyneiden

koettua turvallisuutta ja yhteiskuntaa kohtaan

tunnettua luottamusta aiempien tutkimusten
avulla. Lisdaksi kuvaamme, millaista tilastotietoa iak-
kaiden turvallisuuteen liittyen kunnissa ja hyvinvoin-
tialueilla kerataan. Lopuksi esitamme, mita puuttei-
ta ikdantyneitd koskevassa tutkimustiedossa on ja
kuinka kaytetty tutkimusmenetelma voi valikoida
tutkimukseen osallistujia ja siten vaikuttaa tutkimuk-
sen tuloksiin.

2.1 lkaantyneiden turvallisuuden
nykytila

Se, millaisia turvallisuusongelmia ihminen arjessaan
kohtaa tai mita han pelkaa, riippuu hanen henkilo-
kohtaisista ominaisuuksistaan, olosuhteistaan ja ko-
kemuksistaan. Viranomaisten tietopohjan perusteel-
la turvallisuuteen ja sen kokemukseen vaikuttavia
tekijoita ovat muun muassa ika, sukupuoli, etninen
tausta, terveys, didinkieli, asuinpaikka ja sosioekono-
minen asema.

2.1.1 Koetun turvallisuuden yhteys
hyvinvointiin ja terveyteen

lakkaiden turvallisuuden kokemus muodostuu yksi-
I6n, hanen toimintakykynsa ja elamankokemustensa
seka ymparistoon liittyvien tekijoiden vuorovaiku-
tuksessa. Hyva toimintakyky vahvistaa turvallisuu-
den kokemusta ja luottamusta omaan parjaamiseen,
jolloin myds tapaturmien riski pienenee. Nuoremmil-
la elakeikaisilla ei ole yleensa merkittavia turvallisuu-
teen liittyvia huolia. Paivittaisen eldamansa erittdin tai
hyvin turvalliseksi kokeekin yli puolet (55 %) 65 vuot-
ta tayttaneista (THL Sotkanet 2025).

lan karttuessa alttius ympariston olosuhteille lisaan-
tyy ja henkil6t, joilla on terveydessaan ja toimintaky-
vyssdan rajoitteita, reagoivat herkemmin turvallisuu-
teen vaikuttaviin tekijoihin. Toimintakykyyn liittyvat
ongelmat alkavat yleistya 75 ikavuoden jalkeen. Tal-
[6in turvallisuuden merkitys elamanlaadulle vahvis-
tuuy, silla turvattomuuden tunne voi lisdta iakkaiden
pelon ja haavoittuvuuden kokemuksia. (Rappe & Ra-
janiemi 2021.)
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Turvattomuuden kokemisen yleisyyttd idkkailla on
vaikea arvioida, koska turvattomuuteen liittyy monia
eri tekijoita. Turvattomiksi itsensa kokevien osuudet
vaihtelevatkin eri tutkimuksissa sen mukaan, miten
turvattomuus tai turvallisuus kulloinkin on maaritel-
ty. Heldan ja Helakorpi (2014) ovat paatelleet, etta
turvattomuuden kokeminen vahentyi idkkaiden kes-
kuudessa 2000-luvulla. Vuonna 2005 miehista kaksi
kolmesta ja naisista nelja viidesta raportoi vahintaan
yhden turvattomuutta aiheuttavan tekijan (Sulan-
der ym. 2006). Uusihannun (2015) tutkimuksessa
75 vuotta tdyttdneistd kotona asuvista idkkaista
turvattomuutta koki 30 % ja turvattomuus lisdantyi
ian myota. TerveSuomi -tutkimuksen mukaan paivit-
tdisen eldamansa ei ollenkaan tai vahan turvalliseksi
65 vuotta tdyttaneista tuntee keskimadrin 4,6 %. Nai-
set kokevat turvattomuutta enemman kuin miehet.
(THL Sotkanet 2025.)

Turvattomuuden tunne liittyy idkkailla usein yksi-
ndisyyteen. Tyypillisesti turvattomuutta kokee yksin
asuva iakas nainen. Yksindisyyden lisdksi turvatto-
muuden kokemuksia aiheuttavat terveyden ja toi-
mintakyvyn huononeminen seka kaatumisen ja lii-
kenteen pelko. Keskeisia turvattomuutta aiheuttavia
tekijoita Kansalaisturvallisuuden tila -tutkimuksen
mukaan iakkailla olivat yksindisyys (75 %), muisti-
sairaudet (70 %), ulkopuolisen avun riittamattomyys
(60 %), fyysiset sairaudet (47 %) ja tapaturmat (36 %)
(Kekki & Mankkinen 2016). Turvattomuutta koetaan
eniten ilta- ja yoaikaan (Laatikainen 2009). Pimead ja
rauhaton ymparistd, vakivallan uhka seka rikoksen
uhriksi joutumisen pelko voivat my6s aiheuttaa tur-
vattomuuden tunteita ja rajoittaa liikkumista. Turvat-
tomuuden tunne ei aina liity mihinkdan todelliseen
turvallisuuden uhkaan, mutta vaikuttaa silti kayttay-
tymiseen ja toimintaan.

Harvaan asutuilla seuduilla palveluiden ja julkisen
liikenteen vahadisyys, huonot kulkuyhteydet ja pit-
kat asiointimatkat sekd niiden aiheuttamat kustan-
nukset huolestuttavat idkkdita asukkaita. Noin joka
neljas 70 vuotta tayttanyt kokee haittaa pitkista etai-
syyksista julkisiin palveluihin ja huonosta julkisesta
liikenteesta (Vilkko ym. 2018).
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Koettu turvallisuus liittyy idkkailla terveydentilaan
ja kuolleisuuteen, henkiseen ja fyysiseen toiminta-
kykyyn ja elamdnlaatuun (Parra ym. 2010, Won ym.
2016). Koetun turvallisuuden yhteys hyvinvointiin
valittyy etenkin fyysisen aktiivisuuden kautta. Tur-
vattomuuden kokemukset heikentdvat kokemusta
ympariston hallinnasta, jolloin halukkuus toimintaan
ja lilkkkumiseen vahenee, mika nopeuttaa toiminta-
kyvyn heikkenemista (Won ym. 2016). 1akkaill3, joilla
on fyysisen toimintakyvyn rajoitteita, asuinalueen
koettu turvallisuus on yhteydessa psyykkiseen ter-
veyteen (Choi & Matz-Costa 2018).

Kun idkkaiden vuorovaikutus lahiympdristonsa kans-
sa vahenee, heidan sosiaalinen turvaverkkonsa pie-
nenee, mika voi aiheuttaa yksindisyytta ja heikentaa
luottamusta niin toisiin ihmisiin kuin yhteiskuntaan-
kin. Turvattomuuden tunteet lisdavatkin idkkdiden
sosiaalista eristdytymistd ja masennusta seka voivat
nopeuttaa ikaantymista kuormittamalla elimistoa
(Geronimus ym. 2015, Sun ym. 2019). Turvallisuuden
tunnetta puolestaan vahvistavat kokemukset itse-
ndisyydesta ja mieluisat toiminnan mahdollisuudet
(Fali & Koivukangas 2011).

Turvallisuuden kokeminen on yhteydessa asuinalu-
een viihtyisyyteen ja palveluiden saavutettavuu-
teen. Viihtyisyys lisda paikan kadyttdjia ja sosiaalista
kontrollia. Pdivittdis- seka sosiaali- ja terveyspalve-
lujen helppo saatavuus ja naapurien seka laheisten
muodostama turvaverkko ovat tarkeita idkkdiden
turvallisuuden tunteelle. Turvallisuutta lisaa, kun ym-
paristdssa on monipuolisesti eri toimintoja, jolloin
sita kayttavat monenlaiset ihmiset eri vuorokauden
aikoina (Hirvola 2016). Syrjakylilla tietoisuus toisista
ihmisista ja yhteisollisyys lisaavat turvallisuuden tun-
netta ja edistavat avun saantia (Fali & Koivukangas
2011, Oinas 2019).

2.1.2 lkaantyneiden luottamus
yhteiskuntaan

Demokraattinen, oikeudenmukaiseksi koettu yhteis-
kunta perustuu luottamukselle ja sen pohjalta syn-
tyvalle vastavuoroisuudelle sosiaalisissa suhteissa
(OECD 2021). Kansalaispulssi-kyselylld selvitetdadn
15-74-vuotiaiden mannersuomalaisten ajankohtai-
sia mielipiteita ja luottamusta viranomaisten toimin-
taan. Kyselyn mukaan yhteiskuntaa oikeudenmu-
kaisena pitda 65 % kansalaisista ja yhta suuri osuus
my0s luottaa toisiin ihmisiin. Elamansa turvalliseksi
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kokee 85 %. Luottamus terveydenhuoltoon on hei-
kentynyt viime vuosina voimakkaasti. Korkeimmil-
laan se oli vuona 2020, jolloin taydellisesti tai melko
paljon terveydenhuoltoon luotti yli 90 % kansalai-
sista. Talla hetkelld vastaava osuus 60-74-vuotiaista
suomalaisista on 67 %. (Valtioneuvosto 2025.)

Tutkimuksessaan Jylhd ym. (2025) tarkastelivat
ikddantyneiden suomalaisten tuntemaa luottamusta
yhteiskunnallisiin instituutioihin, erityisesti sosiaa-
li- ja terveyspalveluihin. Heidan mukaansa ikaanty-
neet 65-84-vuotiaat suomalaiset luottavat yhteis-
kunnallisiin instituutioihin ja terveyspalveluihin sita
vahvemmin, mitd parempi sosioekonominen asema
heilld on. Sen sijaan luottamus ymparivuorokautisen
hoidon saantiin oli heikkoa sosioekonomisesta ase-
masta riippumatta. Vain viidennes vastaajista luotti
siihen, etta Suomessa saa ympdrivuorokautista hoi-
toa ja nelja kymmenesta luotti kotihoidon saatavuu-
teen. Vastaajat olivat myds usein epdvarmoja kan-
nastaan, silla "en osaa sanoa” -vastauksia oli paljon.
Tutkimuksessa huonompi toimintakyky oli yhteydes-
sa alhaisempaan luottamukseen. Samansuuntaisesti
Elakeliiton +60-barometrin mukaan huonoksi koettu
terveydentila oli suorassa yhteydessa terveys- ja hoi-
vapalveluita kohtaan tunnettuun tyytymattomyy-
teen (Eldkeliitto 2021).

Koettu luottamus heijastuu myos yksindisyyden ko-
kemiseen, joka on yksi ikdadntyneiden tarkeimpia
turvattomuuden tunteen taustalla olevia tekijoita.
Kun luottamus on vahvaa, ikdantyneiden sosiaalinen
osallistuminen on vilkkaampaa ja yksindisyyden ko-
kemuksia on harvemmin (Rapoliene & Aartsen 2021).

2.1.3 Ikaantyneiden turvallisuus
vdeston hyvinvointia ja terveytta
kuvaavissa indikaattoreissa

Vdeston ikadntymiseen varautuminen ja idkkdiden
asukkaiden turvallisuudesta huolehtiminen on tar-
ked osa kuntien ja hyvinvointialueiden hyvinvoinnin
ja terveyden edistamista eli HYTE-tyota. Turvallisuu-
den roolia on toisinaan korostettu lisdamalla turvalli-
suus HYTE-termiin puhumalla HYTETU-tyOsta.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen seurannassa
ja arvioinnissa turvallisuuteen liittyvat indikaattorit
eivat kuitenkaan tule mitenkaan erityisesti esille. Kes-
keiset indikaattorit |6ytyvat [dhinnd kuntien ja hyvin-
vointialueiden laajoista hyvinvointikertomuksista,
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hyvinvoinnin ja terveyden edistamista tarkastelevas-
ta TEAviisarista seka idkkdiden osalta ikadantyneiden
palveluihin liittyvasta laatusuosituksesta. Hyvinvoin-
tikertomuksiin on [0ydettdvissa indikaattoritietoja
Kuntaliiton hallinnoimasta sahkoisen hyvinvointiker-
tomuksen tyovalineesta (www.hyvinvointikertomus.
fi). Indikaattoreita kuvataan Terveyden ja hyvinvoin-
nin laitoksen (THL) laatimissa hyvinvointikertomus-
ten vahimmaistietosisallossa (THL 2025). Vahimmais-
tietosisallon indikaattorilista on kuitenkin vield luon-
nos, eikd siten velvoittava.

Vahimmaistietosisaltoon kuuluu itsearviointi alueen
ja kuntien hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden
edistamisen tyon rakenteesta, resursseista ja proses-
sista. Tama kuvaa hyvin sitd, ettd turvallisuus on nos-
tettu tarkedksi osaksi hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamista. lkaantyneiden turvallisuuteen liittyvia indi-
kaattoreita on kuitenkin vaikea hahmottaa. Kunnissa
ja hyvinvointialueilla kdytossa olevat iakkaisiin koh-
distuvat indikaattorit liittyvat ikdantyneiden tervey-
teen ja toimintakykyyn ja siten ne linkittyvat myds
turvallisuuden kysymyksiin. Tallaisia ovat lisaksi iak-
kaiden yksin asumiseen ja pienituloisuuteen liittyvat
indikaattorit. Suoremmin turvallisuuteen viittaavat
seuraavat indikaattorit: Kaatumisiin ja putoamisiin
liittyvat hoitojaksot 65 vuotta tdyttaneilla seka Pai-
vittaisen elaméansa turvattomaksi kokeneiden osuus,
joista on saatavissa tiedot my0s iakkdiden osalta.

TEAviisarissa on enemman rakenteisiin ja toimintata-
poihin liittyvia indikaattoreita (teaviisari.fi). Turvalli-
suuden osalta keskeinen indikaattori kuvaa paikallis-
ta turvallisuussuunnitelmaa ja sen kasittelya keskei-
sissa hallintoelimissa.

lakkdiden turvallisuuden arvioinnin kannalta kes-
keiset ohjeistukset liittyvat ikadantyneiden palveluja
koskevan laatusuosituksen indikaattoreihin (Sosiaa-
li- ja terveysministerio ym. 2024). Turvallisuus ei kui-
tenkaan tule kovinkaan suoraan esille, vaan turvalli-
suuteen linkittyvat indikaattorit ovat samantapaisia
kuin hyvinvointikertomuksen vahimmaistietosisal-
|6ssa. Turvattomuuden kokemisen ja kaatumisten
lisaksi mukana on terveyteen ja toimintakykyyn seka
avunsaantiin ja yksindisyyteen liittyvia indikaattorei-
ta. Lisaksi mukana on ikaystavalliseen asuinymparis-
toon liittyvia indikaattoreita, joilla on merkitysta iak-
kdiden turvallisen asumisen kannalta.
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lakkdiden turvallisuuden kannalta huomionarvois-
ta on se, etta indikaattorien kautta saadaan hyvin
vdhan tietoa asuinympadriston esteettomyydesta ja
turvallisuudesta. Nama tiedot olisivat kuitenkin en-
siarvoisen tarkeita nykyisessa tilanteessa, jossa yha
useampi toimintakyvyltdan heikentynyt ikdihminen
asuu omassa kodissaan.

2.2 Kansainvaliset tutkimukset
ja vertailu

Taloudellisen kehityksen ja yhteistyon jarjest6 OECD
julkaisee saannollisesti laajan kansainvalisen vertai-
lun kansalaisten luottamuksesta keskeisiin yhteis-
kunnallisiin instituutioihin. Tiedonkeruussa on kuusi
ikdluokkaa, joista yksi on yli 65-vuotiaat. Nama tu-
lokset kuitenkin raportoidaan pddosin koko vaeston
tasolla ja otos on Suomen osalta kokonaisuudessaan
vain 1035 henkil®a, joten tulosten perusteella ei pys-
ty muodostamaan yleiskuvaa ikdantyneiden koke-
masta luottamuksesta.

Health at Glance: Europe on Euroopan komission ja
OECD:n julkaisema raporttisarja, jossa arvioidaan,
miten EU:ssa edistytddn terveydenhuoltojarjestel-
mien tehokkuuden, saavutettavuuden ja muutos-
joustavuuden parantamisessa. Kahden vuoden va-
lein julkaistavassa raportissa EU-maita arvioidaan
tasapuolisesti julkisesti saatavilla olevan datan ja
indikaattorien perusteella. Tutkimuksessa tunniste-
taan vaeston ikdaantyminen EU:n laajuisena ilmiona.
Tutkimus tuottaa tietoa muun muassa siita, miten yli
65-vuotiaat itse arvioivat omaa terveydentilaansa,
mutta ei ikddntyneiden turvallisuudesta.

Suomalaisessa keskustelussa on usein nostettu Japa-
ni ja Italia esimerkeiksi ikaantymisen vaikutuksista.
Japanissa ikdantyneiden osuus koko vdestosta al-
koi kasvaa ennen muita teollisuusmaita ja 65 vuot-
ta tdyttaneiden osuus on 30 %. Italiassa puolestaan
yli 65-vuotiaiden osuus vaestosta 24 %, mika vastaa
Suomen tilannetta. Molemmissa maissa vaestopyra-
midin rakenteeseen on vaikuttanut sodanjdlkeisten
ikaluokkien suuruus ja nopeasti laskenut syntyvyys.

Tarkasteltaessa maiden vdestOrakenteita niin Suo-
men, ltalian kuin Japaninkin voidaan ndahda olevan
samansuuntaisessa tilanteessa. Lahivuosien ajan kai-

TURVALLINEN VANHUUS KAIKILLE?
VAESTOTUTKIMUS MONINAISESTA IKAANTYMISESTA JA KOETUSTA TURVALLISUUDESTA



kissa kolmessa maassa ikadantyneiden ja erityisesti 80
vuotta tayttaneiden maara tulee kasvamaan. Tilanne
on samanlainen kaikissa EU-maissa ja lahes kaikissa
teollistuneissa maissa: laskeneen syntyvyyden takia
huoltosuhteeseen liittyvaa kehityskulkua voi kaan-
taa lahivuosikymmenten ajan vain maahanmuutto.

Italiaan ja Japaniin verrattuna Suomi on seka vaes-
tomadraltaan etta taloudeltaan pienempi, harvaan
asuttu ja palvelurakenteeltaan hajautunut. Vaikka
maaltamuuttoa tapahtuu kaikissa maissa, Suomessa
maaseutumaisten alueiden vaeston samanaikainen
vaheneminen ja ikddantyminen sekd maan sisaisen
muuttoliikkeen voimakas keskittyminen muutamille
kaupunkiseuduille on poikkeuksellista juuri siksi, etta
vdeston maara on Suomen kokoon nahden pieni.

Verrattuna ltaliaan, Japaniin tai muihin suuriin mai-
hin Suomen pieni vaestd voi kuitenkin mahdollistaa
vdestorakenteen nopeamman tasapainottumisen
maahanmuuton avulla. 2000-luvun aikana Suomeen
muuttaneet yli puoli miljoonaa asukasta ovat mer-
kittavasti kasvattaneet tydikaisten osuutta vaestos-
sa: suurimmat ikaluokat eivat Suomessa enaa ole
1945-1950 syntyneita ikaluokkia, vaan 30-36-vuo-
tiaita. Ilman maahanmuuttoa myds syntyvyys olisi
vield paljon matalampaa. Jo noin joka kuudes lapsi
syntyy vieraskieliseen perheeseen. Suomen vdeston
madra onkin jatkanut kasvuaan 2000-luvulla synty-
vyyden romahtamisesta huolimatta. Talla on mer-
kittava vaikutus yhteiskunnan kykyyn tuottaa ja yl-
ldpitaa palveluja kasvavalle ikddntyneiden maaralle
alueellisesti.

Kansainvdlistd tarkastelua varten Italiaa ja Japania
parempi vertailumaa Suomelle on Ruotsi, joka vastaa
alueeltaan ja vdestomaaraltaan paremmin Suomen
olosuhteita. Ruotsissa vdestd on 2000-luvulla kasva-
nut noin 1,5 miljoonalla hengelld maahanmuuton
kautta. Vaikka Ruotsissakin huoltosuhde on hitaas-
ti heikentynyt, muutos on vdestonkasvun ansiosta
ollut Suomea paljon kestavampaa. Vuonna 2013 yli
65-vuotiaiden maara Ruotsissa oli 19,1 %, Suomessa
18,8 %. Vuoden 2024 lopussa osuus Ruotsissa 20,3 %
ja Suomessa 23,4 %.

Suomea koskevat erityispiirteet merkitsevat, etta
my0s tulevaisuuden kehitykseen liittyvia kysymyk-
sid, kuten palveluverkon hoitamista pitkien etdisyyk-
sien maassa seka Suomeen muodostuvaa merkitta-
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vaa vieraskielisten ikddntyneiden palvelutarvetta tu-
lee tarkastella ja seurata erityisesti Suomea koskevan
tutkimuksen kautta.

2.3 Tutkimustiedon puutteet ja
kehittamiskohteet

Ikdluokista nopeimmin kasvavat 75 vuotta taytta-
neiden ikaluokat, mutta silti media, erilaiset etujar-
jestot, hyvinvointialueet ja yritykset rajaavat kysely-
tutkimuksista usein yli 70- tai 80-vuotiaat pois sita
perustelematta. Tulosten raportoidaan kuitenkin
koskevan koko aikuisvaestda ja kerattyja tietoja kay-
tetdan laajasti yhteiskunnallisessa paatoksenteossa.
Tama puute ndkyy myos Euroopan vdeston digitai-
toja kuvaavassa DESI-indeksissa, jossa tarkastellaan
vain 16-74-vuotiaita. Indeksi, jota kdytetaan digita-
lisaatiostrategioiden pohjana, jattda nadin kaikkein
idkkaimpien kokemukset ja nakemykset taysin huo-
miotta. lkadntyneiden osallistuminen digitaalisten
palveluiden kehittdmiseen olisi tarkeda, silla juuri
tama ryhma hyotyisi erityisesti kayttajaystavallisista
ja saavutettavista ratkaisuista.

Vakiintunein tiedonkeruumenetelmin emme myds-
kaan tavoita vanhimpia ikdaryhmia, jolloin heidan
kokemuksensa ja nakemyksensa jaavat kuulematta.
Kokonaisen ikdaryhman ohittamista kansallisia mieli-
piteita mitattaessa voidaan pitaa ikaismin (ageismi)
eradana ilmentymana. Tallainen tilastollinen nakymat-
tomyys heijastuu paatoksenteossa, jossa iakkdiden
tarpeet jaavat monesti toissijaisiksi. Lisdksi turvalli-
suuden kokemukset, jotka ovat olennaisia eldman-
laadun kannalta, eivat valttamatta heijastu tdysimaa-
raisesti tutkimuksissa kerattyihin tietoihin, mika hei-
kentaa yhteiskunnan kykya reagoida ikaantyneiden
tarpeisiin kokonaisvaltaisesti.

Silla, etta ikaantyneiden nakemyksista ja kokemuk-
sista tiedetdan yleisesti tyoikaista vaestoa vahem-
man, on merkitysta sisdiselle turvallisuudelle paitsi
vdestorakennemuutoksen vuoksi, myods siksi, etta
turvallisuuden kokemus tai tunne on myos tarkea
osa sisdista turvallisuutta.

Huomioitavaa on my®ds se, ettd tiedonkeruun mene-
telmien valinta vaikuttaa ikdryhman sisdiseen edus-
tavuuteen. Selvitettdessa esimerkiksi hyvinvointiin
tai turvallisuuden tunteeseen liittyvia kysymyksia
olennaista on muodostaa mahdollisimman hyva
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kokonaiskuva. Se merkitsee esimerkiksi koulutus- ja
tulotason sekd aluetyyppien (kaupunkikeskustois-
ta harvaan asutulle maaseudulle) kontrollointia.
Tutkimuksissa ikdantyneita ei tulisi kohdella yhtena
ryhmand, vaan mielipiteiden, kokemusten ja todel-
lisuuksien moninaisuutta tulee tarkastella idsta riip-
pumatta samalla tavalla kuin ty6ikaistenkin kohdalla.
Erityisesti verkkopaneeleja hyddynnettdessa van-
himmat ikaluokat jaavat aliedustetuiksi, silla rekry-
tointimenetelmat ja verkkopaneelien digitaaliset
kayttoliittymat heikentdvat vanhimpien ikaryhmien
edustavuutta. Vinoumaa, joka tdsta voi aiheutua, ku-
vaamme seuraavassa luvussa tahan tutkimukseen
liittyvalla esimerkilla.

2.4 Aineistonkeruumenetelman
vaikutus

Ikdihmisten turvallisuuden tunteen selvittamiseksi
mahdollisimman kattavasti yli 74-vuotiaiden turval-
lisuuteen ja turvallisuuden tunteeseen liittyvassa
maardllisessa tiedonkeruussa kdytimme kahta eri
menetelmaa: verkkopaneelia ja kirjekyselya. Kum-
matkin aineistot kerattiin syys-lokakuussa 2024.

Verkkopaneeleista (Taloustutkimus ja Norstat) kera-
tyssa vaestollisestd aineistossa (N= 3326 yli 17-vuo-
tiasta vastaajaa) yli 74-vuotiaita oli 413 henkil6a.
Kirjekyselysta vaestorekisterista satunnaisotannalla
poimittiin yli 74-vuotiaista 6000 henkilon otos, jotka
saivat vastata kyselyyn joko paperi- tai verkkolomak-
keella. Kyselyyn saatiin 1128 vastausta, joista pape-
rilomakkeella vastanneita oli 1044 ja sdahkoiselld lo-
makkeella 84.

Seuraavaksi tarkastelemme, millaisia eroja aineiston
edustavuudessa on verkkopaneelissa, kirjekyselyyn
verkkolomakkeella ja kirjekyselyyn paperilomakkeel-
la vastanneiden valilla.

Kolmen aineiston edustavuudessa oli merkittavia
eroja. Kirjekutsuun paperilomakkeella vastanneiden
aineisto vastasi selvasti parhaiten vdestollisia tilas-
toja. Verkkopaneelissa ja kirjekutsuun verkkolomak-
keella vastanneissa korostui 79-82-vuotiaiden osuus
(kuva 2). Verkkolomakkeella vastanneissa yli 84-vuo-
tiaat alikorostuivat vaestélliseen tasoon nahden. Pa-
perilomakkeella vastanneiden osalta alikorostuma
oli selvasti pienempi ja myds vanhimpiin ikaluokkiin
kuuluvia on mukana.
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Kuva 2. Aineistojen ikdvuosittainen edustavuus tiedonkeruumenetelmdn mukaan.
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Eri tavoin kyselyyn vastanneiden osalta vaestol-
lisessd edustavuudessa oli idn lisaksi merkittavaa
vaihtelua muissakin taustamuuttujissa (taulukko 1).
Kirjekyselyyn paperilomakkeella vastanneet edus-
tivat sosiodemografisten ja alueellisten tekijoiden
jakaumiltaan parhaiten suomalaisia yli 74-vuotiaita.
Verkkopaneelissa ja kirjekutsuun verkkolomakkeella
vastanneiden osalta ylikorostuivat miehet, Uudella-

maalla ja sisemmilla kaupunkialueilla asuvat, korkea-
koulutetut ja parempituloiset, jotka asuivat useam-
min yhdessa puolisonsa kanssa. Paperilomakkeella
vastanneiden sukupuolijakauma ja maakunnittainen
osallistuminen oli vdestdllisesti edustavaa, kun taas
verkkopaneelissa ja verkkolomakkeella vastannei-
den maakunnittainen vaihtelu oli verrattain suurta.

Taulukko 1. Prosentuaaliset erot yli 74-vuotiaiden vastaajien taustamuuttujien jakaumissa
eri tiedonkeruumenetelmien mukaan suhteessa vdéestétilastoihin.

Verkko- Kirjekyselyyn Klrjekyse!yyn
) . verkko- paperi-
Tilastokeskus paneelissa lomakkeella lomakkeella
31.12.2024 vastanneet vastanneet vastanneet
N=41
( 3) (N=84) (N=1044)
Naiset 60 % 47 % 31 % 60 %
Miehet 40 % 53% 61% 40 %
Yhden hengen taloudet 56 % 41 % 36 % 52 %
Helsingissa ja Uudellamaalla
asuvien osuus 25 % 40 % 40 % 27 %
yli 74-vuotiaista
Sisimmilla kaupunkialueilla
asuvien osuus 37 % 54 % 54 % 41 %
yli 74-vuotiaista
YdlnmaaTseuduIIa'a'suwen 12% 6% 1% 1%
osuus yli 74-vuotiaista
Yliopisto-/korkeakoulu-
tutkinnon suorittaneiden 13 % 33% 33% 17 %
osuus yli 74-vuotiaista

Erot vastaajien taustamuuttujissa eri menetelmilla
keratyissa aineistoissa vaikuttivat tutkimuksen kysy-
mysten vastausjakaumiin. Taman vuoksi on tarkeaa
kiinnittdd huomio siihen, milla menetelmalla aineis-
toa on kerdtty ja keita sen avulla on tavoitettu.

Paperilomakkeella vastanneet olivat viimeisen 12
kuukauden aikana ottaneet useammin yhteytta
hatakeskukseen (verkkopaneeli 13 %, verkkolo-
make 14 %, paperilomake 19 %) ja heille oli sattu-
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nut useammin vakava tapaturma (verkkopaneel
2 %, verkkolomake 1 %, paperilomake 4 %). Erot
tiedonkeruumenetelmien valilla nakyivat myos mer-
kittdvan suurena hajontana tutkimuksen turvalli-
suuden kokemusta koskevassa vaittamassa (kuva 3).
Verkkopaneelissa vastanneista 77 % koki elamansa
turvalliseksi (vastaukset 4+5), kirjekutsuun verkko-
lomakkeella vastanneista 85 % ja paperilomakkeella
vastanneista 70 %.
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asteikolla 1-5 tiedonkeruumenetelmdn mukaan.

Tiedonkeruun menetelmien erot ndkyivat myos koe-
tuissa huolissa: paperilomakkeella vastanneet tunsi-
vat enemman huolta omaa itsed koskevista asioista
(vakava sairastuminen, vakava tapaturma) ja kovista
uhista (ampuma-aseella tehdyt rikokset, terrorismi,
sotilaallinen isku Suomeen). Eroa esiintyi myds ar-
voihin ja yhteiskunnallisiin ndakemyksiin liittyvissa
vastauksissa. Esimerkiksi isanmaallisuuden ja uskon-
non merkitys on paperilomakkeella vastanneilla kor-
keampi, samoin maanpuolustustahto.

Ongelma koskee osittain paneeliaineistojen rajalli-
suutta esimerkiksi koulutusjakauman ja alueellisuu-
den osalta vanhimmissa ikaryhmissda, mutta osin
kyse on itse tiedonkeruun menetelmadsta: verrattuna
paperilomakkeella vastanneisiin, verkkolomakkeella
vastanneiden itsearvioitu toimintakyky oli parempi
ja nakemykset esimerkiksi kotihoidon saatavuudes-
ta valoisammat. Merkittavin palveluihin liittyva ero
paperi- ja verkkolomakkeella vastanneiden valilla
liittyi huoleen palvelujen digitalisoitumisesta: pa-
perilomakkeella vastanneista 45 % oli siita erittdin
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huolissaan, verkkolomakkeella vastanneista 15 %.
Tallaisella erolla on palvelujen suunnittelun kannalta
huomattava vaikutus.

Aineiston tarkastelu osoittaa, ettd muodostettaessa
vaestollistd kuvaa yli 74-vuotiaista pelkkdan verk-
kopaneelitutkimukseen nojautuminen voi tuottaa
vadristyneen kuvan ikdantyneiden tilanteesta ja na-
kemyksistd. Etenkin heikommassa asemassa olevat
ikdantyneet jaavat huolineen aliedustetuiksi.

Mikdli yli 74-vuotiaita tutkitaan vain paneelitut-
kimuksissa, tulee tarkemmalla otossuunnittelulla
huolehtia ikdaryhmien edustavuudesta esimerkiksi
5 vuoden luokissa, sukupuolen, koulutustaustan,
asuinpaikan ja talouden koon osalta. Tarkempi otos-
suunnittelukaan ei silti poista tiedonkeruun mene-
telmaan liittyvia vaikutuksia ikdantyneiden osalta, ja
siksi on erittain suositeltavaa toteuttaa tiedonkeruut
tarjoamalla kyselyihin my6s paperilomakevaihto-
ehto.
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3. TUTKIMUSMENETELMAT
JA AINEISTO

isdministerio seuraa vdeston turvallisuuden ja

turvallisuuden tunteen kehittymista ministeri-

on ja hallinnonalan tiedolla johtamisen mah-
dollistamiseksi. Tassa tutkimuksessa tuotettu tieto
tdydentaa kuvaa vaeston turvallisuudesta ja turval-
lisuuden tunteesta, joka talla hetkelld rajoittautuu
paaosin alle 75-vuotiaisiin. Nain sisdisen turvallisuu-
den viranomaiset voivat seurata ikaihmisten turvalli-
suuden tilan kehittymista pitkalla aikavalilld ja arvioi-
da toteutettujen toimien vaikutuksia.

Tutkimuskysymykset tuottavat tietoa muun muassa
ikaihmisten asenteista, arvoista, turvallisuuteen liit-
tyvista kokemuksista ja turvallisuuden tunteeseen
vaikuttavista sosiodemografisista tekijoista. Samalla
tutkimuksessa on rakennettu viitekehys sille, miten
ikaantyneiden turvallisuutta ja turvallisuuden koke-
musta voidaan tutkia monimenetelmallisesti, jotta
mahdollisimman moni ikdihminen pystyisi osallistu-
maan siihen ja tavoitettaisiin myos henkil6itd, jotka
yleensa jaavat kyselyiden ja verkkopaneelien ulko-
puolelle. Tutkimuksen aineistoa kerattiin sekda maa-
rallisin etta laadullisin menetelmin.

3.1 Maarallinen aineisto

Tassa raportissa esitettavat yli 74-vuotiaiden turval-
lisuuden tunteeseen liittyvat maaralliset tulokset
perustuvat kirjekyselylld kerattyyn aineistoon. Tu-
losten tarkastelussa vdestollisend vertailuaineistona
on kaytetty luvussa 2.4 mainitun verkkopaneelin alle
75-vuotiaiden tuloksia. Verkkopaneelin yli 74-vuoti-
aita vastaajia ei sisallytetty analyysiin taustamuuttu-
jiin liittyvien, vaestollisesta edustavuudesta poikkea-
vien vinoumien vuoksi.
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Kirjekyselyyn poimittiin vaestorekisterista satunnais-
otannalla yli 74-vuotiaista 6 000 henkilon otos siten,
ettd se olisi mahdollisimman edustava ian, sukupuo-
len, sosioekonomisen aseman ja maantieteellisen si-
jainnin suhteen. Heille lahetettiin kutsu vastata kyse-
lyyn joko kirjeen mukana toimitetulla paperilomak-
keella tai kutsuun sisallytetyn QR-koodin ja linkin
kautta verkkolomakkeella. Kyselyyn oli mahdollista
vastata joko suomeksi tai ruotsiksi.

Kirjekyselyn vastaajat tunnistautuivat kutsuun satun-
naistetulla koodilla. Kyselyn paatyttya osoiterekiste-
ri tuhottiin, eika vastausaineisto ole palautettavissa
tunnistettaviin henkilihin. Aineisto kerattiin 10.9.-
31.10.2024. Kyselyyn vastasi 1128 henkil63, joista pa-
perilomakkeella vastanneita oli 1044 ja sahkoisella
lomakkeella 84. Kyselyn vastausprosentti oli 18,8 %.
Kyselyyn vastanneiden taustamuuttujat on esitetty
taulukossa 2. Kyselylomakkeessa turvallisuuteen vai-
kuttavia tekijoitd, huolia ja luottamusta seka yhteis-
kunnallisia ja arvoihin liittyvia mielipiteita selvitettiin
useilla erillisilla kysymyksilla, joita tutkimuksessa tar-
kastellaan kokonaisuutena. Kokonaisuutena kirjeky-
selyn reliabiliteetti on hyva: 95 % luotettavuustasolla
aineiston virhemarginaali on 3 %.

Luottamusta ja mielipiteita erilaisiin vaittamiin vas-
taajat arvioivat viisiportaisella Likert-asteikolla ja
huolestumisen astetta eri tekijoihin kolmiportaisella
asteikolla 3=Erittdin huolestunut 2=Jonkin verran
huolestunut 1=En ole huolestunut. Tuloksissa viisi-
portaisten asteikkojen positiivisia (4+5) ja negatiivi-
sia arvoja (1+2) on yhdistetty, samoin huolten osalta
raportoinnissa arvot 2=jonkin verran huolestunut
ja 3=erittdin huolestunut on yhdistetty kuvaamaan
huolta kokevien kokonaismadaraa.
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Taulukko 2. Kyselyyn vastanneiden yli 74-vuotiaiden henkilbiden taustamuuttujien prosentuaaliset osuudet

verrattuna vdestéllisiin jakaumiin.

Kyselytutkimukseen
paperi- ja verkko- Tilastokeskus
lomakkeella vastanneet 31.12.2024
(N=1128)

Naiset 58 % 60 %
Miehet 42 % 40 %
Yhden hengen taloudet 51% 56 %
Helsi'ngiss'aja Uu.dellamaaiﬂl‘a 28 % 25 %
asuvien osuus yli 74-vuotiaista

S|S|mmllla kauptfnklaluell.la' 42 9% 37 %
asuvien osuus yli 74-vuotiaista

Ydmrnaaseudullz? N 10% 12.%
asuvien osuus yli 74-vuotiaista

YIiopisto-/.korkeakouIut.utkinnon. . 18% 13%
suorittaneiden osuus yli 74-vuotiaista

Aineiston analyysin aluksi tarkasteltiin keskeisten
muuttujien vastausjakaumia. Tama sisalsi kategoris-
ten muuttujien prosenttiosuuksien laskemisen ja jat-
kuvien muuttujien osalta keskiarvojen, mediaanien,
hajontojen ja min/max-arvojen esittamisen. Nain
saatiin yleiskuva aineiston rakenteesta ja vastaajien
profiilista. Ristiintaulukoimalla tutkimuksen teeman
kannalta keskeisia muuttujia ja tarkastelemalla ja-
kaumia prosenttiosuuksina muodostettiin kasitys
muuttujien valisista suhteista. Muuttujien valisia yh-
teyksia tarkasteltiin Pearsonin x2-testilla.

Faktorianalyysilla selvitettiin tutkimuksen vaittama-
patteristoista niiden taustalla olevia piileviad rakentei-
ta (faktoreita) useiden havaittujen muuttujien valilla.
Faktorianalyysia kaytettiin seka eksploratiivisesti la-
tenttien faktoreiden tunnistamiseen, etta tutkimus-
hypoteesien tarkistamiseen. Erityisesti faktorointia
kaytettiin digitalisaatiota koskevien huolten tarkas-
teluun suhteessa muihin tutkimuksessa kysyttyihin
huolenaiheisiin. Analyysissa kaytettiin painottama-
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ton pienimman neliosumman -menetelmaa ja Alfa-
faktorointia. Faktoreiden rotatoinnissa kaytettiin
Varimax-rotaatiota. Faktoreiden valintaperusteena
toimi Eigenvalue > 1 -saanto.

Logistista ordinaalista regressiota kdytettiin tutki-
maan tarkemmin digitalisoitumista koskevan huolen
ja terveydenhuoltojarjestelmda kohtaan tunnetun
seka koetun turvallisuuden tunteen valista suhdetta.
Mallin avulla tulkittiin, kuinka huolen arvon muu-
tos vaikuttaa terveydenhuoltojarjestelmaan koetun
luottamuksen ja turvallisuuden tunteen muuttuja-
luokkien valisiin todennakdisyyksiin.

Klusterianalyysilla selvitettiin, miten hyvin aineisto
jakautuisi oman toimijuuden, koetun hyvinvoinnin
ja turvallisuuden tunteen suhteen vastaajien saman-
kaltaisten ominaisuuksien perusteella. Klusterointiin
kdytettiin kahtatoista muuttujaa ja menetelmaksi
valittiin K-means, koska se on kyseisessa analyysis-
sa tehokas. Tavoitteena oli selvittdad, muodostuisiko
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klusteroinnilla kaksi erottuvaa ryhmada ja millaisia
eroja niiden alueellisessa esiintyvyydessa on. Muo-
dostettuja segmentteja kuvattiin vertailemalla eri
muuttujien jakaumia niiden valilla. Aineiston tilas-
tolliset analyysit tehtiin IBM SPSS Statistics 29.0.2.0
—ohjelmistolla.

3.2. Laadullinen aineisto

Aineisto kerattiin tekemalla ryhmahaastatteluja va-
hemmistoihin ja vaikeasti tavoitettaviin ryhmiin kuu-
luvien ikddntyneiden kanssa. Laadullisella aineistolla
syvennettiin kyselytutkimusten antamaa kokonais-
kuvaa ikdadntyneiden turvallisuuden tunteesta ja sii-
hen kytkeytyvista tekijoista seka kontekstoitiin vdes-
totasolla I6ydettyja yleisen tason ilmididen yhteyksia
arjen havaintoihin ja kokemuksiin.

lakkdiden turvallisuuden tunteen kartoittamisek-
si lkdinstituutti toteutti 29.9.-11.11.2024 kaikkiaan
kymmenen fokusryhmdhaastattelua eri taustoja
edustavien ikdihmisten ryhmissa. Haastateltavat
koottiin ryhmia edustavien jarjestdjen avulla ja pai-
kan paalla tehdyt haastattelut tapahtuivat heidan ti-
loissaan. Kaksi haastattelua toteutettiin etayhteydel-
Ia Teams-sovelluksella. Tavoitteena oli koota haasta-
teltavia erityisesti vaikeasti tavoitettavista ryhmista.
Haastateltaviksi pyrittiin saamaan kotonaan asuvia,
mielelldan 70 vuotta tayttaneitd ikdihmisia.

Aineisto keréttiin ryhmiltd, jotka edustivat Suomen
perinteisia kulttuurivahemmistoja (saamelaiset ja
romanit), uusia kieli- ja kulttuurivahemmistoja (ara-
bian-, somalin- ja vietnaminkieliset), sateenkaari-
vdestod, paihdekuntoutujia, muistisairaita, entisia
omaishoitajia seka harvaan asutuilla alueilla asuvia
ikdihmisia. Yksi ryhmista koostui tavallisen kerros-
talon asukkaista. Kieli- tai kulttuuritaustan mukaan
erottuvat ryhmat muodostivat puolet aineistosta.

Ryhmien koot ja ikdjakaumat eivat olleet tdysin sel-
keita, silla haastattelut toteutettiin usein ryhmissa,
jotka kokoontuivat muutoinkin, joten kaikki osallis-
tujat eivat suoraan kuuluneet tavoiteltuihin haasta-
teltaviin.
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Haastatteluihin osallistui yhteensa 78 henkil6a, ial-
tdan 65-88-vuotiaita. Osallistujista olivat pdaosin
65-88-vuotiaita mutta neljassa ryhmassa oli myds
joitakin alle 65-vuotiaita osallistuja. Suurimmassa
haastatteluryhmassa oli 20 ja pienimmassa 2 osallis-
tujaa. Lopuissa osallistujia oli 5-10. Kolmessa vieras-
kielisten ryhmahaastatteluissa oli mukana tulkki.

Haastatteluissa keskusteltiin turvallisuuteen liittyvis-
td teemoista haastattelurungon ohjaamina seuraa-
vista aihealueista:

B Mitka tekijat aiheuttavat omassa elamassasi

turvattomuutta? Mika huolettaa?

Keneen luotat? Mihin luotat? Mika aiheuttaa
epaluottamusta?

Mitka tekijat edistavat turvallisuuden tunnettasi?

Milld tavoin turvallisuuden tunnetta voi pitaa
ylla? Mitka asiat rauhoittavat mielta ja poistavat
huolia?

Kiinnostuksen kohteena olivat ihmisten huolet seka
turvallisuuden tuottajat niin kodin piirissa, omassa
asuinympadristdssa kuin laajemminkin yhteiskun-
nassa. Haastatteluissa otettiin esille myds seuraavia
keskusteluteemoja: palvelujen saatavuus, palvelu-
jen sahkoistyminen ja digipalvelut, luottamus viran-
omaisiin, media ja tiedon lahteet, huoli huijatuksi
tulemisesta tai vadrdn tiedon leviamisestd, pelot ja
huolet ulkona liikuttaessa, vakivallan tai rikosten pel-
ko seka ian vaikutus turvallisuuden kokemiseen.

Koska haastateltavana oli erilaisia vahemmistoryh-
mia ja kasiteltavana sensitiivisia aiheita, haastatte-
lujen toteutuksessa sekd aineiston analyysissd ja
raportoinnissa kiinnitettiin erityistda huomiota eet-
tisyyteen. Tutkimuksen tarkoitus ja toteutustapa
kuvattiin haastateltaville tarkkaan etukateen seka
haastattelun aluksi. Tiedote tutkimuksen taustoista
ja toteutuksesta seka haastattelujen teemarunko oli
kirjallisesti toimitettu haastattelun jarjestdjalle etu-
kateen jaettavaksi haastatteluihin osallistujille ja se
oli saatavissa my0s haastattelutilanteessa.
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Ennen haastattelua haastateltaville kerrottiin haas-
tattelujen tarkoitus ja taustat, esiteltiin keskustelun
aiheet seka pyydettiin lupa haastattelujen tallenta-
miseen. Haastateltaville korostettiin, ettd osallistu-
minen on vapaaehtoista ja sen voi halutessa keskeyt-
tda missa vaiheessa tahansa. Lisaksi tuotiin esille,
ettd haastattelut ovat luottamuksellisia, eika osallis-
tujia voida tunnistaa haastattelusta kerdtyn tiedon
pohjalta tehdyista julkaisuista.

Haastattelut toteutti kaksi Ikdinstituutin tutkijaa. Pi-
simmat haastattelut kestivat noin 2 tuntia ja lyhyin
noin 40 minuuttia. Yleensa haastattelujen kesto oli
tunnin ja kahden tunnin valilta. Haastattelutilan-
teessa haastateltavia kohdeltiin kunnioittavasti ja
arvostavasti. Haastattelujen aluksi osallistujat yleen-
sa esittaytyivat kertoen etunimensa ja ikdnsa. Haas-
tateltavien henkilGtietoja ei kuitenkaan tallennettu
myShempaa kayttoa varten.

Haastattelut tallennettiin ja litteroitiin teksteiksi ana-
lyysia varten. Litteroitua tekstia kertyi kaikkiaan 178
sivua. Kaikista haastatteluista tehtiin myds muistiin-
panot. Aineisto sdilytetdan tietoturvallisesti Ikdins-
tituutissa ja sita kasittelevat vain selvityksen tekijat.
Aanitallenteet tuhotaan haastattelujen analysoinnin
jalkeen.
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Tekstiaineisto koodattiin Atlas.ti-ohjelmalla. Koo-
dauksessa lahdettiin liikkeelle haastattelurungon
yleisista teemoista, joita taydennettiin aineistosta
I6ytyvilld, yleisia teemakoodeja tarkentavilla teema-
koodeilla. Analyysin metodia voidaan kuvata tee-
moitteluun keskittyvaksi laadulliseksi sisallonanalyy-
siksi.

Tulosten raportoinnissa on pyritty sensitiivisyyteen:
tarkoituksena ei ole tuoda haastatteluista esille asioi-
ta, joista ryhmille on haittaa tai jotka saattavat vah-
vistaa ryhmaan kohdistuvia ennakkoluuloja. Rapor-
toinnissa kaytetyt sitaatit ovat siind muodossa ettei
niiden perusteella ole mahdollista tunnistaa haasta-
teltavia.

Tulosten luotettavuutta on pyritty lisadmaan tar-
kastelemalla ryhmdhaastattelujen tuloksia yhdessa
tutkimusryhman kanssa, jolloin myds maarallisen
vdestokyselyn tulokset ovat olleet samanaikaisesti
tarkasteltavina. Tama on mahdollistanut aineistojen
yhdenmukaisuuksien ja vastaavuuksien havaitsemi-
sen. Lisaksi haastattelut ja aineiston analyysin ovat
toteuttaneet Ikainstituutin tutkijat, jotka ovat pereh-
tyneet ikaantyneiden turvallisuuden kysymyksiin ja
joilla on kokemusta ikdaihmisten haastattelemisesta
ja laadullisen tutkimuksen tekemisesta.
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4. TULOKSET

utkimuksen tuloksia tarkastellaan seuraavaksi

ryhmiteltyna teemoihin, jotka nousivat seka

tutkimusaineistosta ettd sisdasiainhallinnon
konsernistrategiasta (luottamuksen merkitys) ja
hallinnonalan strategisesta ennakointitoiminnassa
tunnistetuista ilmidistd: vaestorakenteen muutos,
alueiden eriytyminen, muuttoliikkeiden merkityk-
sen kasvu, valtion voimakas velkaantuminen seka
resilienssin merkityksen kasvu. Teemoissa on tuotu
esille seka maarallisesta etta laadullisesta aineistosta
saadut tulokset.

4.1 Luottamus, yhteiskunnan
rakenteet ja yhdenvertaisuus

Suomea pidetdan yleisesti luottamusyhteiskunta-
na. Luottamus turvallisuusviranomaisiinkin on kes-
kimaarin korkeaa, mutta on myds iso joukko niitd,
joiden luottamus on vahaista. Luottamus demokra-
tiaan, yhteiskunnan instituutioihin ja muihin ihmisiin
luo perustan vakaalle ja turvalliselle yhteiskunnal-
le. Tieddmme tutkimuksista, ettd turvallisuuden ja
luottamuksen valilla on yhteys: ne, jotka luottavat
viranomaisiin, nakevat turvallisuustilanteensa myon-
teisemmin. Luottamuksen ylldpito ei ole itsestdaan
selvad. Monet muutostekijat kuten teknologian ke-
hittyminen, muutokset sote-palveluissa ja kiristynyt
turvallisuustilanne  lisaantyneine informaatiovai-
kuttamisineen haastavat luottamusta. Tassa luvussa
tarkastelemme ensin ikdantyneiden luottamusta
yhteiskuntaan, asenteiden ja arvojen eriytymista,
syrjintaa ja vieraskielisten asemaa turvallisuuden ko-
kemuksiin liittyen.

4.1.1 Luottamus viranomaisiin ja
yhteiskuntaan

Kyselytutkimuksessa yli 74-vuotiaat vastaajat luot-
tivat vahvasti turvallisuusviranomaisiin ja heista 70
% kokikin elamansa turvalliseksi. Kysyttdessa luot-
tamusta 16 eri viranomaiseen, toimijaan tai asiaan
ikddantyneet tunsivat vahvinta luottamusta puolus-
tusvoimiin ja hatakeskukseen (84 %). He luottivat
my0s paljon poliisiin, pelastustoimeen ja rajavartio-
laitokseen. Sen sijaan luottamus sosiaali- ja terveys-
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palveluihin oli heikompaa. Vastaajista Kelaan luotti
56 %, sosiaali- Ja terveyspalvelujen toimijoihin 46 %
ja terveydenhoitojarjestelmaan 45 %. Heikointa luot-
tamus oli poliittisiin puolueisiin.

lakkaat suomalaiset luottivat enemman viranomai-
siin ja yhteiskunnan toimintaan kuin nuoremmat,
alle 75-vuotiaat (kuva 4). Yli 74-vuotiaiden luottamus
oli muuta vdestda matalampaa vain pelastustoimen,
suojelupoliisin ja tieteellisen tiedon osalta. Suurin
myonteinen luottamusero muuhun vdestodn ver-
rattuna kohdistui valtionhallintoon ja virkamiehiin,
Kelaan sekd tuomioistuimiin. Hallitusta kohtaan tun-
nettu epaluottamus ikdantyneilla oli merkittavasti
vahadisempaa kuin alle 75-vuotiaalla vaestolla.

Verrattuna nuorempiin yli 74-vuotiaista huomatta-
vasti harvempi koki epaluottamusta viranomaisia
ja yhteiskunnallisia toimijoita kohtaan. Myds tdytta
luottamusta kokevien ikdaantyneiden maara oli suu-
rempi. Juuri epaluottamukseen liittyvat erot ovat
merkittavia. Esimerkiksi valtionhallintoa ja virkamie-
hia kohtaan epdluottamusta (vastaukset 1+2 astei-
kolla) tunsi yli 74-vuotiaista 13 % ja alle 75-vuotiais-
ta 29 %. Tuomioistuimiin epaluottamusta tunsi yli
74-vuotiaista vain 7 % ja alle 75-vuotiaista 16 %.
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Puolustusvoimat e ——_————_——————————— 78 % 84.9%
Hatdkeskukset 84 %
(112-palvelut) 84 %
o I N N R A A A e
imi ——— e 83 %
Pelastustoimi 80 %
. - 5 T S 769
Rajavartiolaitos 79 %
. L _____ 67 %
Suojelupoliisi 65 %
Tuomioistuimet == m 65 %
X . . 72 %
Tieteellinen tieto S S S 61 %
Kansaneldkelaitos 40 %
(KELA) I 56 %
Valtionhallinto/
remenet ———r
Sosiaali- ja terveys- 43 %
palveljen tormiet I I N
Terveydenhuolto- 41 %
pesteme S v
Tiedotusvalineet 42%
Suomen nykyinen 20 %
hallitus _ 30%
Maahanmuutto- - 26 %
virasto 27/%
Poliittiset mmm——— 9 %
puolueet 10 %
0% 10 % 20 % 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %
M Alle 75-vuotiaat ] Yli 74-vuotiaat

Kuva 4. Luottamusta eri viranomaisiin ja instituutioihin mittaavien vdittdmien vastausten "Luotan jonkin verran”
ja "Luotan erittdin paljon” prosenttiosuus yli 74-vuotiaiden ja nuorempien kyselyaineistoissa.

Paremmasta luottamuksesta seuraa, ettd vanhem-
mat ikaluokat kokevat viranomaisten tuottavan it-
selleen enemman turvallisuuden tunnetta kuin alle
75-vuotiaat. Kokonaisuudessaan viranomaisten ja
yhteiskunnallisten toimijoiden vaikutus turvallisuu-
den tunteeseen oli ikdantyneilld parempi kuin muul-
la vaestolla. Suurin ero liittyi Kelaan ja tiedotusvali-
neisiin, jotka muun vdeston tasolla ovat turvallisuu-
den tuottajina epavarmoja, mutta joihin ikdantyneet
suhtautuivat keskimaarin selvasti myonteisemmin.

Ainoa viranomainen, joka lisaa muun vaeston turval-
lisuuden tunnetta enemman kuin ikdantyneiden on
pelastuslaitos: yli 74-vuotiaissa oli vdhemman vastaa-
jia, jotka kokivat pelastuslaitoksen lisaavan turvalli-
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suuden tunnettaan paljon (43 %) verrattuna muiden
vastaajien osuuteen (50 %). Ero on suhteellisen pieni,
mutta mielenkiintoinen. Yli 74-vuotiaat olivat muuta
vdestdda enemman huolissaan tulipaloista (Pearson
X2, p<0,001). Tulipaloista huolestuneet puolestaan
luottivat pelastuslaitokseen hieman vahemman kuin
muut (Pearson x2, p<0,001) ja matalampi luottamus
pelastuslaitokseen oli yhteydessa matalampaan tur-
vallisuuden tunteeseen. Tarkasteltaessa tulipaloista
huolestuneiden ryhmad, sen keskimaardinen luotta-
mus pelastuslaitokseen oli hieman matalampi kuin
heill, jotka eivat olleet tulipaloista huolissaan. Sama
ryhma myods koki keskimaarin hieman heikompaa
turvallisuuden tunnetta (Pearson 2, p=0,010).
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Luottamus yhteiskunnallisia instituutioita ja lahim-
pia yhteisoja kohtaan nakyy siind, miten paljon suo-
malaisen yhteiskunnan toimintakykyyn uskotaan.
Yli 74-vuotiaista 76 % luotti yhteiskunnan olevan
varautunut toimimaan vakavan hairio- tai kriisitilan-
teen sattuessa, alle 75-vuotiasta 74 %. Nopeaan avun
saantiin hatatilanteessa luotti ikdantyneista 68 %,
nuoremmista vastaajista 67 %. Luottamus yhteiskun-
nan toimintakykyyn on ikaantyneilla siis vahintaan
samalla tasolla kuin muulla vaestolla.

Niiltéd osin kuin ikddntyneiden luottamuksessa ja
suhtautumisessa yhteiskuntaan ilmenee haurautta,
se ndyttaa kytkeytyvan negatiiviseen arvioon tai ko-
kemukseen julkisista toimijoista ja palveluista seka
poliittisista toimijoista. Naiden kokemusten taustal-
la korostuu heikompi taloudellinen tilanne ja siihen
kytkeytyvat huolet.

Vanhustyon ja sosiaalitydon koettiin eniten heiken-
tavan luottamusta ja turvallisuuden tunnetta. Yli
74-vuotiaista 12 % vastasi sosiaalitydn ja 22 % van-
hustydn heikentavan turvallisuuden tunnettaan. Tur-
vallisuuden tunteella oli vahva yhteys kokemukseen
tyon toimivuudesta: Heistd, jotka kokivat vanhus-
tyon heikentavan turvallisuuden tunnettaan, 78 %
arvioi vanhustyon onnistuvan huonosti. Sosiaalityon
turvallisuuden tunnettaan heikentavaksi kokeneista
puolestaan 58 % arvioi sosiaalitydn onnistuvan huo-
nosti. Heikot kokemukset palveluista olivat vahvasti
yhteydessa taloudelliseen ahdinkoon. Niistd, jotka
kertoivat selvista taloudellisista vaikeuksista, 50 %
koki sosiaalitydn onnistuvat huonosti ja 64 % koki
vanhustyon onnistuvan huonosti.

Vanhus- ja sosiaalityon turvallisuuden tunnetta hei-
kentavalla vaikutuksella oli yhteys matalampaan
osallisuuteen, heikentyneeseen luottamukseen ja
heikompaan kokemukseen suomalaisen yhteiskun-
nan oikeudenmukaisuudesta. Niistd, jotka kokivat
vanhustyon heikentavan turvallisuuden tunnettaan,
96 % oli huolissaan ikdantyneiden palvelujen riitta-
vyydestd, 92 % asenteista ikddntyneitd kohtaan ja
89 % palvelujen digitalisoitumisesta. Joka viiden-
nella oli kokemus, ettei kukaan valita heista. Tallaiset
kokemukset heijastuvat laajemmin nakemykseen
viranomaisten ja yhteiskunnan toimintakyvysta.
Ikdantyneista, joiden turvallisuuden tunnetta sosiaa-
lityd heikensi, joka kymmenes arvioi, ettei hatdkes-
kuksessa vastattaisi nopeasti, ja joka kuudes arvioi,
ettei saisi hatatilanteessa apua nopeasti.

Lisaksi joka kuudes 74-79-vuotiaista vastaajista
koki, ettd Kela heikentaa heidan turvallisuuden tun-
nettaan. Tama vastaa vaestotasolla yli sataatuhatta
ikdantynyttd. Tassa ryhmassa korostuivat ne, joilla oli
voimakas huoli omasta toimeentulosta ja terveydes-
ta.

Luottamusta terveydenhuoltojdrjestelmaan heikensi
erittdin voimakkaasti nakemys siita, etta terveyspal-
velut onnistuvat toiminnassaan huonosti. Nakemys
terveyspalvelujen onnistumisesta selitti 43 % ter-
veydenhuoltojarjestelmaa kohtaan tunnetun luot-
tamuksen vaihtelusta. Nakemys terveyspalvelujen
onnistumisesta huonosti kytkeytyi useisiin erilaisiin
tekijoihin, esimerkiksi siihen, kokeeko kotinsa tai
asumismuotonsa turvattomaksi ja onko huolissaan
kotihoidon riittamattomasta tasosta. Vakavan sai-
rastumisen kokeneet poikkesivat mydnteisempaan
suuntaan muista arviossaan terveydenhuoltojarjes-
telmdn onnistumisesta. Sen sijaan koetut taloudelli-
set vaikeudet, heikko osallisuus ja ndkemys suoma-
laisen yhteiskunnan epdoikeudenmukaisuudesta
heikensivat merkitsevasti kasitysta terveydenhuol-
tojdrjestelman onnistumisesta tydssaan, ja sita kaut-
ta myos luottamusta terveydenhuoltojarjestelmaa
kohtaan.

Sen sijaan luottamus toisiin ihmisiin oli iakkdiden ja
nuorempien suomalaisten keskuudessa samalla ta-
solla. Kysyttaessa, kuinka paljon ihmisiin voi yleensa
luottaa, 30 % yli 74-vuotiaista vastaajista arvioi, etta
luottaa voi ainakin jonkin verran. Tdmd osuus on
kuitenkin alhaisempi kuin Kansalaispulssi-kyselyssa
15-74-vuotiaiden kokema luottamus, 65 %. Ihmisten
valiseen perusluottamukseen verrattuna ikaantynei-
den korkeampi luottamus viranomaisia ja julkisia toi-
mijoita kohtaan heijastaa kiinnittyneempaa asennoi-
tumista yhteiskunnan toimintaan ja palveluihin.

Ikdantyneiden kyselyaineistossa 42 % vastaajista il-
moitti luottavansa tiedotusvalineisiin ja 17 % ei luot-
tanut (kuva 5). Niiden kuudentoista vastaajan osalta,
joiden molemmat vanhemmat eivat ole syntyperai-
sid suomalaisia, ei esiintynyt merkitsevaa eroa suh-
tautumisessa vaitteeseen “Perinteiset mediat eivat
kerro asioista puolueettomasti”: vastaajista 41 % on
vaittamasta samaa mielta.
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YLE uutiset ja verkkosivut

MTV uutiset ja verkkosivut

Lehdet (esim. Helsingin Sanomat,
Aamulehti...) painettuna tai verkossa

Television ajankohtaisohjelmat
(esim. A-studio, Huomenta Suomi)

lltapdivélehdet (llta-Sanomat, lltalehti)
painettuna tai verkossa

Facebook

Youtube

Instagram

Wikipedia

Ulkomaiset uutislahteet
(esim. CNN, Guardian, Al-Jazeera)

X (entinen Twitter)

Podcastit

Keskustelufoorumit (Suomi24, Ylilauta tms.)

TikTok

Discord
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Kuva 5. Yli 74-vuotiaiden pdivittdinen ja viikoittainen mediakdytté kanavittain.

Vain 18 % ikdadntyneista arvioi, ettd on helppoa erot-
taa, mikd on sosiaalisessa mediassa totta ja mika
ei. Niista, jotka mainitsivat hankkineensa tietojaan
ajankohtaisista asioista ja maailman tapahtumista
padosin ikddntyneiden suosituimman somekanavan
Facebookin kautta, usko perinteisen median puo-
lueettomuuteen oli alempi kuin muilla.

Ikdantyneista 55 % arvioi, etta tiedotusvélineet on-
nistuvat toiminnassaan ainakin jokseenkin hyvin.
Vajaa puolet vastaajista (45 %) oli sita mielta, ettd
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tiedotusvalineet lisdavat turvallisuuden tunnetta
ainakin jonkin verran mutta 14 % arvioi tiedotusva-
lineiden heikentavan turvallisuuden tunnettaan va-
hintdan jonkin verran.

Puolustusliitto Natoon liittymisen koetiin lisanneen
luottamusta yhteiskunnan vakauteen ja turvallisuu-
teen. Kyselyaineistossa 79 % vastaajista koki Nato-
jasenyyden lisddvan turvallisuuden tunnettaan. Ne,
jotka kokivat Nato-jasenyyden lisddvan turvallisuu-
den tunnettaan, luottivat yhteiskunnan toiminta-
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valmiuteen enemman, suhtautuivat tulevaisuuteen
luottavaisemmin ja kokivat eldamansa turvallisem-
maksi.

Haastatteluryhmissa yleinen puhe suomalaisesta
yhteiskunnasta kuvasi luottamusta: viranomaisiin
ja yhteiskunnan toimivuuteen luotettiin. Suomi on
hyvinvointiyhteiskunta, ja eldkkeet maksetaan ajal-
laan. Etenkin oikeuslaitos, poliisi ja yleisradio tiedon-
tuottajana koettiin luotettavina. Vieraskieliset olivat
kiitollisia yhteiskunnan tuesta. My&s heikon toimin-
takykynsa vuoksi ulkopuolisesta avusta taysin riippu-
vaiset ryhmat luottivat ja tukeutuivat yhteiskunnalta
saatavaan apuun.

Joo, kylld md Suomen poliisiin luotan hyvin ja
yleisesti ottaen Suomen valtion hoitamiseen
suomalaisten hyvdksi. Semmonen fiilis mulla on
ihan selkeesti. (Pdihdekuntoutujien ryhmd)

Meilld on turvaa Suomessa. Joo. Ei oo mitddn
ongelmia. Joo. Jos tulee sairauksia, sd menet
ladkdriin. Jos jotain tapahtuu, sd soitat poliisille.
(Vieraskielisten ryhmd)

Et se maksaa aina, kun mulla tulee eldkepdivd,
niin mulle tipahtaa rahaa tilille. Eli se ei jdtd
maksamatta. Ettei mun tartte mennd jonneki ja
vaatia oikeudessa, ettd nyt ne rahat mulle. Eli et
se vaan tipahtaa tilille. (Muistisairaiden ryhmd)

Taman yleisen tason luottamuksen taustalla esille
tuli myos luottamusta rapauttavia asioita ja kehi-
tyskulkuja, jotka olivat eri idkkaiden ryhmissa erilai-
sia. Keskeinen luottamusta heikentava asia oli sosi-
aali- ja terveyspalvelujen ja etenkin lahipalvelujen
saatavuus ja saavutettavuus. Palvelut vahenevat,
terveydenhuollossa on jonoja, sahkdinen asiointi on
vaikeaa ja viranomaiskieli etaannyttaa. Esille tuotiin
mya0s se, ettd vain danekkaat parjaavat ja vain sitkeat
saavat asiansa lavitse.

Mut siind kohtaa mun luottamus kans loppu,
et miten ndd leikkausjonot aiotaan hoitaa.
(Omaishoitajien ryhmd)
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Vdhemmistdpalvelujen asia on aina yhdestdkin
henkildstd kiinni, ettd jos ihminen haluaa edis-
tdd, jos siel on semmonen virkamies tai virka-
nainen. Mutta joka ei halua, nii se pistéd alim-
maiseks Idjddn sen paperin. Se on kuitenki aina
kiinni yhestdkin ihmisestd [...] (Saamelaisten
ryhmd)

Joka huutaa kovemmin saa jotain, mutta muut,
hiljaset jdd ihan jalkoihin. (Omaishoitajien ryh-
md)

Joillakin véahemmistoryhmilld oli my®s sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen suhteen kokemuksia ennakkoluulois-
ta, syrjinndsta ja rakenteellisesta rasismista. Yhden-
vertaisuuden ei nahty toteutuvan eika yhteiskunnan
haluun pitda huolta kaikista kansalaisistaan luotettu.
Vaikka poliisiin yleensa luotetaan, myds poliisien en-
nakkoluuloja ja syrjivia kdytantoja tuotiin esille.

Se, ettd on se, peldtddn ihan jérjettémdsti ko-
ronaa, koska korona vei ihmisid, koska meil oli
sitte tdd, ettd kun on heikko usko siihen yhteis-
kunnan auttamiseen ja yhteiskunnan haluun
olla meiddnkin puolellamme, niin monethan ei
ottanu koronarokotusta...

(Romanien ryhmd)

Vastaaja 1: Poliisin mé varmaan luotan [- -]
Niin, poliisiin. Poliisi on, joo. Asken oli mielessci
kans, et poliisiin vois ehkd keskimddirin. Vastaa-
ja 2: Ehkd luottaa. Vastaaja 4: Ku aina paljastuu
sitte jostaki jotaki. Mutta noin, jos kokonaisuute-
na kattoo sitd laitosta, nii kylld mdd vield ainaki.
(Omaishoitajien ryhmd)

Vieraskieliset idkkaat kokivat ongelmia asumiseen
ja elamiseen liittyvien sosiaalitukien saamisessa
sekd etenkin kansalaisuuden hakemiseen liittyvissa
viranomaisprosesseissa. Jos kansalaisuutta ei ollut
saatu, koettiin ulkopuolisuutta. Lisaksi oikeuslaitok-
sen osalta suomalaiset rankaisemiskaytannot nahtiin
liian pehmeina.
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Jamyés hdn sano, ettd se riippuu sosiaalitydnte-
kija. Jos hdnelld on hyvd mieli, hdn voi myéntdd
sinulle, ja myds miksi on epdreiluu, jotkut voi saa
ja toinen ei saa, vaikka he ovat molemmat eldk-
keelld ja heilld on sama tulot, miksi hdn saa ja
toinen ei saa. (Vieraskielisten ryhmd)

Luottamus mediaan ja niiden valittamiin uutisiin
vaihteli: niihin joko luotettiin tai suhtauduttiin va-
rauksella. Yleisradion valittamia tietoja pidettiin
yleisesti luotettavina. Vieraskieliset pitivat myds suo-
malaista mediaa luotettavana, mutta tiedon saantia
vaikeutti kielitaidon puutteet, minka vuoksi tietoa
haettiin omakielisista verkkoldhteista tai sita saatiin
sosiaalisen median kautta.

Haastattelututkimusten perusteella mediasta saa-
tavan tiedon todenperdisyytta tuli haastateltavien
mielesta arvioida, eikd siihen voinut heti luottaa.
Sen, etta viestit valittyvat mediassa jonkun tahon
esittamind tietystd nakokulmasta eivatka edusta
puolueetonta viranomaiskantaa, todettiin vaikeutta-
van luotettavuuden arviointia. Kielteinen uutisointi
sote-palveluiden saatavuudesta lisdsi huolia ja va-
hensi ikdantyneiden luottamusta siihen, etta he sai-
sivat tarvittaessa asianmukaista hoitoa.

Suomen uutiset on maailman luotettavimmat
uutiset. (Pdihdekuntoutujien ryhmd)

Vaikka monet yhteiskunnan instituutioista nauttivat
luottamusta, politiikkaan ja paattdjien toimintaan
suhtauduttiin epdilevasti. Asioita ei osata ajatella idk-
kdiden nakokulmasta ja vahemmistoryhmien huo-
mioiminen riippuu poliittisista suhdanteista.

Haastatteluissa tuli esille, etta mahdollinen sota tu-
levaisuudessa aiheutti huolta etenkin niiden kes-
kuudessa, joiden eldmdan toinen maailmansota oli
vaikuttanut, mika tuli esille myds kyselyaineistossa.
Joillakin oli jopa toimintasuunnitelmia mahdollisten
kriisien varalle mutta yleisemmin tulevaan suhtau-
duttiin omalta osalta tyynesti - tulevaisuuden uhkat
eivat enda ehtisi vaikuttaa omaan elamaan. Sen si-
jaan huolta kannettiin seuraavista sukupolvista.
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Yhteenvetona luottamuksesta voidaan todeta, etta
ikdantyneiden muuta vdestda viranomaisia kohtaan
myodnteisemman ja yhteiskuntaan vahvasti kiinnit-
tyneen todellisuuden sisdlla on merkittavaa huolta
heidan tarvitsemien palvelujen saatavuudesta ja toi-
mivuudesta. Koettu suuri huoli heikentda myos luot-
tamusta terveydenhoitojarjestelmaa, sen toimijoita
seka poliittisia toimijoita kohtaan. Jos palveluverkko
ja sen toiminta heikkenee, sen voi ennakoida vaikut-
tavan laajemmin siihen, miten luottamus viranomai-
sia ja yhteiskunnan julkista sektoria ja poliittista jar-
jestelmaa kohtaan kehittyy.

KESKEISET NOSTOT e0e00ec0c00c0000000000

B lkdaantyneet luottavat viranomaisiin keskimaa-
rin nuorempia enemman: Yli 74-vuotiaiden luotta-
mus viranomaisiin ja yhteiskunnan instituutioihin,
kuten puolustusvoimiin, Kelaan ja tuomioistuimiin,
on tilastollisesti paasaantdisesti vahvempaa kuin
muulla vdestolld. Tama luottamus lisda heidan tur-
vallisuuden tunnettaan.

B Huoli palveluista heikentaa luottamusta: Mer-
kittdvina huolenaiheina ikdantyneilld korostuvat so-
siaali- ja terveyspalveluiden, erityisesti vanhustyon,
saatavuus ja toimivuus. Negatiiviset kokemukset
palveluista, byrokraattisuus, vaikeaselkoinen viran-
omaiskieli, digitalisaatio, koettu syrjinta erityisesti
vahemmistoryhmien kohdalla ja heikko taloudelli-
nen tilanne voivat heikentda luottamusta naihin pal-
veluihin, niiden toimijoihin ja poliittisiin paattajiin.
Tama ilmié heijastuu laajemmin kokemukseen yh-
teiskunnan oikeudenmukaisuudesta ja turvallisuu-
desta.

B Median vaikutus ndkyy luottamuksen koke-
muksissa: Vaikka perinteiseen mediaan, etenkin
Yleisradioon, luotetaan yleisesti, kriittinen uutisointi
esimerkiksi sote-palveluista lisaa huolta. Hankaluut-
ta koetaan erityisesti sosiaalisen median tietojen luo-
tettavuuden arvioinnissa.

4.1.2 Asenteiden ja kokemusten
eriytyminen

Vaestollisissa tutkimusaineistoissa on voitu havaita,
etta Suomessa on 2020-luvulla lisddntynyt arvoi-
hin kytkeytyva polarisaatio. Erityisesti se nayttaytyy
toisaalta liberaalien ja toisaalta autoritaaristen ja
kansallismielisten arvopdamaarien vastakkainaset-
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teluna. Perinteiseen poliittiseen polarisaatioon on
muodostunut affektiivisen polarisaation piirteita,
jolla tarkoitetaan tunnepohjaista ja vihamielista vas-
takkainasettelua toisella tavalla ajattelevia kohtaan.
Affektiivinen polarisaatio madaltaa luottamusta yh-
teiskunnassa ja heikentaa sen toimintakykya seka vi-
ranomaisten mahdollisuuksia tuottaa turvallisuutta
kaikille. Affektiivisen polarisaation kasvulla on yhteys
yhteiskunnalliseen eriytymiseen sosioekonomisten
ja alueellisten tekijoiden seka median kayton osalta.

Ikdantyneet eivat ole suomalaisen yhteiskunnan po-
larisaatiokehityksen ulkopuolella. Tutkimuksessa yli
74-vuotiaista useampi kuin joka kolmas arvioi Suo-
messa esiintyvadn vastakkainasettelua hyvin- ja huo-
nosti toimeentulevien, tydssa olevien ja ty6ttomien,
EU-myoOnteisten ja EU-kriittisten, syntyperadisten suo-
malaisten ja maahanmuuttajien, kasvukeskusten ja
syrjaseudun, poliitikkojen ja kansan valilla. Vasem-
miston ja oikeiston seka teollisuuden ja luonnonsuo-
jelun valilla vastakkainasettelun tunnisti yli puolet
vastaajista.

Erityisesti maahanmuutto, ilmasto- ja ymparistoky-
symykset sekd vahemmistdoikeudet ovat vahvistu-
neet affektiivisen polarisaation teemoina. Toisin kuin
muun vdeston osalta, ikdantyneista selvasti useam-
pi oli huolissaan rasismista kuin maahanmuutosta.
Ikdadntyneet ovat maahanmuuton suhteen asenteil-
taan suvaitsevaisempia, mutta vahemmistdihin koh-
distuvia torjuvia asenteita esiintyy ikddantyneiden eri-
laisissa sosiodemografisissa ryhmissa. Maahanmuut-
toa piti uhkana Suomelle ja suomalaisuudelle joka
viides, hieman yli puolet vastaajista oli vastakkaista
mieltd. Lahes joka toinen piti ilmastonmuutoksen
hillitsemista tarkeampana asiana kuin teollisuuden
kilpailukykya, joka kuudes oli vastakkaista mielta.
Homo- ja lesbopareille haluaisi heteroparien kanssa
samat avioliitto- ja adoptio-oikeudet vajaa puolet
vastaajista, joka kolmas oli vastakkaista mielta. Alle
75-vuotiaassa vdestOssa vastakkaista mielta on joka
viides. lkadntyneissa on siis enemman niitd, joiden
suhtautuminen seksuaalivahemmistéjen oikeuksiin
on varautunut.

Yli 74-vuotiaiden aineistossa voimakkaat mielipiteet
edelld olleiden vaittamien puolesta tai niitd vastaan
olivat yhteydessa todenndkdisempdna pidettyyn
uhkaan vaestoryhmien valisten vastakkainasettelu-
jen lisaantymisesta. lImastotoimia, maahanmuuttoa
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ja vahemmistéoikeuksia vastustavat kokivat tiedo-
tusvalineet harvemmin turvallisuutta tuottavana ja
luottivat vdhemman valtionhallintoon ja virkamie-
hiin, terveydenhuoltojérjestelmddn ja tieteelliseen
tietoon.

Ikadntyneista vastaajista 9 % sekd koki maahanmuu-
ton uhaksi etta vastusti seksuaalivahemmistdjen oi-
keuksia. Nuoremmassa vdestdssa vastaavan ryhman
osuus on 13 %. lkaantyneissa vastaajissa ndihin maa-
hanmuuttoon ja seksuaalivahemmistdjen oikeuksiin
torjuvasti suhtautuviin kuului tavallista enemman
perinteisiin tapoihin ja kasityksiin kiinnittyneita ja
uskonnollisia henkil6ita. He olivat tavallista harvem-
min ilmastomuutoksen torjunnan, kehitysavun ja
yhteiskunnallisen yhdenvertaisuuden puolustajia.
Joukkoon kuuluvista EU heikensi joka kolmannen
ja maahanmuuttovirasto joka toisen turvallisuuden
tunnetta.

Luottamusta toisiin ihmisiin yli 74-vuotiailla vastaa-
jilla heikensivat etninen tausta (23 %), uskonnollinen
vakaumus (28 %) ja poliittinen mielipide (36 %). Lu-
vut ovat samalla tasolla kuin nuoremmassa vaestos-
sa, paitsi uskonnollisen vakaumuksen osalta, joka
heikentaa nuoremman vaestdn osalta luottamusta
enemman (40 %). Maahanmuuttajiin ja seksuaali-
vahemmistdjen oikeuksiin torjuvasti suhtautuvista
(9 % vastaajista) kaksi kolmasosaa oli miehia ja heil-
| korostui matala koulutusaste ja maaseututausta.
Heista puolet kertoi toisten ihmisten etnisen taustan
ja joka kolmas uskonnollisen vakaumuksen heiken-
tavan heidan luottamustaan. Yhdeksan kymmenesta
oli huolestunut maahanmuutosta ja maahanmuut-
tajien keskittymisesta tietyille asuinalueille. Heista
tavallista harvempi oli valmis ottamaan vastaan pa-
kolaisia Ukrainasta ja tavallista useamman asenteet
venaldisida kohtaan ovat muuttuneet sodan myota.
Ryhmadssa luottamus toisiin ihmisiin yleensakin oli
matalammalla tasolla. Noin joka kahdeksas oletti
joutuvansa ldhiomaisen ja joka kuudes sosiaali- ja
terveysalan ammattilaisen kaltoinkohtelemaksi seu-
raavan kolmen vuoden kuluessa ja viidennes koki
katkeruutta yhteiskuntaa kohtaan.

Yhteiskunnassa koetulla vastakkainasetteluilla on
heijastus turvallisuuden tunteeseen: ne, joiden mie-
lestd vastakkainasettelua ei esiinny, kokivat elaman-
sa olevan turvallisempaa. Niista yli 74-vuotiaista,
jotka eivat kokeneet yhteiskunnassa ristiriitaa kan-
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sallisen ja kansainvalisen kulttuurin valilla, 79 % koki
eldamdnsa olevan turvallista, kun taas heistd, jotka
kokivat ristiriitaa esiintyvan, 72 % koki eldmansa tur-
valliseksi.

*¢°*** KESKEISET NOSTOT

B Arvoihin liittyva vastakkainasettelu nakyy
myos ikddntyneiden parissa: Yli 74-vuotiaat tun-
nistavat yhteiskunnassa laajasti polarisaatiota. Maa-
hanmuutto, ilmasto ja vahemmistooikeudet jakavat
teemoina mielipiteitd myos heiddn keskuudessaan.

B Kielteiset asenteet kasaantuvat tietyille ryh-
mille ja heikentavat luottamusta instituutioihin:
Aineiston perusteella noin joka kymmenes ikddnty-
nyt suhtautuu torjuvasti seka maahanmuuttoon etta
seksuaalivahemmistdjen oikeuksiin. Tama ryhma
luottaa selvasti vahemman esimerkiksi valtionhal-
lintoon, terveydenhuoltoon ja tieteelliseen tietoon.
Heilla myos yleinen luottamus toisiin ihmisiin on hei-
kompaa.

B Koettu vastakkainasettelu heijastuu suoraan
turvallisuuden tunteeseen: Ne ikdadntyneet, jotka
kokevat yhteiskunnassa vdhemman vastakkainaset-
telua eri ryhmien valilla, kokevat myos oman ela-
mansa turvallisemmaksi. Polarisaatio ei ndin ollen
ndyttdydy vain abstraktina ilmiond, vaan se on yhtey-
dessa henkilokohtaiseen turvallisuuden kokemuk-
seen.

4.1.3 Syrjinta ja vahemmistojen asema

Vaikka ulkomaalaistaustaisen vaeston osuus on Suo-
messa kansainvdlisessa vertailussa yha pieni, suo-
malainen yhteiskunta monimuotoistuu koko ajan
kasvavan maahanmuuton takia, ja kehityskulun odo-
tetaan jatkuvan tai jopa voimistuvan. Yhteiskunnan
monimuotoistuminen ja moniarvoistuminen ovat
osa talouden, politiikan ja kulttuurin globalisaatioke-
hitystd, joka lisaa eri kulttuureihin, vakaumuksiin ja
erilaisiin jaettuihin eldamankokemuksiin perustuvien
ryhmien maaraa yhteiskunnassa.

Suomeen muuttaneiden syrjintdkokemukset ovat
hyvinyleisia: 42 % on kokenut syrjintdaa edellisen vuo-
den aikana. Syrjintda kohdistuu erityisesti miehiin.
Afrikan (pois lukien Pohjois-Afrikan) maista tulleista
miehistd perdti 63 % ja Lahi-iddsta ja Pohjois-Afri-
kasta Suomeen muuttaneista miehista 58 % kertoo
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kokeneensa syrjintaa Suomessa. (Kuusio ym. 2023.)
Syrjintaa tapahtuu kaikkialla yhteiskunnassamme ja
usein nakymattomastikin, esimerkiksi tydnhaussa
ja tydelamassd, palveluissa ja viranomaiskohtaami-
sissa, opinnoissa ja asumisessa, julkisilla paikoilla ja
verkossa. Koettu eriarvoisuus, syrjinta ja rasismi vai-
kuttavat vahingollisesti turvallisuuden ja laajemmin
yhteenkuuluvuuden tunteeseen.

Maarélliseen tutkimusaineistoon vieraskielisida vas-
taajia kertyi niukasti. Jotta aineisto olisi ollut kieliryh-
mien osalta vaestollisesti edustava, keratyssa 1128
vastaajan aineistossa olisi pitanyt olla 14 vieraskielis-
ta. Kyselytutkimus toteutettiin suomeksi ja ruotsiksi,
eika siina kysytty vastaajan didinkielta. Kyselyssa kui-
tenkin selvitettiin, onko vastaajan vanhemmista toi-
nen tai molemmat syntynyt muualla kuin Suomessa.
Tallaisia vastaajia aineistossa oli 16.

Kyselytutkimuksessa vastaajat saivat valita annetuis-
ta 47 vaihtoehdosta viisi sanaa, joiden he kokivat
eniten kuvaavan itseaan. Yksikdan vastaajista, joiden
vanhemmista toinen tai molemmat olivat syntyneet
muualla kuin Suomessa, ei identifioitunut maahan-
muuttajaksi. Seksuaali- ja sukupuolivahemmistdihin
itsensd identifioi vain nelja vastaajaa. Kummastakaan
ryhmadsta ei kukaan kertonut kokeneensa syrjintaa
kuluneen vuoden aikana. Tyypillisen kokoisissa va-
estollisissa kyselytutkimusaineistoissa vahemmisto-
ryhmat ja niiden piirissa koetut erityiset kokemukset
jaavat vain viitteellisiksi tai kokonaan [0ytymatta.

Kyselyssa 22 vastaajaa (2 % vastaajista) ilmoitti ko-
keneensa syrjintda kuluneen 12 kuukauden aikana.
Tama vastaajaryhma oli profiililtaan muista erottu-
va. Syrjintaa kokeneet olivat monella tavalla muita
heikommassa asemassa ja olivat muita enemman
huolissaan. Heista 86 % asui yksin, 46 % kuului THL:n
osallisuusindikaattorin perusteella erittdin matalan
osallisuuden piiriin (osallisuusindikaattorin piste-
madra <50/100). Yli puolet ilmoitti, ettei tule kovin
hyvin toimeen. Koettu syrjinta oli vahvasti yhtey-
dessa toimeentuloa koskeviin huoliin ja joka kolmas
syrjintdaa kokeneista identifioi itsensa koyhaksi. Yh-
deksan kymmenesta oli huolissaan syrjityksi tulemi-
sesta, toimeentuloon liittyvista vaikeuksista ja mah-
dollisuudesta ennakoida omaa tulevaisuutta. Tdma
oli kaksinkertainen maara muihin verrattuna.
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Kyselyaineistossa syrjintdaa kokeneiden luottamus
tuomioistuimiin, valtionhallintoon ja virkamiehiin,
maahanmuuttovirastoon, pelastustoimeen, tervey-
denhuoltojarjestelmaan, sosiaali- ja terveyspalve-
lujen toimijoihin sekd Kelaan oli huomattavasti ma-
talammalla tasolla kuin muilla. Syrjintdaa kokeneet
vastaajat olivat kuluneen vuoden aikana olleet muita
useammin yhteydessd hatakeskukseen tai asioineet
viranomaisten kanssa. Ryhmaan kuuluville oli sattu-
nut merkittavasti useammin vakava tapaturma tai
sairastuminen - ldhes puolet heista oli sairastunut
vakavasti viimeisen 12 kuukauden aikana, kun muis-
ta vastaajista sairastuneita oli vajaa viidennes.

Syrjintaa kokeneista 86 % koki kotihoidon tason Suo-
messa riittamattomaksi ja elamansa turvalliseksi koki
vain joka kolmas, kun taas koko aineistossa vastaava
luku oli 70 %. Kahdella viidesta oli usein tunne, ettei
kukaan valita heista, nelinkertainen maara muihin
verrattuna. Lahes joka neljas oli kokenut sanallista
hairintaa.

Ryhmadhaastatteluissa oli mukana myds niita ryhmia,
joihin kohdistuu rasismia, syrjintaa ja ennakkoluulo-
ja. Ndissa ryhmissa tuotiin esille kokemus rasismin ja
syrjinnan lisdantymisesta. Myos kasityksia eri ryhmi-
en kokeman rasismin yleisyydesta tuli ilmi. Huolta ra-
sismin suhteen herdttivat niin humalaiset kantasuo-
malaiset kuin huumeiden kayttdjat arvaamattomalla
kayttaytymisellaan. Vahemmistdryhmien véliset jaot
jajannitteet tulivat haastatteluissa jonkin verran esil-
le. Eroavaisuuksia syntyi esimerkiksi siitd, miten eri
ryhmat hankkivat toimeentulonsa — kavivatko toissa
vai katsottiinko heidan eldavan padosin tyottomina
sosiaalietuuksien varassa. Uusien maahanmuuttajien
koettiin lisanneen levottomuutta, koska tyottomyys
on heiddn keskuudessaan yleista. Jos vahemmisto-
ryhman edustaja oli ahkera ja menestyi, saatettiin
sekin kokea vaarana ja epailyksia herattavana. Myos
seksuaali- tai sukupuolivihemmistéon kuulumiseen
saattoi liittyd ryhmien valisia ennakkoluuloja.

Syrjinnan kokemukset liittyivat usein julkisilla pai-
koilla liilkkumiseen ja ihmisten reaktioihin, mika sai
valttelemaan tilojen kayttoa ja niiden lapi kulkemis-
ta. Etniset ryhmat ndahddan helposti ensin ennakko-
luulojen pohjalta, ja vasta sitten muiden taustateki-
joiden, kuten ian, kautta.
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Ku ne pelkdd mennd yleisiin kulkuneuvoihin,
ettd justiin tdn kohtelun takia. Ja muutenki, et
jos ne on liikuntarajotteisia, niin se on vaikeeta.
(Romanien ryhmd)

Osa vahemmistdryhmista toi esille myds poliisien
ennakkoluulot ja syrjivan kdytoksen. Mm. etninen
profilointi nostettiin esille. Se, ettda vahemmisto-
ryhmista vallitsee stereotyyppisia kasityksia tai etta
koko ryhma leimataan yksittdisen tapausten mukaan
tietynlaiseksi, on yleistd. Romanit kertoivat etenkin
ostoskeskusten vartioiden syrjivasta kaytoksesta.

[NJiin sitten se poliisi vastaa mulle ndin, se van-
hempi konstaapeli, ettd no eihdn tuo ole vddrin.
Jos sd oot homo, niin kai ne nyt saa sanoa sen?
(Sateenkaariseniorien ryhmd)

Syrjintaa kerrottiin koettavan myos sosiaali- ja ter-
veyspalveluissa, minkd vuoksi vahemmistot jattavat
helpommin palveluja kayttamattd. Lisdksi vahem-
mistoille ei ole aina saatavissa heille raataloityja pal-
veluja, kuten vahemmistokohtaisia hoitokoteja tai
omankielisia palveluja. Esille tuli myos kokemus siitd,
ettei vahemmistdja osata ottaa mukaan palvelujen
kehittamiseen.

Saamelaiset nostivat esille etenkin omankielisten
palvelujen puutteen. Kielelld on merkitysta varsinkin
iakkaana, jolloin myéhemmin opittu kieli ei palaudu
mieleen.

[Slitten on niitd, jotka eivdt endd muista suo-
mea. On sielldi sitten jo taivaltanu eldmdnkaarta
pitempddin. Ei tarvi olla mitenkddn muistisairas,
mut hdtdtilassa vain ei osaa suomeks kertoa.
(Saamelaisten ryhmd)

Vahemmistdaseman kerrottiin tuottavan kdyhyytta
ja ulkopuolisuutta. Monessa vahemmistoryhmassa
itsetunto on ulkopuolisuuden kokemusten myo6-
ta koetuksella. Jotta hyvaksytaan yhdenvertaisesti,
tulee olla muita parempi. Romanit kertoivat, ettd
heidan asemaansa vaikuttaa koyhyytta ja ulkopuoli-
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suutta yllapitavia mekanismeja, jotka liittyvat oman
yhteison pitkalliseen vdhemmistdasemaan ja sen
historiaan, kuten kiertavaan elamaan. Esimerkiksi
elakkeet ovat monella katkonaisen tai puuttuvan
tydeldman vuoksi jddneet pieniksi.

Seksuaalivahemmistot taas toivat esille vahemmis-
tostressin ja syrjinnan pitkan historian, jolla on viela-
kin jalkensa iakkdammissa vahemmiston edustajissa.
Se, ettd homoseksuaaliset teot poistettiin rikoslais-
ta 1971 ja homoseksuaalisuus sairausluokituksesta
vasta 1981, on muovannut syvdsti monen seksuaa-
livahemmist6on kuuluvan ikddntyneen identiteettia.
Vanhetessa koetut ikdvat tapahtumat voivat nousta
mieleen ja aiheuttaa pelkoja paljastumisesta eten-
kin muistisairailla henkil6illd. Sateenkaari-ihmisten
asema yhteiskunnassa on parantunut viime vuosi-
kymmening, eivatka he juurikaan koe eriarvoisuutta
esimerkiksi sote-palveluissa. Kuitenkin yha edelleen
transihmiset voivat kokea pelkoa vakivallasta julkisil-
la paikoilla.

Sillon 70-luvulla, niin se oli yleensd joku mielen-
terveystabletti, vihree tabletti. Ja hirveen moni
puhuu vihreistd tableteista, ettd niitd piti syodd,
et sit muuttuu heteroksi. Ja se onnettomasti, et
ne tabletit oli varmaan niin heikkoja, ettei se
muuttunutkaan. (Sateenkaariseniorien ryhmd)

Toi on yks hirveen paha asia sen takia, et kun
muistisairaus iskee, niin se vie IGhimuistin pois.
Tdmmonen henkilé unohtaa sen, ettd missd ele-
tddn, vaan se palaa johonkin menneisyyteen. Ja
pahinta on se, ettd jos se palaa johonkin rikosla-
kiin, 60-luvulle, ettd nyt ne tulee kohta viemdcén
mut. [- -] Et koska se on niin jdrkyttdvdd, kun
muistisairas uskoo tdysin siihen, mitd se kokee,
nékee ja kuulee. Se kuulee asioita, se nikee asi-
oita, mitd me ei muut huomata ees. Ja se pelko
on aivan hirvee. (Sateenkaariseniorien ryhmdi)

Haastatteluissa tuli lisaksi esille vahemmistojen heik-
ko nakyvyys yhteiskunnassa, mika voi osaltaan ylla-
pitdad ennakkoluuloja ja syrjivia kdytantoja. Omien
asioiden rohkeaa esille tuomista pidettiin siksi tar-
kednd ja vdhemmistdja edustavien jarjestdjen roolia
keskeisena.
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Se on varmaan just noin, ettd siind kaikkein
tdrkeintd on se, et me uskallettais osittain tulla
ndkyviin. Ei kaikkien tarvi tulla, mutta ne, jot-
ka uskaltais, niin olis ndkyvii sillai, ettd asioista
puhuttais enemmdn|...] (Sateenkaariseniorien
ryhmd)

[M]eijén tdytyy vaa lisdtd tietoutta aina vaa
enemmdn ja enemmdn, koska se rikkoo en-
nakkoluuloja, mitd enemmdn ne tietdd meistd,
mitd enemmdn me voijaan ndyttdd sitd hyvad
esimerkkid, et kaikki ei oo samanlaisia, niin kylld
mdad uskon, ettd se on kuitenki se juttu, ettd milld
me voijaan eldd eteenpdin. (Romanien ryhmd)

KESKEISET NOSTOT *°°ccccccccccccccee

B Syrjinndn kokemukset ovat yleisid ja kasaan-
tuvat heikommassa asemassa oleville: Suomeen
muuttaneista ja muista vdhemmistéryhmistd mo-
net kokevat syrjintda, joka heikentda turvallisuuden
ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. Syrjintaa kokeneet
ovat usein monella tapaa huono-osaisia: heilld on
matalampi osallisuus, toimeentulohuolia, ja he ovat
useammin sairastaneet vakavasti.

B Syrjintakokemukset voivat heikentda luotta-
musta viranomaisiin ja palveluihin: Syrjintaa ko-
keneiden luottamus yhteiskunnan keskeisiin insti-
tuutioihin, kuten tuomioistuimiin, viranomaisiin ja
sote-palveluihin, on huomattavasti matalampi kuin
muiden. Kokemukset esimerkiksi diskriminaatiosta
tai ennakkoluuloista palveluissa voivat johtaa siihen,
ettd palveluita jatetaan kokonaan kayttamatta.

B Vahemmistoasema voi tuottaa rakenteellista ja
historiallista haittaa: Syrjinta ei ndyttaydy vain yksit-
tdisind tekoina, vaan se liittyy osalla vastaajista pit-
kdkestoisiin rakenteisiin ja historiallisiin asenteisiin.
Esimerkiksi saamelaisten omankielisten palveluiden
puute tai seksuaalivahemmistdjen aiempi krimina-
lisointi aiheuttavat osalle yhd pelkoja ja ulkopuo-
lisuutta. Vahemmistot voivat kokea, etta heidan on
oltava "muita parempia” tullakseen hyvaksytyiksi.
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4.1.4 Vieraskielisten ikaantyneiden
asema ja haasteet

Ikddntyneiden vieraskielisten maara seka suhteelli-
nen osuus vaestosta kasvaa voimakkaasti. Vuonna
2000 Suomessa oli Tilastokeskuksen tietojen mukaan
vain 865 yli 74-vuotiasta vieraskielistd - sama maarg,
joka 2020-luvulla on ollut vuosittainen kasvu. Tama
tarkoittaa, ettd vieraskielisten ikddntyneiden palve-
luihin liittyvat erityiset tarpeet ilmenevat ja kasvavat
nopeasti, esimerkiksi kieleen ja kulttuurisensitiivisiin
kdytantoihin liittyen.

Vieraskielisten ikaantyneiden turvallisuuden koke-
muksista saatiin tietoa ryhmahaastatteluissa, silla
kyselylla heita ei tavoitettu. Haastattelut toivat esil-
le laajasti turvallisuuteen liittyvien tekijoiden kirjoa
ja niihin liittyvia haasteita. Haastatteluihin osallistui
kolme vieraskielisten ryhmaa: arabiankieliset, soma-
linkieliset ja vietnaminkieliset.

ldkkdiden maahanmuuttajien taloudellinen asema
on huono ja toimeentulon vaikeudet yleisia, minka
vuoksi he tarvitsevat sosiaalietuuksia. Asuminen,
laakkeet ja julkisen liikenteen maksut ovat kalliita.
Erilaisten etuuksien ja tukien hakeminen koettiin
vaikeaksi puutteellisen kielitaidon ja palveluiden di-
gitalisoinnin vuoksi. Myds tietoisuus tukien saamisen
mahdollisuudesta saattoi olla puutteellista.

Terveyspalveluissa ajanvarausten tekeminen ja pu-
helimella asiointi koettiin hankalaksi. Omankielista
apua, palveluneuvontaa ja tulkkipalveluita ei ollut
riittavasti saatavilla ja kasvokkaisten tapaamisen
mahdollisuuksia on yha vdahemman. Tarvetta koettiin
olevan myds hyvinvointia yllapitavalle toiminnalle ja
toimitiloille. Suomalaisen yhteiskunnan toimintata-
poja ja rakenteita oli vaikea hahmottaa ja ymmartaa.
Lisaksi se, ettd suomalaisten viranomaisten toiminta-
periaatteet eivat olleet tuttuja, synnytti pelkoja esi-
merkiksi lastensuojeluviranomaisia kohtaan.

Se on ongelma, kun meilli ei ole suomen kieli,
meilld ei ole suomen kielen taitoa. Sen takia ei
meilld paljon tietoja. Emme voi tietdd paljon asi-
oita, jotka uutisissa tai tapahtumissal...] (Vie-
raskielisten ryhmd)

Kansalaisuuden puuttuessa haasteet korostuivat
ja ulkopuolisuuden tunne vahvistui. Maahanmuut-
toon ja kansalaisuuden hakemiseen liittyvat viran-
omaispalvelut saattoivat olla hakijan kannalta hitaita
sekd tyoldita ja tuottaa turhautumisen kokemuksia
asiakirjojen vanhentuessa kesken prosessin. Kansa-
laisuuden saamisen ehtona oleva kielitaitovaatimus
koettiin kohtuuttomaksi idkkdaana maahan tulleita
kohtaan. Kansalaisuuden puuttuminen tilanteessa,
jossa henkil6 on ollut vuosikymmenia maassa, tehnyt
toita ja maksanut veroja, tuotti alemmuudentuntei-
ta. Epavarma maailmantilanne lisasi kansalaisuuden
puutteesta aiheutuvia pelkoja maastakarkoituksesta
ja vaikeutti matkustamista muissa maissa asuvien
perheenjdsenten tai sukulaisten luokse.

Moni ulkomaalaistaustainen ikaihminen oli hy-
vin riippuvainen omilta kielitaitoisilta lapsiltaan ja
lapsenlapsiltaan saatavasta avusta. Se, ettei voi tai
osaa itse hoitaa omia asioitaan heikensi itsetuntoa
ja tunnetta eldmanhallinnasta. Lapsien ja heidan
perheidensa elamantavat ovat suomalaistuneet ai-
kataulutetuiksi tdiden, koulujen ja harrastusten mu-
kaan. Avun pyytaminen etenkin pdivaaikaan voitiin
kokea hankalaksi, eikd omaa perhetta haluttu vaivata
kaikissa asioissa.

Joo, paperihakemus ja toi on vaikee. Mut lapset
aina huoltaa kaikki. (Vieraskielisten ryhmd)

Yhteisolliseen tukeen pohjautuvan kulttuurin ja sen
perinteiden ylldpitdminen suomalaisessa yksilo- ja
jarjestelmakeskeisessa kulttuurissa ei ole helppoa.
Moni kantoikin huolta nuorten erkaantumisesta
omasta kulttuuritaustastaan ja kielestaan. Vieraskie-
listen lapsenlapsilla ei valttamatta ole samaa kielta
isovanhempiensa kanssa. Yhteista aikaa lastenlasten
kanssa on vdhan, ja suulliselle kommunikaatiolle,
jonka kautta valittaa oman suvun historiaa, kulttuu-
ria ja kieltd, ei 16ydy tilaisuuksia. Moni vieraskielinen
tulee maista, joissa vanhojen ihmisten kunnioitus
kuuluu olennaisesti kulttuuriin. Se, ettd Suomessa ei
olekaan "ohituskaistaa” ja ilmaisia palveluita ikaanty-
neille, voi tuntua hammentavalta ja aiheuttaa turvat-
tomuuden tunteita.
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""" KESKEISET NOSTOT

B Palvelujarjestelman ei koeta vastaavan tarpei-
siin riittavalla tasolla: Ikaantyneilld vieraskielisilla
korostuivat koetut haasteet sosiaali- ja terveyspal-
veluiden kaytdssa. Puutteellinen kielitaito, palvelui-
den digitalisaatio ja riittamattémat tulkkipalvelut
vaikeuttavat asiointia, ja erilaisten tukien hakeminen
koetaan hankalaksi. Tama voi luoda riippuvuutta
omista lapsista ja heikentda tunnetta elamanhallin-
nasta.

B Kansalaisuuden puute ja byrokratia luovat ul-
kopuolisuutta: Hitaat ja monimutkaiset viranomais-
prosessit, erityisesti kansalaisuuden hakemisessa,
voivat aiheuttaa turhautumista ja ulkopuolisuuden
tunnetta. Kohtuuttomaksi koettu kielitaitovaatimus
ja epdvarma asema ilman kansalaisuutta lisaavat tur-
vattomuutta ja pelkoa esimerkiksi maastakarkoituk-
sesta.

B Kulttuurierot heijastuvat arjen kokemuksiin:
Yhteisollisista kulttuureista tulevien ikaantyneiden
voi olla vaikea sopeutua suomalaisen yhteiskunnan
yksilokeskeisyyteen, jossa ikdihmisten kunnioitus
ei ndy samalla tavalla kuin [ahtémaassa. Samalla he
kantavat huolta oman kielen ja kulttuurin siirtymi-
sestda nuoremmille sukupolville, joilla ei valttamatta
ole enda yhteista kielta isovanhempiensa kanssa.

4.2 Asuinymparistot ja palvelut

Ikdantyneiden lukumaara ja suhteelliset osuudet
asukkaista vaihtelevat huomattavasti erilaisissa yh-
dyskuntarakenteissa ja maan eri alueilla. Samoin
palveluiden kattavuudessa ja saavutettavuudessa
on suuria eroja seka alueellisesti etta niiden jarjesta-
misen suhteen. Haasteet kasvukeskuksissa ja vdes-
toltaan vahenevilld alueilla ovat erilaisia. Vahenevan
vdeston alueiden palveluverkko harvenee ja eta-
palveluiden ja liikkuvien palvelujen ohella tarvitaan
yhteispalveluja ja koulu- seka sosiaali- ja terveyspal-
veluiden kuljetuksia maaseudun peruspalveluiden
turvaamiseksi.

Rakennusten ja infrastruktuurin vajaakdyttd yleis-
tyy vdestodan menettavilla alueilla (Valtioneuvosto
2024). Asuinrakennuksia on jaanyt tyhjilleen eri-
tyisesti maakuntien reunakunnissa ja haja-asutus-
alueella. Tama voi houkutella rikollisia toimijoita ja
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heikentaa alueen turvallisuutta. Tassa luvussa tarkas-
telemme sitd, kuinka erilaiset asuinymparistot ja pal-
veluiden kayttoon liittyvat tekijat olivat yhteydessa
ikdantyneiden kokemaan turvallisuuteen.

4.2.1 Asuinymparistojen eriytyminen

Alueellista vaihtelua tarkasteltiin kyselyaineistossa
kaupunki-maaseutu-luokituksen kautta. Kaupunki-
alueisiin sisaltyvat sisempi ja ulompi kaupunkialue
seka kaupungin kehysalue, maaseutualueisiin puo-
lestaan luetaan kaupungin laheinen maaseutu, maa-
seudun paikalliskeskukset, ydinmaaseutu seka har-
vaan asuttu maaseutu. Yli 74-vuotiaiden vdestosta
kaupunkialueilla asuu kaksi kolmasosaa ja maaseu-
dulla kolmannes.

Maaseutu- ja kaupunkialueilla asuvien ikadntyneiden
koulutusasteessa oli huomattava ero. Korkeakoulu-
ja yliopistokoulutuksen saaneita oli kaupunkialueil-
la kolminkertaisesti maaseutualueisiin verrattuna.
Tama heijastui myods tulotasoon. Maaseutualueilla
asuvista ikddntyneista 15 % ei kokenut tulevansa ko-
vin hyvin toimeen, kaupunkialueilla asuvista vastaa-
va osuus oli 10 %.

Ikaantyneet kokivat elamansa yhta lailla turvallisek-
si sekd kaupungissa (69 %) etta maaseudulla (68 %).
Eri tekijoiden vaikutuksessa ikdantyneiden turval-
lisuuden tunteeseen ei esiintynyt suurta vaihtelua
kaupunki- ja maaseutualueiden valilla. Joitain eroja
kuitenkin ilmeni. Terveyspalvelujen koki heiken-
tavan turvallisuuden tunnettaan maaseutualueilla
19 % vastaajista ja kaupunkialueilla 15 %. Sosiaali-
tyo arvioitiin toisin pdin: kaupunkialueilla se heiken-
si turvallisuuden tunnetta 13 % ja maaseutualueilla
10 % vastaajista. Kiireellinen ensihoito ja pelastuslai-
tos paransivat kaupunkialueilla viidesta vastaajasta
neljan turvallisuuden tunnetta, maaseutualueilla
hieman harvempi vastaaja oli samaa mielta.

Erot kaupunki- ja maaseutualueiden valilla olivat
samansuuntaisia kysyttdessa arviota viranomaisten
toiminnan onnistumisesta. Maaseutualueilla asuvat
olivat kriittisempid — vaikka suurin osa kaikista ikaan-
tyneista sanoikin viranomaisten onnistuvat kohtuul-
lisen hyvin. Merkittavin ero syntyi kiireellisen ensi-
hoidon kohdalle. Maaseutualueilla vain 73 % arvioi
palvelun onnistuvan hyvin, kaupunkialueilla 80 %.
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Vanhuspalvelut onnistuvat vastaajien mielestd pa-
remmin maaseutualueilla, missa 32 % vastaajista
arvioi ne onnistuneiksi, kaupunkialueilla puolestaan
vain 26 % vastaajista piti vanhuspalveluita onnistu-
neina. Kuten molemmista luvuista kay ilmi, kaikkiaan
vanhuspalvelujen osalta aineistosta paljastui merkit-
tavd ongelma sekd kaupungissa ettd maaseudulla
- vain vajaa kolmannes kyselyn vastaajista piti niita
onnistuneina.

Maaseudulla osa viranomaispalveluista on selvasti
etdammalla, mutta niihin luotetaan silti. Maaseudul-
la reilun kolmanneksen mielestd poliisi ei ndy omas-
sa elinymparistdssa eikd ole helposti lahestyttava,
kaupunkialueilla puolestaan vain neljannes oli sita
mielta. Silti sekd maaseudulla ettd kaupungissa po-
liisin koetaan tuottavan yhta paljon turvallisuuden
tunnetta. Maaseutualueilla asuvista useampi arvioi
poliisin hoitavan kiireiset halytystehtavat tehokkaas-
ti my0s syrjaseuduilla.

Valtaosa vastaajista (noin 70 %) arvioi saavansa apua
nopeasti hatatilanteessa eikda maaseudun ja kaupun-
gin valilla juuri ollut eroa. Tulokset viittaavat siihen,
ettd vastaajat suhteuttavat palvelutason realistisiin
odotuksiin, ja etta pidempien etdisyyksienkin alueil-
la niihin ollaan padsaantdisesti tyytyvaisid. Harvaan
asutulla maaseudulla asuvista kuitenkin harvempi
oletti saavansa apua hatatilanteessa nopeasti. Siella
asuvat myos pitivat vakavan tapaturman tai sairas-
kohtauksen sattumista todenndkdisempana kuin
muut.

Ikdantyneet eroavat arvioissaan nuoremmista kau-
punki- ja maaseutualueilla asuvista luottavaisem-
paan suuntaan. Nuoremmista maaseutualueilla
asuvista nopeaan avun saantiin uskoo vain 62 %. Po-
liisin kiireisten halytystehtdvien hoitamista epadilee
maaseudulla asuvista nuoremmista ikdluokista 43 %.
Negatiivisten arvioiden ero ikdantyneisiin verrattuna
on kuusi prosenttiyksikkoa.

Tarkasteltaessa kaupunki- ja maaseutualueiden eri
luokkia, nahdaan etta suurimmat erot ovat kaupun-
gin kehysalueella ja harvaan asutulla maaseudulla.
Pelastuslaitos lisasi kaupungin kehysalueilla useam-
man kuin neljan viidesta vastaajan turvallisuuden
tunnetta, mutta harvaan asutulla maaseudulla vain
reilun kahden kolmesta. Sisemman kaupunkialueen

vastaajista nelja viidesta koki kiireellisen ensihoidon
lisddvan turvallisuuden tunnettaan, harvaan asutulla
maaseudulla samoin koki kolme neljasta.

Maaseudulla asuvien luottamus oli aavistuksen ver-
ran matalampaa kuin kaupunkialueilla asuvien, kun
luottamusta arvioidaan kuudentoista eri toimijan
luottamusta mittaavista kysymyksista muodoste-
tulla indeksilla. Osallisuusindikaattorin pistemaara
oli maaseutualueilla yhden pisteen matalampi kuin
kaupunkialueilla, mutta harvaan asutulla maaseu-
dulla taso oli merkitsevasti matalampi (Pearson x2,
p=0,010).

Aineisto paljastaa jonkin verran eroja kaupungis-
sa ja maaseudulla asuvien omassa toimijuudessa.
Maaseudulla asuvista kahdeksan kymmenesta arvioi
osaavansa tehda tulipalon alkusammutuksen, kau-
punkialueilla hieman useampi kuin seitseman kym-
menesta vastaajasta arvioi osaavansa alkusammu-
tuksen. Toisaalta kaupungissa asuvista 57 % luotti
osaavansa toimia yllattavissa kriisitilanteissa, maa-
seudulla asuvista vain puolet. Oman toimijuuden
arvioinnissa oli muitakin eroja: kaupungissa asuvista
51 % arvioi pystyvansd hoitamaan asioita yhtd hyvin
kuin muutkin ihmiset, maaseudulla asuvista 50 %,
mutta harvaan asutulla maaseudulla asuvista vain
42 %.

Huolet sosiaali- ja terveyspalveluiden saatavuudesta,
palveluiden digitalisoitumisesta ja esimerkiksi liikku-
misen turvallisuudesta eivat poikenneet merkitta-
vasti maaseutu- ja kaupunkialueiden valilla. Alueel-
linen eriytyminen hyvinvoinnin suhteen huolestutti
enemmadn maaseudulla, eniten ydinmaaseudulla,
jossa se huoletti yhdeksaa kymmenesta vastaajasta.
Aineiston koko ei mahdollista vertailevia analyyseja
hyvinvointialueiden tasolla. Suuraluejako (Helsin-
ki-Uusimaa, Eteld-Suomi, Lansi-Suomi, Pohjois- ja
[td-Suomi) puolestaan heijastaa eri suuralueiden
kaupunki-maaseutujakoa, ja toistaa ndin ollen loi-
vempana samansuuntaiset tulokset kuin suora kau-
punki- ja maaseutualueiden valinen vertailu. Poh-
jois- ja Ita-Suomi ovat maaseutuvaltaisinta aluetta ja
harvaan asutulla maaseudulla asuvista 76 % sijoittuu
talle suuralueelle.
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Hyvinvoinnin, turvallisuuden tunteen ja alueellisen
eriytymisen yhteyksia selvitettiin myds luomalla tut-
kimusaineistosta kahden klusterin malli. Klusterointi
tehtiin kdyttden K-Means-menetelmaa ja seuraavia
vaittamia ja kysymyksia:

|
|
|

Suhtaudun luottavaisesti tulevaisuuteen

Koen katkeruutta yhteiskunnalle

Olen huolissani siitd, etta kotihoidon taso on
Suomessa riittamaton

Koen oman kotini/asumismuotoni turvalliseksi
En koe vaikeuksia asioinnissa ja harrastus-
toiminnassa

Liikun pelotta kaikkialla asuinpaikkakunnallani
vuorokaudenajasta huolimatta

Pystyn hoitamaan asioita yhta hyvin kuin
muutkin ihmiset

Olen viime aikoina kokenut itseni
hermostuneemmaksi kuin aikaisemmin
Minulla on usein tunne, etta kukaan ei valita
minusta

Tulevaisuuteni ei ndyta kovin hyvalta

Kuinka paljon ristiriitaa koet esiintyvan
yhteiskunnassa nuorten ja vanhojen valilla?
Miten kuvaisit perheesi taloudellista
toimeentuloa talla hetkella.

Muodostuneet kaksi segmenttid (596 vastaajaa / 532
vastaajaa) eroftelivat vastaajat vaittamien ja talou-
dellisen tilanteen perusteella kahteen erilaiseen ryh-
maan, joista jalkimmadisessa oli selvasti matalampi
osallisuuden taso ja heikko luottamus, viranomais-
ten ja muiden ihmisten kyky tuottaa turvallisuuden
tunnetta oli matalampi, huolet olivat korkeampia,
harvempi piti Suomea oikeudenmukaisena ja koki
elamadnsa turvalliseksi. Tassa heikomman hyvinvoin-
nin ryhmdssa korostui matalampi koulutustaso, ma-
talammat tulot ja segmenttiin kuuluville oli sattunut
enemman vakavia tapaturmia ja sairastumisia vii-
meisen vuoden aikana.

Ikdantyneiden hyvinvointiin liittyvd alueellinen
eriytyminen ei ole kyselyaineiston perusteella vield
voimakasta. Matalamman hyvinvoinnin segment-
ti korostui vain lievasti maaseutualueilla, erityisesti
ydinmaaseudulla ja harvaan asutulla maaseudulla,
mutta myos ulommalla kaupunkialueella. Suurim-
missa kaupungeissa paremmassa asemassa oleva
segmentti korostui lievasti.
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Tulokset osoittavat kuitenkin systemaattisesti, etta
maaseutu-Suomessa on suhteellisesti hieman enem-
man ikdantyneiden hyvinvointiin ja turvallisuuden
kokemukseen liittyvid haasteita. Hyvinvoinnin erot
muodostuvat my0s eroiksi koetussa turvallisuudes-
sa. Toteutetun klusterimallin ensimmaisessa seg-
mentissa elamansa koki turvalliseksi 89 %, toisessa
segmentissa vain 47 % vastaajista.

Maaseudulla asuvat ikddntyneet arvioivat ristiriidat
kasvukeskusten ja syrjaseudun valilla suuremmik-
si kuin kaupunkialueilla asuvat. Maaseutualueiden
ikddntyneista puolet tunnisti tallaisen vastakkain-
asettelun. Arvio kasvukeskusten ja syrjaseudun va-
lisesta ristiriidasta oli kytkoksissa luottamuksen ta-
soon. Niiden osalta, jotka ndkivat ristiriidan olevan
hyvin voimakasta, yleinen luottamuksen taso oli
kaikkein matalin. Luottamusero oli kaikkein suurin
poliittisten paattdjien, auktoriteettien, puolueiden
ja hallituksen seka valtionhallinnon ja virkamiesten
suhteen. Alueellisten erojen merkkien lisadntyminen
ja niihin liittyvat jannitteet saattavat koitua edelleen
heikkenevaksi luottamukseksi demokraattista paa-
toksentekoa kohtaan. Adnestysprosentti on jo nyt
alueellisesti jyrkasti eriytynyt. Yhteiskunnan kyky
tuottaa turvallisuuden tunnetta on riippuvainen
seka luottamuksesta sen pdatoksenteon rakenteisiin
ettd itse palveluista, joita tuotetaan. Palveluverk-
koon kohdistuvat sopeuttamistarpeet eivat kohdistu
alueellisesti tasaisesti, vaan uhkaavat heikentaa pal-
veluja erityisesti maaseudulla ja harvimmin asutuilla
alueilla.

Haastatteluryhmissa ilmeni, ettda turvallisuuteen
seka arjen sujuvuuteen liittyvat haasteet ja kysymyk-
set voivat olla hyvin erilaisia harvaanasutuilla alueilla
ja kaupungeissa. Harvaan asuttujen alueiden ongel-
mat tulivat esille saamelaisten ryhmdssa ja muissa
ryhmissa tietoa saatiin kaupunkiympariston haas-
teista.

Ikdantyminen kaukana asutuskeskuksista tuo poh-
dittavaksi etenkin seuraavia, turvallisuuden kannal-
ta keskeisia kysymyksia: Kuinka kaukana lahimmat
sosiaali- ja terveyspalvelut ovat? Entd kuka auttaa
toimintakyvyn heikentyessa ja erilaisissa tapaturmis-
sa, kun naapureitakaan ei ole lahella? Yksin syrjassa
asuminen voi myos olla pelottavaa ja oudot kulkijat
pihapiirissa huolettavat.

TURVALLINEN VANHUUS KAIKILLE?
VAESTOTUTKIMUS MONINAISESTA IKAANTYMISESTA JA KOETUSTA TURVALLISUUDESTA



Seon huolenaihe, ja sitte tuolla syrjdssd asun yk-
sin, nii kylld se on huolenaiheena kulkijat.
(Saamelaisten ryhmd)

Avun halyttaminen puhelimella ei onnistu, jos kentta
ei toimi tai puhelu ohjautuu toiseen valtioon. Pelas-
tuskaluston paikalle pdasy onnettomuustilanteissa
edellyttad, etta tiet ovat kunnossa ja aurattuja. Pelas-
tuskaluston tulee olla myds olosuhteisiin sopivaa ja
pelastajien tulee osata kdyttaa tarvittaessa monen-
laisia vélineita ja liikkua niiden kanssa.

Oikeasti niin nditten, ku aattelee nditten sivuky-
lien tilannetta, niin pelastustoimen kalusto on
yksi, jonka pitdd toimia, ja se on varmaan yks
niitd isoja asioita. (Saamelaisten ryhmd)

Talven aikana ndmdi teitten auraukset ja pihojen
auraukset on yksi nditd isoja asioita. Kun yksin
asuu syrjdssd niin ku tdssdkin taitaa olla kaikki,
niin sielld ole sitten lumikinosten keskelld. Vaik-
ka tulis hdtd, nii siel ei paljon auta lapion kanssa
Iéhtee kaivamaan. (Saamelaisten ryhmd)

Hatakeskusten viralliset osoitetiedot voivat poiketa
paikallisesti kaytossa olevista, mika vaikeuttaa avun
perille paasya. Tulipalon tai pitkan sahkokatkon sat-
tuessa paikka, johon paasee turvaan voi sijaita kau-
kana, kun kylan koulukin lakkautettiin vuosia sitten.
Kovilla pakkasilla lyhyemmankin sahkokatkon aika-
na asunto voi kylmetg, jollei ole mahdollisuutta puu-
lammitykseen. Turismialueilla talvikeleihin tottumat-
tomat vuokra-autoilijat aiheuttavat vaaratilanteita
liikenteessa.

Kaupungissa taas pohdittavaksi tulee hyvin erilaisia
kysymyksia. Oman taloyhtion ja sen ympariston rau-
hallisuus on tadrkeda ikdantyneiden turvallisuuden
tunteelle. Paihteiden kayttdjat aiheuttavat ongelmia
ja tuovat turvattomuutta ymparistoon.

[N]i mdhdn vaadin, ettd meille tulee néd sum-
merit tai koodi, ja sen jdlkee rauhottu raput.
(Romanien ryhmd)
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[K]Jumd sanoin, ettd kesdaikaan, ku meil on sem-
monen puistikko, ettd toivotaan, et ens kesdnd
ei oo sielld juoppojen kédrid, ettd vanhukset ja
lapset sais nukkuu ydnsd rauhas, ettei niitten
tartte peldtd ja kuulla sité mélindd, ku ei kotona
kuule sitd mélinéd. (Romanien ryhmd)

Taloyhtion putkiremontit ja muut peruskorjaukset
aiheuttavat huolta. Miten niista taloudellisesti selvi-
tdan? Vaikka keskeiset palvelut ovat kaupungeissa
lahempdna kuin maaseudulla, ne eivdt aina kuiten-
kaan ole helposti saavutettavissa. Lilkkkuminen liiken-
nevalineissa tai pimeadlla voi tuntua turvattomalta.
Ikddntyneet valttelevat ilta- ja yoaikaan liikkumista,
eikd esimerkiksi pankkiautomaattia mielelladn kay-
tetd illalla. Taksien turvallisuuteen ei ole enda samaa
luottamusta kuin aiemmin.

[J]a kyl se lilkkuminen on my@s sitte turvatonta
liikennevdlineissd, eli se on myés kaikille van-
hoille. Sielld on rollaattorin tai keppien tai min-
kd hyvinsd kanssa tosi vaikeeta. (Romanien
ryhmd)

Vaikka kaupungeissakin on monenlaisia vaaroja,
moni koki silti turvallisuuden tunnetta ainakin tutus-
sa ymparistdssa. Luottamus naapureilta saatavaan
apuun hatatilanteissa on tarkeaa turvallisuuden tun-
teelle.

Tdssd ympdirilld ei oo semmosta, turvattomuu-
den tekijéitd. Tdmd taloyhtidki on meitd tuttu-
ja ja vanhuksia tdynnd. (Kerrostaloasukkaiden
ryhmd)

[M]utta turvallisuutta tuo myés naapurit ja sem-
monen asunto-osakeyhti6, missd tuntee useim-
mat ihmiset. Tietdd, et ku menee jonneki pyytdd
apua, nii kylld sitd jostain tulee. (Omaishoitajien
ryhmd)

Mutta en mind oo ainakaan huomannu mitddn
turvattomuutta pdivdsaikaan, eikd illallakaan
se, mitd oon liikkunu. (Omaishoitajien ryhmd)
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Sukupuoli- ja seksuaalivahemmistdjen ryhmassa
kaupunkien ja maaseudun viliset erot tulivat myods
suoraan tarkasteltaviksi ja vertailtaviksi.

Maalta on vdhemmist6én kuuluvat menny Hel-
sinkiin ja sielld on ollu paljon turvallisempaa
kuin maalla pienessd kyldssd. (Sateenkaari-
seniorien ryhmd)

*°**** KESKEISET NOSTOT

B Palveluihin luotetaan, mutta niiden saatavuu-
teen liittyy huolia: lkdantyneiden turvallisuuden
tunne on yleisesti samalla tasolla kaupungeissa ja
maaseudulla, mutta huolet ja kritiikki kohdistuvat
eri palveluihin. Maaseudulla ollaan keskimaaraisesti
kriittisempia terveyspalveluiden ja ensihoidon saa-
tavuutta kohtaan, kun taas kaupungeissa sosiaality®
koetaan useammin turvallisuutta heikentavaksi. Eri-
tyisesti harvaan asutulla maaseudulla usko nopeaan
avunsaantiin on heikompaa.

B Maaseudulla korostuvat hyvinvoinnin ja osal-
lisuuden haasteet: Maaseudulla asuvien ikaanty-
neiden koulutus- ja tulotaso ovat keskimaaraisesti
matalampia kuin kaupungeissa asuvien. Vaikka alu-
eellinen eriytyminen ei ole vield voimakasta, hyvin-
vointiin ja osallisuuteen liittyvat haasteet kasaantu-
vat lievasti maaseudulle. Koettu vastakkainasettelu
kasvukeskusten ja syrjaseutujen vililla heikentda
luottamusta poliittiseen paatoksentekoon.

B Arjen turvallisuushaasteet ovat erilaisia: Kau-
pungeissa turvattomuutta aiheuttavat paihteiden
kayttajat, liikenteen ja julkisten tilojen rauhattomuus
sekd huoli taloyhtién remonteista. Maaseudulla ja
erityisesti syrjassa asuvien huolet liittyvat pitkiin
etdisyyksiin, teiden kunnossapitoon, toimimattomiin
puhelinyhteyksiin ja yksin asumisen pelkoihin.

4.2.2 Huoli palveluiden muuttumisesta
jariittavyydesta

Yhteiskunta digitalisoituu nopeasti ja teknologiasta
on tullut valttamaton osa monia arkisia tilanteita. Vii-
meistaan koronapandemia todisti digitaalisten pal-
veluiden tarpeen ja ennen kaikkea sen, etta digita-
lisaation avulla voidaan tarjota palvelut helpommin
saataviksi ajasta tai paikasta riippumatta. Kaanto-
puolena kuitenkin on, ettei kaikilla yhteiskunnan ja-
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senilla ole samanlaista mahdollisuutta tai valmiuksia
hyodyntaa naitad palveluita.

Tilastokeskuksen (2024c) mukaan 16-89-vuotiaista
94 % oli kdyttanyt internetia viimeisen kolmen kuu-
kauden aikana. Vanhimpaan ikaryhmaan kuuluvilla
internetin kayttd on selvasti muita harvinaisempaa:
75-89-vuotiaista 64 % oli kdyttanyt internetid. Tassa
ikdryhmassa miesten ja naisten valinen ero interne-
tin kaytossa oli varsin suuri: 75-89-vuotiaista mie-
histd 70 % ja samanikaisista naisista 60 % oli kaytta-
nyt internetia viimeisen kolmen kuukauden aikana.
Tatda nuoremmissa ikaryhmissa internetin kayttajia
on suunnilleen puolet kumpaakin sukupuolta. Van-
himmassa ikdaryhmadssa internetin kdyttd kuitenkin
yleistyy jatkuvasti. Vdestdssa useampi kuin nelja
viidesta 16-89-vuotiaasta kdyttaa internetia monta
kertaa paivdssa, 75-89-vuotiaista ldhes joka toinen.
Vanhimmasta ikdaryhmasta yli puolella oli kdytdssaan
alypuhelin, jolla voi kdyttaa internetid. Tata nuorem-
milla useammalla kuin yhdeksalla kymmenesta oli
kaytossaan alypuhelin.

Kyselytutkimuksessa ikdantyneiden huolet digita-
lisoituvista palveluista olivat yleisia: 82 % vastaajista
oli huolissaan palvelujen digitalisoitumisesta, erit-
tdin huolestuneita oli lahes viidennes. Sahkoinen
asiointi huolestutti 72 % vastaajista, erittdin huoles-
tuneita oli 28 %.

Huoli ikaantyneiden palvelujen riittdvyydesta oli vie-
Ia suurempaa - sita koki 92 % vastaajista. Huolella
palvelujen riittavyydesta ja palvelujen digitalisoitu-
misesta on vahva yhteys (taulukko 3). Mita huoles-
tuneempi vastaaja oli ikddntyneiden palvelujen riit-
tavyydesta, sita huolestuneempi han oli palvelujen
digitalisoitumisesta. Heista, jotka olivat erittdin huo-
lestuneita palvelujen riittavyydestd, 61 % oli erittdin
huolissaan myds niiden digitalisoitumisesta. Heista,
jotka eivat olleet huolissaan ikadntyneiden palvelu-
jen riittdvyydesta, yhteensd 58 % oli kuitenkin aina-
kin jokin verran huolestunut palvelujen digitalisoitu-
misesta.

Huoli pankkitunnuksien kayton turvallisuudesta,
sahkoisesta asioinnista, puhelinasioinnin turvalli-
suudesta, palvelujen digitalisoitumisesta seka tie-
tokoneen ja puhelimen tietoturvasta kytkeytyivat
toisiinsa. Niilla oli myds yhteys huoleen asenteista
ikdantyneita kohtaan. Tulosta voidaan tulkita vah-
vaksi epadilykseksi siitd, ettd digitalisoituminen tur-
vaisi ikaantyneiden palvelujen saatavuuden.
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Taulukko 3. Ikddintyneiden palvelujen riittdvyydestd koetun huolen yhteys huoleen palvelujen digitalisoitumisesta.

Jonkin verran e
En ole huolestunut Erittain huolestunut
o . huolestunut o .
ikdantyneiden I . ikdantyneiden
. ikdantyneiden .
palveluiden . palveluiden
. . palveluiden . .
riittavyydesta rittavyydests riittavyydesta
(n=79) (n=435) (n=530)
En ole huolestunut
palvelujen 42 % 23 % 10 %
digitalisoitumisesta
Jonkin verran
huolestunut palvelujen 43 % 45 % 29 %
digitalisoitumisesta
Erittain huolestunut
palvelujen 15 % 32% 61 %
digitalisoitumisesta

Huoli ikddntyneiden palvelujen riittdvyydesta ja pal-
velujen digitalisoitumisesta oli myds usein vastaa-
jien mielessa. Palvelujen riittavyydesta ja palvelujen
digitalisoitumisesta huolestuneista yli puolet olivat
huolissaan vahintaan melko usein. Niista, jotka olivat
huolestuneita palvelujen digitalisoitumisesta, 54 %
oli vahintaan melko usein huolissaan my6s palvelui-
den riittavyydesta. Kaikista koetuista huolenaiheista
palvelujen digitalisoituminen oli useimmin mielessa:
24 % koki siita huolta jatkuvasti, 35 % melko usein.
Jatkuvasti palvelujen digitalisoitumisesta huolta
kantavien vaestollinen osuus vastaa reilua sataatu-
hatta ikdantynytta suomalaista.

Niilla, joita palvelujen digitalisoituminen huoletti,
luottavaisuus tulevaisuuteen oli matalampaa. Digi-
huoli heijastui my6s turvallisuuden tunteeseen:
niista vastaajista, jotka eivat olleet huolissaan digita-
lisaatiosta, 87 % koki eldmansa turvalliseksi, erittdin
huolissaan digitalisaatiosta olevista 63 %. Huoli pal-
velujen digitalisoitumisesta heikensi paitsi terveys-
palvelujen, vanhus- ja sosiaalityon ja Kelan, myos ha-
takeskusten ja kiireellisen ensihoidon kykya tuottaa
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turvallisuuden tunnetta ja lisasi niiden osuutta, jotka
kokivat ndiden palvelujen painvastoin heikentavan
kokemustaan turvallisuudesta.

Palvelujen digitalisoitumista kohtaan koettu huoli oli
yhteydessd myos selvdsti matalampaan luottamuk-
seen sosiaali- ja terveyspalvelujen toimijoita kohtaan.
Heilla, jotka olivat erittdin huolissaan digitalisaatiois-
ta, oli kaksinkertainen todenndkdisyys kokea hei-
kompaa luottamusta terveydenhuoltojdrjestelmaan,
kuin heilld, jotka eivat olleet huolissaan (OR=0,496).
Huoli palveluiden digitalisaatioista selitti ikddntynei-
den vastaajien luottamuksesta terveydenhuoltojar-
jestelmaan kuitenkin vain 2,8 %. Voimakkaammin
kuin luottamusta terveydenhuoltojarjestelmaan
huoli palveluiden digitalisaatiosta selitti vaihtelua
turvallisuuden tunteessa (selitysaste 6,9 %).

Ikdantyneet tarkastelivat palvelujen muuttumista di-
gitaalisiksi erilaisista lahtokohdista. Heilld, jotka oli-
vat epavarmoja omasta kyvystaan hoitaa asioita yhta
hyvin kuin muutkin, huoli palvelujen digitalisoitumi-
sesta oli suurempaa kuin muilla. Matalampi osalli-
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suus oli yhteydessa suuremmaksi koettuun huoleen.
Taloudellisesti parhaassa asemassa olevat olivat
kaikkein vahiten huolissaan seka ikdaantyneiden pal-
velujen saatavuudesta etta palvelujen digitalisoitu-
misesta. Talouden yhteenlaskettujen tulojen ja huo-
len vdlinen yhteys oli suoraviivainen: mita enemman
tuloja, sitd matalampi oli huoli. Tulot olivat kytkok-
sissd koulutustasoon - korkeakoulutetut olivat digi-
talisaatiosta vdhemman huolissaan.

Vastaajat, jotka jo olivat palvelujen piirissd, tunsivat
huolta digitalisoitumisesta sekda palvelujen saata-
vuudesta hieman vahemman. Omassa kodissa asu-

vat ja kotihoidon palvelujen piirissa olevat olivat va-
hemman huolissaan digitalisaatiosta kuin kotonaan
ilman palveluja asuvat.

Monet muut ikddntyneitd eniten huolestuttavat asiat
ovat my0s nuoremman vdestdn osalta isoja huolen
aiheita: nuorten pahoinvointi, maailmantilan suun-
ta, disinformaatio (kuva 6). Suurin ero ikdantyneiden
osalta liittyy vakavaa sairastumista koskevaan huo-
leen, joka kyselyssa painoi 88 % vastanneista, mut-
ta josta muussa vaestdssa huolta kantoi 69 %. Myo6s
liikenteessa hurjastelijat huolestuttavat ikadntyneita
selvasti useammin.

Nuorten pahoinvointi

Ikdantyneiden palveluiden riittavyys

Suunta, johon maailma on menossa

Liikenteessa hurjastelijat

Disinformaatio ja vaaran tiedon
levittdminen

Vihamielinen keskustelukulttuuri
sosiaalisessa mediassa

Vakava sairastuminen
Poliittiset aariliikkeet

Vdestoryhmien vastakkainasettelut

Laheisen terveys ja hyvinvointi

Tyottomyys
Yksindisyys
Sateilyvaara

Sanallinen hairinta

Mahdollisuus ennakoida
omaa tulevaisuuttani

Asuinympariston kunnossapito
jasiisteys

Syrjityksi tai kiusatuksia tuleminen

Toimeentuloon liittyvat vaikeudet

Oma toimeentuloni ja
taloudellinen turvallisuuteni

Suoriutuminen tdissa tai opinnoissa

0% 10 % 20% 30% 40 % 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
I Alle 75-vuotiaat [ Yli 74-vuotiaat

Kuva 6. Prosenttiosuudet huolissaan olevista (jonkin verran tai erittdin huolissaan) yli 74-vuotiaista vastaajista
yleisempien huolenaiheiden mukaan verrattuna alle 75-vuotiaiden kyselyaineistoon.
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Kysytyista huolenaiheista vahiten esiintyivat puoles-
taan sellaiset aiheet, jotka olivat useammin muun
vdestdn mielessd, erityisesti suoriutuminen toissa
tai opinoissa sekd oma toimeentulo ja taloudellinen
turvallisuus. Matalan huolen aiheista ikddntyneita
painoi enemman vain sateilyvaara, joka huolestutti
56 % ja alle 75-vuotiaista 35 % vastanneista.

Haastatteluryhmissa puhuttiin paljon sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen ja vanhuspalvelujen saatavuuden
ongelmista. Tutut palvelupolut olivat havinneet hy-
vinvointialueuudistuksen myota. Tietoa siitd, mista
palveluita saa tai missa niita jarjestetaan, saattoi olla
vaikea l6ytaa. Enda ei ollut ihmistd, jolle soittaa, kun
tarvitsi ladkarinaikaa tai muuta palvelua. Lahipal-
velujen saamisen ja mahdollisuuden hoitaa asioita
paikan paalla koettiin hyvinvointialueuudistuksen
jalkeen ja etdpalvelujen yleistymisen myota heiken-
tyneen.

Julkinen terveydenhuolto rakennettiin meilld sil-
lon ihan jérjettémdn hyvdks, ja nyt se puretaan,
ni nyt sitte on se huoli siitdkin.

(Romanien ryhmd)

Ja jos voi sanoo vield romanivanhuksista, ni pal-
velut ja romanivanhus, ne kohtaa hyvin harvoin.
(Romanien ryhmd)

[M]eijén asiakkaille on sanottu ihan suoraan, et
teilld on liikaa asioita, me emme voi teitd palvel-
la. (Romanien ryhmdi)

Lahipalvelu 50 kilometrin pédssd.
(Saamelaisten ryhmd)

Se [vanhustenhoito] on retuperdlld. Sitd en tie-
ddi sitte tuleeko tddilléki, vaikka nyt Saksassa on,
ettd lasten velvollisuus on hoitaa. (Omaishoita-
jien ryhmda)
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Etenkin palvelujen digitalisaatio tuotti ongelmia.
Haastateltavat totesivat, ettei kaikilla ole digipalve-
luihin tarvittavia valineitd tai osaamista. Lisdksi sah-
koiset palvelut muuttuvat niin nopeasti, etta perassa
on vaikea pysya. Digituelle ja -neuvonnalle on lisaan-
tyvaa tarvetta. Talla hetkelld [ahinnd omat laheiset,
kuten lapset ja lapsenlapset, auttoivat digiasioissa.
Myos tekodlyn ja hoivarobottien tdyttama tulevai-
suudenkuva tuotti joissakin haastateltavissa huolta.

Siel on se, ei oo varaa hankkia digipalveluita, ei
oo varaa hankkia niitd laitteita ja ei vdlttdmdttd
opi endd. (Romanien ryhmd)

Se on semmonen, mitd md pelkddn, semmost
tekodlyy. (Omaishoitajien ryhmd)

Vieraskielisten ryhmissa sosiaali- ja terveyspalvelui-
hin liittyvat ongelmat korostuivat. Palvelutarjonnan
hahmottaminen koettiin hankalaksi, varsinkin jos
omankielistd neuvontaa ei ollut saatavilla tai se ol
vahaista. Myos ajanvaraukset puhelimitse tuottivat
ongelmia kielivaikeuksien vuoksi.

Palveluihin liittyvat kieliongelmat osoittautuivat mo-
ninaisiksi. Sen ohella, etta vieraskieliset eivat saaneet
riittdvasti omankielista palvelua, osa suomenkielisis-
ta haastateltavista toi esille suomen kielta osaamat-
toman hoitohenkildkunnan tuottamat haasteet ter-
veydenhuollossa.

Harvaan asutuilla alueilla asuvia huoletti etenkin
hyvinvointialueiden mukanaan tuomat muutokset
ja palvelujen pakeneminen kaupunkikeskuksiin. Pal-
veluiden supistaminen ja asiointimatkojen pitene-
minen loi eriarvoisuutta esimerkiksi matkakorvaus-
ten kdyttoon. Useamman asian hoitaminen samalla
kertaa pitkien etdisyyksien pddssa saattoi edellyttaa
koko kuukaudeksi myonnettyjen matkojen kaytta-
mistd. Lisaksi joitain palveluja saatiin vain kokeilu-
projektien kautta, jolloin palvelun jatkuvuudelle ei
ollut takeita. My0s kuljetuspalvelujen saatavuudessa
ja toimivuudessa oli ongelmia. Avun saaminen ha-
tatilanteissa oli syrjassa asuville luonnollisesti suuri
huolen aihe.
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[N]Jdmé mainokset ja kuinka tulee yhdenver-
taista ja tasa-arvoista ihmistd, niin mind en ym-
madirrd, jos tdmd (vuodeosasto) menee kiinni, ja
sitte ihmisid siirretddn monen sadan kilometrin
pddhdn omaisista eri kieli- ja kulttuurialueille...
tdd on vanhuksen hyvinvointia tukeva palvelu.
Nii ei ole vield ymmdrtciny, mutta ehkd mind, ku
90 tdiytdn, nii ehkd sitten rupian ymmdrtdmdcdn.
Tdmd 80 vuotta ei riitd sen ymmdrtédmiseen.
(Saamelaisten ryhmd)

Ja sitten pitdd Inarissa kévdstd vaikka vessassa
ja ryypdtd vaikka kahvikuppi. Meni 10 minuut-
tia. Sit alkaa uus matka. Ja sitten sulla menee
kaksi matkaa siind. Sd meet Ivaloon, sun pitdd
apteekissa kdyd ja hakea lddkkeet, ja on resep-
tilddkkeet, nii sd jonotat, ja alko kolmas mat-
ka. Kaupassa, ja mahollisesti saattaa, ettd sind
pdivdnd kuuluukin. Taas meni 10 minuuttia. Ja
meni kaikki, jos on pddtds, ettd on nelja asioin-
timatkaa kuukaudessa. (Saamelaisten ryhmd)

Mut se ei kylld enndd toimi, ettd siihen nykysiin
palvelujdrjestelmddn ei kylld voi luottaa silld
tavalla, ettd ne syrjdkyldssd asuva saisi apua.
(Saamelaisten ryhmd)

Myo6s muu palvelutarjonta kuin sosiaali- ja terveys-
palvelut olivat esilla. Erityisesti pankkiasiat, joiden
hoitaminen on siirtynyt alypuhelimiin ja tietoko-
neelle, aiheuttivat hankaluuksia. Muistisairailla
ikddntyneilld digiosaamista on voinut aikaisemmin
olla hyvinkin, mutta sairauden edetessa taidot ovat
haurastuneet ja riski taloudellisiin vahinkoihin ja
petoksen uhriksi joutumiseen kasvaa. Toisaalta suo-
ramaksupalveluiden koettiin helpottavan laskujen
hoitamista. Alypuhelimiin matkustamista ja auton
parkkeerausta varten tarvittavat sovellukset aiheut-
tivat huolta ja rajoittivat halukkuutta liikkumiseen.
Toisaalta dlypuhelimien kartta- ja paikannuspalvelut
paransivat liikkumisturvallisuutta. Joukkoliikenteen
ja kuljetuspalvelujen toimivuus nahtiin ensiarvoisen
tarkeina arjen sujumisen kannalta. Tienhoidon toimi-
vuus oli keskeistd syrjdisemmilla alueilla. Vieraskieli-
silla oli tarvetta omankielisille uutisille, jotta Suomen

tapahtumista oltaisiin tietoisia. Myds hyvinvointia
yllapitavan harrastustoiminnan seka jarjestoilta saa-
tavan tuen ja avun merkitys tuotiin esille.

Siel on pankit hdvinny, siel on hdvinny kaikki
palvelut ja sitte ne ei osaa kdyttdd tietokonetta,
nii sitd on ihan todella pulassa. (Omaishoitajien
ryhmd)

Ja sitte, ku ei ennddi niitd [teitd] pietd kunnossa,
niin sieltd vain on muutettava pois.
(Saamelaisten ryhmd)

Mut se, ettd nyt me ei tahota saada vanhuksia
mukaan mihinkédn, koska me ei saada endd
kuljetuspalveluita. (Romanien ryhmd)

Tdtd pdivdtoimintaa ei ole varaa, ei saa digitali-
soida. (Muistisairaiden ryhmd)

Vaikka itse jotenkuten parjattiinkin verkkopalvelui-
den kanssa, yleista huolta kannettiin heista, joilla ei
ole osaamista tai mahdollisuuksia niiden kayttoon.
Haastatteluissa tuotiin esille my0s se, etta viranomai-
sille on oikeus asioida lahettamalla lomakkeita kir-
jeitse ja siita oikeudesta ei tule luopua.

Kaikkia voi [kirjeitse] ldhettdd. Ei varmana oo
sellast asiaa, mitd ei voi. Mutta se, ettd esimer-
kiks nytte mul on kotitalousvéhennys ollu vuos-
kausia. Nytte viime kevédnd, md aina laitan nyt
sen kirjallisena sitte sen kotitalousvdhennyslo-
makkeen Verohallintoon, ja sitte ne lisdd siihen
ja sit md saan palautusta. Viime kevédnd mulle
tuli tekstiviesti, ettd, md en nyt muista sitd sana-
muotoo, oliko se, ettd oletteko ystdvdillinen ja
laitatte tietokoneelle tai jotain tdllasta. Mutta
mdi laitan silti paperilla. Md saan laittaa paperil-
la. (Omaishoitajien ryhmd)
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****** KESKEISET NOSTOT

B Palvelujen digitalisaatio on ikddntyneiden suu-
rin huolenaihe: Yli 80 % yli 74-vuotiaista on huolis-
saan palvelujen digitalisoitumisesta. Digihuoli on
vahvasti yhteydessa yleiseen huoleen palvelujen riit-
tdvyydesta ja voi heikentaa luottamusta tulevaisuu-
teen seka henkilokohtaista turvallisuuden tunnetta.

B Digihuoli ja heikompi sosioekonominen asema
kytkeytyvat toisiinsa: Huoli digitalisaatiosta on suu-
rinta heill3, joilla on matalampi koulutus, pienemmat
tulot ja heikompi osallisuuden kokemus. Palvelujen
siirtyminen verkkoon voi heikentdaa heidan osalli-
suuttaan entisestaan, silla heilla ei valttamatta ole
laitteita, osaamista tai tukea niiden kayttoon.

B Digitalisaatio ja sote-uudistus ovat heiken-
taneet lahipalveluita ja lisdanneet eriarvoisuutta:
Palveluiden saatavuuteen liittyvat konkreettiset
ongelmat vaikuttavat lisaantyneen. Tallaisia ovat
esimerkiksi ladkariaikojen saamisen vaikeus, pitkat
asiointimatkat ja tutun palveluhenkilén puuttumi-
nen. Erityisesti maaseudulla, vieraskielisilla ja muis-
tisairailla digitaaliset palvelut ja fyysisten palvelupis-
teiden karsiminen voivat aiheuttaa vakavia haasteita
arjessa selviytymiseen.

4.3 Arjen turvallisuus

Ikdantyneista omissa kodeissaan asuu valtaosa, yh-
deksan kymmenestd ja yksin asuminen on yleista
vanhimmissa ikdluokissa. Paikoillaan vanhenemista
ja kotihoitoa painottavan vanhuspolitiikan myo6ta
arjen turvallisuuteen liittyvat haasteet lisdantyvat.
Tassa luvussa tarkastelemme ikdantyneiden kotona
asumisen turvallisuutta seka siihen liittyvien riskien
etta sitd vahvistavien tekijoiden kautta.

4.3.1 Kotona asumisen turvallisuus
ja siihen liittyvat riskit

Yli 74-vuotiaiden kyselytutkimuksessa selvitettiin
asumisen ja turvallisuuden vdlista yhteytta vaitteel-
Ia "Koen oman kotini/asumismuotoni turvalliseksi”.
Vaittdmaan vastattiin viisiportaisella asteikolla, jossa
5=tdysin samaa mieltd ja 1=Taysin eri mieltd, muut
arvot asettuivat ndiden valille. Vastaajista suurin osa,
82 % oli ainakin jokseenkin samaa mieltd vaittaman
kanssa. Vastaajista vain pieni osa, 6 % ei kokenut asu-
mismuotoaan turvalliseksi. Jos ei koe kotiaan turval-

liseksi, koettu turvallisuuden tunne oli selvasti hei-
kompaa. Kotinsa tai asumismuotonsa turvattomaksi
kokeneista vain 44 % koki elamansa turvalliseksi,
kotinsa tai asumismuotonsa turvalliseksi kokevista
puolestaan 78 %. Kokemus oman toimijuuden tasos-
ta heijastuu asumismuodon koettuun turvallisuu-
teen. Jos ei koe pystyvdnsa asioiden hoitoon siina
missa muutkin tai kokee vaikeuksia asioinnissa tai
harrastustoiminnassa, kotikaan ei tunnu yhta turval-
liselta kuin muilla.

Asumisen koetulla turvallisuudella oli lieva yhteys
asumisen muotoon. Omakotitalossa asuvista hieman
useampi koki asumisensa turvattomaksi kuin ker-
rostalossa asuvat. Yksin asuvat kokivat asumisensa
hieman harvemmin turvalliseksi kuin kaksin asuvat.
Hyvin toimeentulevat kokivat kotinsa ja asumismuo-
tonsa turvallisemmaksi kuin muut. Ero kaupunki- ja
maaseutualueilla asuvien valilla oli selvempi. Maa-
seudulla koti tuntui turvalliselta harvemmin (76 %
vastaajista) kuin kaupunkialueilla (84 % vastaajista).

Oman kodin turvattomaksi kokevat olivat epavar-
mempia siitd, ettd saisivat hatatilanteessa apua no-
peasti. Asumisen apuvalineilld, kuten pesutilojen
tukikaiteilla ja kahvoilla, vuotovahdeilla tai -halytti-
milld, turvaliedelld ei ollut yhteytta kodin ja asumi-
sen koettuun turvallisuuteen. Joten niiden tarve ei
ainakaan heikentanyt turvallisuuden tunnetta. Van-
hus- ja sosiaalityon, kiireellisen ensihoidon ja pelas-
tuslaitoksen vaikutus turvallisuuden tunteeseen oli
heikompi kotinsa turvattomaksi tuntevilla.

Vastaajien arviot omaan turvallisuuteen liittyvas-
ta toimijuudesta antavat aihetta huoleen (kuva 7).
Vain vahan yli puolet yli 74-vuotiaista vastaajista
arvioi, ettd he pystyvat kdyttamaan asuntonsa hata-
poistumisreittia tai ovat ladanneet 112-sovelluksen.
Kokemus siitd, etta osaisi toimia yllattavissa kriisiti-
lanteissa oli positiivisessa yhteydessa turvalliseksi
koettuun kotiin, samoin se, etta pystyy kdyttamaan
asunnon hatdpoistumisreittia ja tietdd, missa lahin
vaestonsuoja ja kokoontumispaikka hatatilanteessa
on. My0s se, ettd osaa ensiaputaidot ja tulipalon al-
kusammutuksen, lisasi kokemusta oman kodin tur-
vallisuudesta.
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Osaan kertoa asuinrakennukseni osoitetiedot hatatilanteessa

Varmistan palovaroittimen toiminnan saannollisesti

Minulla on sammutuspeite ja osaan tehda tulipalon alkusammutuksen
Minulla on kotivaraa (ruokaa, rahaa ja tarvikkeita pidempaan selvidmiseen
Luotan siihen, ettd osaan toimia yllattavissa kriisitilanteissa

Olen ladannut puhelimeeni 112 Suomi -sovelluksen

Pystyn kayttdmaan asuntoni hatapoistumisreittia

Tiedan missa on lahin vdestonsuoja ja kokoontumispaikka hatatilanteessa
Hallitsen ensiaputaidot

Kéytan turvalukkoa

Pesutiloissani on tukikaiteita ja -kahvoja

Asunnossani on turvaliesi

Asuintalossani on kameravalvonta tai halytinjarjestelma

Asunnossani on vuotovahti tai -halytin vesivahingon varalle

Osallistun turvallisuuteen liittyvaan vapaaehtoistoimintaan
(esim. SPR, maanpuolustusjarjestot, vapaapalokunta)

5%

0% 50 % 100 %

Yli 74-vuotiaat

Kuva 7. Prosenttiosuudet niistd kyselytutkimuksen yli 74-vuotiaista vastaajista, jotka olivat valinneet kyseisen

vaittamdan.

Haastatteluryhmissa puhuttiin hyvin vahan omasta
kodista ja sen turvallisuudesta. Enemman puhuttiin
kodin ulkopuolisen lahiympariston turvallisuudesta.
Kodin tarkeys turvallisuuden tunteelle yleisella tasol-
la tuli kuitenkin selkeasti esille.

Haastattelija: Miten, jos ajattelette sitd, ettd
onko ikd muuttanu sit niitd asioita, jotka sitd
turvaa tuottaa? Et nyt ikddntyneempdnd sitte
ajattelis véihdn eri lailla niistd turvallisuuden
ldhteistd. Jotkut asiat onko muuttuneet tdr-
keemmiks?

Haastateltava: Koti. Kaikki nyokkdd tddlld, ettd
niin, koti. (Saamelaisten ryhmd)

Harvaan asutulla alueella sen varmistaminen, etta
koti pysyy lampimana sahkokatkojen aikana tai sil-
loin, kun ei itse jaksa huolehtia lammityksestd, on

tarkea turvallisuustekija. Mahdollisuus lammittaa
asuntoa puilla ja valmistaa ruokaa puuhellalla tuki
turvallisuuden tunnetta. Jotta polttopuita olisi tar-
vittaessa, niiden tekoon ikaantyneet tarvitsevat
osaavaa apua, koska kaikilla ei ole auttamaan pysty-
via laheisia. Samoin piha-alueen lumitoista selviami-
nen on usein haasteellista iakkaalle asukkaalle.

Ja sitten, ettd miten tuolla syrjdssé asuu moni,
ja siel ei olekaan puuldmmitteisid. Eilen illal-
la soitti tdmmdnen melkeen 80-vuotias illalla
mydhddn, ettd ei jaksais endid sen Idmmityksen
kans, et miten hdn pitds nyt sitten toimia. Ja mie
en ole tdnnddn joutanut selvittdmdidn, ettd mi-
tes toimitaan, mutta nditd tulee, ja tdd on yks iso
huolenaihe. Noi sdhkokatkokset. (Saamelaisten
ryhmd)
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Kodin turvateknologiasta esilla oli turvaranneke, sen
toimivuus tai toimimattomuus.

Mul on turvaranneke, joka toimii kotioloissa.
Tddllé se ei toimi, md oon liian kaukana Idhet-
timestd. 50 metrii Idhettimest tdd ei toimi, sit
se lopettaa toimintansa. Md olen joutunu kaks
kertaa kdyttddi sitd, kun md oon kaatunu, ja md
en pddse... Jos md kaadun lattialle, niin mé en
pddse pystyyn. Kaks kertaa oon joutunu pyytdd
apua sielt ja on tullu. (Pdihdekuntoutujien ryh-
md)

4.3.2 Laheisten tuki ja yhteisollisyys

Vuorovaikutus toisten kanssa, sosiaalisuus ja yhtei-
sOllisyys ovat turvallisuuden tekijoind tarkeita. La-
heisten ja yhteisojen vaikutus on merkittava siing,
miten ikddntyneiden turvallisuuden tunne kokonai-
suudessaan rakentuu ja kuinka vakaalla pohjalla se
on. Suurin ero yli 74-vuotiaiden ja nuorempien valilla
nakyykin siind, miten paljon perhe, ystavit ja toiset
ihmiset vaikuttavat turvallisuuden tunteeseen. Vaik-
ka luottamus toisia ihmisia kohtaan ei ikaantyneil-
Ia ole muita suurempaa, toisten ihmisten vaikutus
omaan turvallisuuden tunteeseen on merkittavasti
suurempi kuin alle 75-vuotiailla. lkddntyneista 84 %
vastasi perheen lisddvan turvallisuuden tunnettaan,
53 % naapurien ja 52 % toisten ihmisten. Alle 75-vuo-
tiailla vastaavat osuudet ovat alhaisempia. Heista
35 % kokee naapureiden ja 40 % toisten ihmisten
ja parantavan turvallisuuden tunnettaan. Vain pieni
osuus, 7 %, yli 74-vuotiaiden vastaajista koki naapu-
rien heikentavan turvallisuuden tunnettaan. Tama
kuitenkin vastaa vaestollisesti [ahes 50 000 ikaanty-
nytta.

Yksin asuvilla perheen merkitys turvallisuuden tun-
teelle oli vahan heikompi kuin kaksin asuvilla, mutta
ystdvien ja toisten ihmisten merkitys oli yhta suuri
ja naapurien merkitys hieman suurempi kuin kaksin
asuvilla. Ystavien merkitys ikdantyneiden turvallisuu-
delle oli hieman alhaisempi kuin perheen: ystavat
paransivat vastaajista 81 % turvallisuutta. Vastaava
osuus alle 75-vuotiaista on hieman alhaisempi, 76 %.
Ystavien yhteys turvallisuuden tunteeseen ja elaman
turvalliseksi tuntemiseen oli yhta vahva kuin poliisin
osalta.

Ikaantyneilld on myds enemman useita erilaisia ys-
tavapiireja kuin muulla vaestolla. Vastaajilla, joilla
oli useita erilaisia ystavapiireja ja jotka olivat hyvin
verkottuneita ja kuuluivat monenlaisiin ryhmiin
ja verkostoihin, turvallisuuden tunne oli parempi
(Pearson x2 , p=0,001). He my0s luottivat toisiin ih-
misiin enemman (Pearson X2, p<0,001). Sosiaalisesti
verkottuneilla ihmisilla oman parjaamiskyvyn vaiku-
tus koettuun turvallisuuden tunteeseen oli muita
vahvempi (Pearson x2 , p<0,001): sosiaalisesti ver-
kottuneista 77 % koki elamansa turvalliseksi, muis-
ta 67 %. Sosiaalisesti verkottuneilla vastaajilla oma
parjaamiskyky selitti 12,7 % turvallisuuden tunteen
vaihtelusta, muilla selitysaste oli 11,4 %.

Naapurien, ystavien, toisten ihmisten ja perheen vai-
kutus omaan turvallisuuden tunteeseen oli kaupun-
gissa ja maalla yhta positiivinen. Tutkimusaineiston
perusteella kaupunkeihin ei liity sosiaalisen vieraan-
tumisen ilmiota yhtaan enempaa kuin maaseutuun-
kaan. Yhteys toisiin ihmisiin ja yhteisoihin liittyi voi-
makkaasti koettuun osallisuuteen. Mitd korkeampi
osallisuus, sita myodnteisempi yhteys toisiin ihmisiin
oli, ja se heijastui myds parempaan turvallisuuden
tunteeseen.

Joka neljas tutkimukseen vastannut ikddantynyt ker-
toi olevansa yksindinen. lkavuosien lisdantyessa
yksindisyyden kokemus kasvoi, samoin huoli l3heis-
ten menettamisesta. Kuitenkin 75-79-vuotiaissa oli
vahemman yksindiseksi itsensa kokevia kuin nuo-
remmassa vaestossa. Itsensa voi tuntea yksindiseksi,
vaikka kokisi itsensa hyvin verkottuneeksi ja vaikka
ystavapiireja olisikin. Joka kolmas ikaantynyt, jolla
oli erilaisia ystavapiireja, koki yksindisyytta. Niistd,
joilla ei erilaisia ystavapiireja ollut, yksindisyytta koki
hieman useampi (38 %). Ikaantyneiden yksindisyytta
esiintyi kaupunkialueilla ja maaseudulla yhta paljon,
mutta kaupungeissa vastaajat olivat jonkin verran
verkottuneempia.

Yksindisyys heikentda turvallisuuden tunnetta. Kun
kokee, ettei kukaan vilita itsestd, kokee elamansa
turvattomammaksi. Itsensd yksindiseksi kokevista
61 % koki eldamansa turvalliseksi. Niista, jotka eivat
kokeneet yksindisyyttd, eldamansa turvalliseksi koke-
vien osuus oli 77 %.
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Vaikeudet asioinnissa ja harrastustoiminnassa pie-
nentdvat ystavapiireja ja suuri huoli omasta tai la-
heisen terveydesta ja hyvinvoinnista seka laheisen
menettamisesta oli yhteydessa korkeampaan yksi-
ndisyyden tunteeseen. Kuluneen vuoden mittaan
koettu oma vakava sairastuminen heikensi sosiaali-
sia verkostoja ja lisdsi yksinaisyytta seka kokemusta
siitd, ettei kukaan valita itsestd. Samalla se kuitenkin
myo6s hieman lisdsi naapureiden myonteista vaiku-
tusta turvallisuuden tunteeseen.

Vastaajista 6 % piti jossain madrin todennakdisena,
ettd joutuu seuraavan kolmen vuoden aikana ldhei-
sen kaltoinkohtelemaksi. Ndiden ikdantyneiden luot-
tamus toisiin ihmisiin, terveydenhuoltojarjestelmaan
seka sosiaali- ja terveyspalvelujen toimijoihin oli kes-
kimaarin muita matalampi. He ovat joutuneet muita
selvasti useammin omaisuusrikoksen ja sanallisen
hdirinnan uhriksi viimeisen vuoden aikana. Kaltoin-
kohtelun kohteeksi joutumista pidettiin jonkin ver-
ran todenndkoisempana maaseutualueilla. Todenna-
koisyys joutua sosiaali- ja terveysalan ammattilaisen
kaltoinkohtelemaksi arvioitiin hieman suuremmaksi,
8 % vastaajista oli sita mielta, toisaalta 73 % piti uh-
kaa epatodennakoisend. Sen sijaan seniori- ja palve-
lutalojen asukkaista (n=39) 19 % arveli todennakdi-
sesti joutuvansa sosiaali- ja terveydenhoidon am-
mattilaisen kaltoinkohtelemaksi seuraavan kolmen
vuoden aikana.

Kyselytutkimuksessa niiden vastaajien osalta, jotka
pitivat todenndkdisend joutumistaan sosiaali- ja ter-
veydenhoidon ammattilaisen kaltoinkohtelemaksi,
korostuivat muun muassa he, joilla oli selvia talou-
dellisia vaikeuksia tai jotka eivat tulleet kovin hyvin
toimeen, yksin asuvat, naiset, sanallista hdirintaa ko-
keneet, ristiriitoja vanhojen ja nuorten vililla kokevat
ja sisemmilla kaupunkialueilla asuvat.

Haastatteluissa tuli esille, ettd yhteisollisyys on mo-
nella tavalla murroksessa eika se valttamatta suojaa
ikaantyneita kaltoinkohtelulta ja taloudelliselta hy-
vaksikaytolta. Kielellisten ja kulttuuristen véahemmis-
tojen keskuudessa yhteiséllisyys on menettamassa
merkitystaan ja koossapitdavaa voimaansa. Vahem-
mistoryhmissa pohdittiin, irtaantuuko oman ryhmén
nuoriso suomalaisessa kulttuurissa yhda enemman
perheyhteisdstaan ja kulttuuritaustastaan. Jotta lap-
set olisivat yhdenvertaisia ja parjaisivat suomalaises-
sa yhteiskunnassa, heita on kasvatettu yksilokeskei-
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simmiksi, mikd my®6s muuttaa yhteison arvoja. Tama
puolestaan herattaa huolta siitd, mika on jatkossa
idkkaiden asema omassa yhteisossa ja huolehditaan-
ko heista riittavasti.

[M]eki ollaan yhteiséllinen kulttuuri, mutta ei
meijdn vanhuksista endd pietd niin hyvdd huol-
ta ku ennen. (Romanien ryhmd)

Toisaalta yhteisollisyyden suhteen oli odotettavissa
painvastaistakin kehityskulkua: vanhuspalveluiden
riittamattomyyden vuoksi perheyhteisollisyys vah-
vistuu, kun lapset joutuvat ottamaan enemman vas-
tuuta vanhemmistaan.

Haastatteluryhmissa tuli selkeasti esille se, etta toi-
mintakyvyn heikentyessa riippuvuus omista ldhei-
sistd ja heiltd saatavasta avusta kasvaa. Erityisesti
puolison, omien lasten ja lastenlasten rooli koros-
tuu. Uusperhekuviot voivat joko kasvattaa turvaa
antavien laheisten verkostoa tai sitten jannitteillaan
vaikeuttaa tuen saamista. Vieraskielisille ikdihmisille
kielitaitoisten lasten ja lastenlasten apu ajankohtais-
ten uutisten valittamisessa seka palvelujen ja tukien
hakemisessa on valttamatonta. Muistisairailla oman
puolison ja hdanen jaksamisensa merkitys korostuu.

Ja sitte tyttdren perhe ja ne lapset, kolme lasta,
niin ne tuottavat hyvin paljon tdmmdstd tun-
netta, ettd ne pitdd kylld meistd huolen. (Muis-
tisairaiden ryhmd)

Suoran avun lisdksi idkkdiden laheiset varmistavat
saannollisella yhteydenpidollaan, etta idkkaiden
voinnissa tapahtuvat muutokset tulevat huomatuksi
- erilaiset varmistussoitot joko perheenjdsenten tai
ystavien valilla ovat yleisid. Joskus lapset saattavat
my0ds muuttaa oman ikdantyvan vanhempansa la-
helle.

Ku md jdin viis vuotta sitte leskeksi, niin sitte
kaks vuotta md asuin sitte yksin, ja sitte vanhin
tytdr sano sitte nuorimmalle, et etteks te vois di-
tin kans mennd yhessd asumaan, ettd jdis huoli
pois kaikilta sitte. Niin me sitte on asuttu nyt kol-
me ja puol vuotta sitte yhdessd. Ja ihan hyvin on
menny. (Omaishoitajien ryhmd)
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Myds naapurien merkityksesta puhuttiin. Naapu-
riyhteisollisyys ei kuitenkaan aina toimi odotetulla
tavalla. Esimerkiksi kerrostaloissa yksindinen vanhus
saattaa kuolla kotiinsa, ilman ettd kukaan huomaa.
Kaupunkien ohella naapurien kanssakdymien voi va-
hentyd myds maaseudulla. Saamelaisten ryhmassa
kerrottiin, etta kyldily on pohjoisessakin vahentynyt.
Vanhetessa omat ikatoverit kdyvat vahiin eikd omas-
ta kodista jakseta lahtea pidemmalle.

Ku yksin asuu syrjdssd, nii ei se 0o niin sanottua,
ettd sinne sattuu ketddn tulemaan. Jos ei erik-
seen pyyetd. Kyldstelykulttuuri kuitenki tédllcki
on vdhentynyt siitd, mitd se on ollu. Endd ei Id-
hetd kylddn. (Saamelaisten ryhmd)

Mutta sillé lailla kyldstelykulttuuri on loppunut
tai heikentyny siitd, ei se loppunu ole. Ja sehdn
on yks turvallisuustekijd, ettd tietdd, ettd joku
tulee ja joku on olemassa. (Saamelaisten ryhmd)

******KESKEISET NOSTOT

B Yksindisyys ja kaltoinkohtelun pelko heiken-
tavat turvallisuutta: Joka neljas ikdantynyt kokee
yksindisyyttd, mika heikentada merkittavasti turvalli-
suuden tunnetta. Lisaksi pieni mutta merkittava osa
(6-8 %) pelkaa joutuvansa laheisen tai sote-ammat-
tilaisen kaltoinkohtelemaksi.

B Sosiaaliset suhteet ovat ikdantyneiden tarkein
turvan lahde: Perhe, ystdvat ja naapurit lisddvat
ikdantyneiden turvallisuuden tunnetta huomatta-
vasti enemman kuin nuoremmilla vdestoryhmilla.
Laajat sosiaaliset verkostot ja korkea osallisuuden
kokemus ovat suoraan yhteydessa parempaan tur-
vallisuuden tunteeseen.

B Oma koti koetaan turvalliseksi, mutta turvalli-
suuden tunne kytkeytyy omaan toimintakykyyn:
Suurin osa ikddntyneistd kokee kotinsa turvallisek-
si. Turvallisuuden tunteeseen ei vaikuta niinkaan
tekniset apuvalineet, vaan asukkaan oma kokemus
parjadmisestd: usko omiin ensiaputaitoihin seka ky-
kyyn selviytya kriiseista ja hoitaa asioita itsendisesti
lisdadvat merkittavasti kodin koettua turvallisuutta.
Turvattomuuden tunne on yleisempaa maaseudulla
ja yksin asuvilla.
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4.4 Sosioekonomiset haasteet

Huono-osaisuuden ja eriarvoisuuden kasvu va-
hentda yhteiskunnan sosiaalista kestavyytta. Se on
yhteydessd muun muassa vdahaisempdan ihmisten
vdliseen luottamukseen, luottamukseen julkisiin in-
stituutioihin ja turvallisuuden tunteeseen. lkaanty-
neet kokevat huolta toimeentulosta ja eldketulojen
riittavyydesta tarpeellisiin palveluihin. Pienituloisuus
on ikaantyneilla yleisempda kuin muulla vaestolla
lukuun ottamatta nuoria aikuisia (20-27 v.). Vuonna
2023 pienituloisia 64 vuotta tdyttaneista sita van-
hemmista oli 13 % eli noin 173 000 henkilda (Tilasto-
keskus 2025e). Pienituloisuus korostuu ulkomaalais-
taustaisilla ikadntyneilla. Heista pienituloisia oli 13-
hes puolet, 40 %. Pitkittyneesti pienituloisten osuus
kasvaa vanhemmissa ikdluokissa. Jo yksi neljasta 88
vuotta tayttaneesta oli pienituloinen. Pienituloisuus
on yleisempaa naisilla ja yksinasuvilla kuin miehilla
ja kaksinasuvilla. Tassa luvussa tarkastelemme toi-
meentulon, terveyden ja toimintakyvyn yhteyksia
ikdantyneiden turvallisuuden kokemuksiin.

4.4.1 Toimeentulon haasteet

Kyselytutkimukseen osallistuneilta kysyttiin arviota
oman perheen taloudellisesta tilanteesta nelipor-
taisella asteikolla. Vastaajista kahdella prosentilla oli
selvia taloudellisia vaikeuksia ja kahdeksan prosent-
tia ei tullut kovin hyvin toimeen. Loput vastaajista
tulivat toimeen joko melko hyvin (60 %) tai erittdin
hyvin (20 %).

Yli 74-vuotiaiden kokemus taloudellisesta tilantees-
taan oli parempi kuin muulla vaestolld, vaikka ta-
louden tulot ovat matalampia. Ikadantyneiden osalta
nahdaan, etta koetut taloudelliset ongelmat kytkey-
tyvdt lahes kokonaan alle 40 000 euron yhteenlas-
kettuun bruttotulotasoon (kuva 8). Toisaalta jo alle
20 000 euron tuloilla voidaan kokea tultavan erittdin
hyvin toimeen, mikd on osoitus siitd, etta pelkka tulo-
jakauma ei ennusta koettua taloudellista tilannetta.
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Kuva 8. Vastaajien prosentuaaliset osuudet koetusta taloudellisesta tilanteesta suhteessa talouden

yhteenlaskettuihin bruttotuloihin.

Pelkkien talouden tulojen sijaan itse arvioidulla ta-
loudellisella tilanteella oli voimakas yhteys turvalli-
suuden tunteeseen, luottamukseen, osallisuuteen ja
omaan toimijuuteen. Koetut taloudelliset ongelmat
kytkeytyivat suurempiin huoliin ja kavensivat tule-
vaisuuden nakymid. Selvid taloudellisia vaikeuksia
kokevista vastaajista 41 % koki oman eldmansa tur-
valliseksi, jotka eivat tulleet kovin hyvin toimeen
48 %, melko hyvin toimeentulevista 71 % ja erittdin
hyvin toimeentulevista 82 %.

Koettu toimeentulo jakoi suomalaiset ikdantyneet
voimakkaasti erilleen talouteen liittyvien huolten
osalta. Toimeentuloon liittyvat vaikeudet huolestut-
tivat yhdeksaa kymmenesta ikdantyneesta, joilla oli
jokin verran tai paljon taloudellisia vaikeuksia. Niista,
jotka tulivat erittdin hyvin toimeen, 85 % ei kokenut
huolta toimeentulosta. Kaksi kolmesta erittdin hyvin
toimeentulevasta ei ollut huolestunut mahdollisuu-
desta ennakoida tulevaa - kolme neljasta jonkinlai-
sia taloudellisia vaikeuksia kokevista sen sijaan oli
aiheesta huolestunut.

Huoli palveluista ja niiden saatavuudesta oli yleisem-
paa niilld, jotka kokivat taloudellisen tilanteensa hei-
kompana. Heita huoletti useammin ikdantyneiden
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palvelut ja laadukkaiden sosiaali- ja terveyspalvelui-
den ja kotihoidon saatavuus. Erittdin hyvin toimeen-
tulevista 53 % oli huolissaan siitd, etta kotihoidon
taso on Suomessa riittdmaton mutta heista, jotka ei-
vt tulleet kovin hyvin toimeen, huolissaan oli 66 %.

Koetut toimeentulon vaikeudet heijastuvat hei-
kompaan kokemukseen suomalaisen yhteiskunnan
oikeudenmukaisuudesta. Lahes puolet niistd, jotka
kokivat selvia taloudellisia vaikeuksia tai eivat tul-
leet kovin hyvin toimeen pitivat Suomea enemman
epdoikeudenmukaisena kuin oikeudenmukaisena.
Taloudelliset vaikeudet purkautuivat lisadantyneena
katkeruutena yhteiskuntaa kohtaan. Niistd, joilla oli
jonkinlaisia taloudellisia ongelmia, kahdeksan kym-
menesta oli huolissaan omasta jaksamisestaan ja
psyykkisesta hyvinvoinnistaan.

Heikoksi koetun taloudellisen tilanteen rapauttava
vaikutus luottamukseen oli suuri. Niistd, jotka eivat
tulleet kovin hyvin toimeen tai joilla oli selvia talou-
dellisia vaikeuksia, 36 % ei luottanut terveydenhuol-
tojdrjestelmaan ja 27 % ei luottanut sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen toimijoihin. Epdluottamus oli kaksin-
kertaista muihin verrattuna. My6s luottamus toisiin
ihmisiin oli paljon matalammalla tasolla.
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Nakemykset suomalaisen yhteiskunnan suunnas-
ta varittyivat taloudellisten vaikeuksien lapi. Puolet
niista ikaantyneista, joilla oli vaikeuksia, piti toden-
nakoisend, ettd yhteiskunnallinen eriarvoisuus sy-
venee. Toisaalta myos kolmannes niistd, joilla meni
taloudellisesti paremmin tai erittdin hyvin, piti eri-
arvoisuuden syvenemista todenndkdisena. Tama on
hatkahdyttava ndakemys Suomen suunnasta. Kasitys
eriarvoisuuden syvenemisesta oli yhteydessa koke-
mukseen suomalaisen yhteiskunnan oikeudenmu-
kaisuudesta. Niista, jotka pitivat eriarvoistumiskehi-
tyksen syvenemistd todenndkdisend, reilu kolman-
nes koki, ettd Suomi on epdtasa-arvoinen yhteiskun-
ta. Eriarvoistumiskehitysta todennakoisena pitavien
joukossa korostuivat selvasti esimerkiksi huolet va-
estoryhmien valisestd vastakkainasettelusta, alueel-
lisesta eriytymisesta hyvinvoinnin suhteen, kdyhyy-
den ja vahdosaisuuden kehittymisesta ja mahdolli-
suudesta saada laadukkaita sosiaali- ja terveyspalve-
luja. Tassd joukossa oltiin myds useammin sita mielta,
ettd poliisi ei kohtele kaikkia tasa-arvoisesti.

Eriarvoistumisnakemys oli erityisen voimakkaasti
yhteydessa huoleen suunnasta, johon nykyinen hal-
litus on Suomea viemadssa, 83 % oli huolissaan siita,
50 % erittdin huolestunut. Useampi kuin joka kolmas
yli 74-vuotiaista siis ajattelee, ettd Suomessa ei po-
liittisesti eika instituutioiden toimin kyeta estamaan
eriarvoistumiskehitysta sen erilaisine yhteiskuntaa
rapauttavine seurauksineen. Nakemys on pessimis-
tinen. Eriarvoistumiseen uskovat suhtautuvatkin va-
hemman luottavaisesti tulevaisuuteen.

Joka neljas yli 74-vuotias piti vaestoryhmien valisten
vastakkainasettelujen kehittymista todennakdisena,
heistd, joilla oli taloudellisia ongelmia, 35 %. Vas-
taajat, joilla oli taloudellisia ongelmia, hahmottivat
ristiriidat hyvin- ja heikosti toimeentulevien, kasvu-
keskusten ja syrjaseudun seka poliitikkoja ja kansan
valilla selvasti voimakkaampia kuin hyvin toimeentu-
levat.

Heikompi taloudellinen asema heijastui jopa siihen,
miten paljon vastaajat luottivat saavansa nopeaa
apua hatatilanteessa. Ero hyvin- ja huonosti toimeen-
tulevien valilla oli paljon suurempi kuin alueellinen
ero sisempien kaupunkialueiden ja harvaan asutun
maaseudun valilla.
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Ystavien, naapurien ja perheen vaikutus turvallisuu-
den tunteeseen ei liittynyt taloudelliseen tilantee-
seen. Heikoimmassa tilanteessa ovat ne ikdantyneet,
joilla on taloudellisia vaikeuksia ja puutteelliset sosi-
aaliset turvaverkot. Vaikka yksindisyytta esiintyi kai-
kissa sosioekonomisissa ryhmissd, se oli yleisempaa
niiden osalla, joilla oli my6s taloudellisia haasteita.
Vastaajista, jotka eivat tulleet kovin hyvin toimeen tai
joilla on selvia taloudellisia vaikeuksia, yksindiseksi it-
sensa koki 36 %, hyvin toimeentulevista 23 %.

Ryhmahaastatteluissa ilmeni, ettd oman taloudelli-
sen tilanteen heikkeneminen ja epavarmuus tulevas-
ta kehityksesta heikentaa turvallisuuden kokemusta.
Tama tuli esille etenkin vieraskielisten ryhmissa, jois-
sa asumisen maksut, kalliit ladkkeet ja epavarmuus
tukien saamisesta aiheuttivat huolta. Ladkarissa kay-
minen saattoi jaada rahan puutteessa viliin tai ei
ollut varoja bussimatkaan, jotta olisi voinut hoitaa
asioitaan tai osallistua toimintaan. Vieraskielisten
ryhmissa toivottiin pitkdaikaisempia pdatoksia so-
siaalitukiin seka mahdollisuuksia lisatienesteihin ja
palkkatuloihin myds elakkeella.

[Kloska me ollaan kaikki eldikeldiset ja meilld
on paljon menoja, kaikki, mutta taloudellinen
tilanne, se on vihdn heikko. Me toivomme, ettd
taloustilanne vihdn nousee ja tulee vihdn pa-
remmaks|...] (Vieraskielisten ryhmd)

[M]eilld aina tulee enemmdn sairauksia kuin
nuorille. Ja me tarvitsemme enemmdin Icdkettd
ja tarvii enemmdin eri asioita, ja tdssd vaikuttaa
myds taloudelliset asiat. (Vieraskielisten ryhmd)

[Alsunto tulee nousee hinta ja... mind yritdn
vaihtaa pieni asuntoo, mutta ei koskaan saa,
odottaa pitkd aikaa ja hakee monta kertaa, ei
onnistu. (Vieraskielisten ryhmd)

Vuokra nousee ja asumistuki tippuu.
(Vieraskielisten ryhmd)
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Samoin romanit kertoivat idkkdiden heikosta talou-
dellisesta asemasta, jolla on juurensa yhteison his-
toriassa: kiertava elama, koulutuksen puute, katko-
nainen tyoura ja avioliittojen solmimattomuus ovat
vaikuttaneet eldkkeisiin ja tukien saamiseen. Lisaksi
pienta elaketta saavat vanhukset antavat rahaa lap-
silleen ja tinkivat ndin omista perustarpeistaan. Ai-
neistosta nousi esiin, ettd seksuaalivahemmistoihin
kuuluvilla rikkonainen tydeldama on yleista ja elak-
keet ovat jadneet sen vuoksi pieniksi.

[M]eijdn kaikilla vanhuksilla on huono-osasuut-
ta. Ja sitte se, mikd liittyy vield meijcin vanhuk-
siin, ettd kdyhyys on sielld, se sosiaaliekonomi-
nen asema, ettd ei oo kertyny sitd tybeldkettd
monellakaan, ne eldd silld tavallisella Kelan
kansaneldkkeelld, ja siitd vuokrat ja Iddkkeet
ja kaikki, ni joutuu tinkimddn monista eldmdn
perusasioista. Ni téd aiheuttaa kylld paljo sitte
vanhuksilla masennusta ja sitd turvattomuutta,
sellasta, et miten md pdrjédn ja miten md sele-
vidn ja kelldi ei oo sit sitd yhteison tukee tai omia
lapsia tai lapsenlapsia, ni ne on vield heikom-
massa asemassa. (Romanien ryhmd)

Joissakin ryhmissa tuli ennemmin esille toimeentu-
loon liittyvien riskien pohdinta ja varautuminen kuin
akuutit taloushuolet. Esilla oli huoli putkiremontista,
vakuutukset seka edunvalvontavaltuutuksen teke-
minen. My06s rahojen menettamisesta erilaisten hui-
jausten vuoksi keskusteltiin.

4.4.2 Terveys ja toimintakyky

Kyselyyn vastanneista yli 74-vuotiaista 16 % oli ko-
kenut vakavan sairastumisen ja 4 % vakavan tapa-
turman kuluneen vuoden aikana. Sairastuneita oli
tutkimuksen aineistossa suunnilleen yhta paljon eri
ikdisissa, eika esimerkiksi koulutustaustan suhteen
maarissa ollut vaihtelua. Sairastuneissa oli kuitenkin
enemman niitd, jotka vastatessaan kokivat taloudel-
lisia ongelmia, 16 %. Muiden osalta taloudellisia on-
gelmia oli yhdeksalla prosentilla.

Vakava sairastuminen heikensi vastaajien hyvinvoin-
tia ja turvallisuutta. Kahdentoista kuukauden aikana
vakavan sairastumisen kokeneiden osallisuusindeksi
oli hieman alhaisempi kuin muilla vastaajilla. Oman
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toimijuuden osalta vaikutus oli suurempi: sairastu-
neiden osalta niitd, jotka eivat kokeneet kykenevan-
sa hoitamaan asioita yhta hyvin kuin muut, oli 28 %,
muiden osalta 22 %. Niiden osuus, jotka suhtautuivat
luottavaisesti tulevaisuuteen, oli sairastuneissa 54 %,
muissa 61 %. Vakavasti sairastuneista elamansa koki
turvalliseksi 65 %, muista 70 %.

Koettujen huolten maard kasvaa sairastuessa: vaka-
van sairauden kokeneet olivat useammin huolissaan
omasta terveydesta ja hyvinvoinnista mutta myos
muistin heikkenemisesta, laheisen terveydesta ja
hyvinvoinnista seka toimeentuloon liittyvista vaike-
uksista. Liikkumisen turvallisuus huolestutti sairastu-
misen kokeneita enemman, samoin kaatuminen ja
tapaturmat.

Vakavan sairastumisen kokeminen lisdsi huolta
omasta jaksamisesta ja psyykkisesta hyvinvoinnista.
84 % heista oli siita huolissaan, muista vastaajista
huolissaan oli 67 %. Vakavan sairastumisen koke-
neista 13 % koki my6s usein, ettei kukaan valittanyt
heista. Muista tdllainen kokemus on kahdeksalla pro-
sentilla. Hieman useampi, 27 %, tunsi itsensa yksinai-
seksi kuin muista yksindisyyttd koki 24 %.

Sairastumisen kokeneiden ndkemykset palveluista
eivat olleet sen huonompia kuin muilla. Esimerkiksi
ikdantyneiden palveluiden riittavyydesta oli huolis-
saan yhta moni vakavasti sairastunut kuin muistakin,
yhdeksdan kymmenesta vastaajasta, ja kotihoidon
tasoa piti riittdmattomana yhta moni vakavan sai-
rastumisen kokeneista kuin muistakin, joka kuudes
kymmenestd. Lisaksi heistd, jotka olivat kokeneet va-
kavan sairastumisen, useampi koki terveyspalvelu-
jen ja Kelan lisadvan turvallisuuden tunnettaan kuin
heistd, jotka eivat olleet sairastumista vuoden aikana
kokeneet.

Ikddntyessa toimintakyky heikkenee véhitellen, vaik-
ka tapaturmia ei olisi tapahtunut eika sairauksia olisi.
75-79-vuotiaista vastaajista 60 % koki pystyvansa
hoitamaan asioita siind missa muutkin ihmiset, mut-
ta yli 85-vuotiaista enda 38 % (kuva 9).
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Kuva 9. Ikdryhmittdiset jakaumat vastauksista vdittdmddn “"Pystyn hoitamaan asioita yhtd hyvin kuin muutkin

ihmiset” asteikolla 1-5.

Kyselyaineistosta voitiin my6s muodostaa moni-
ongelmaisten ikaantyneiden joukko ja tarkastella,
miten se nayttaytyi tutkimusaineiston lapi. Monion-
gelmaisuuden ilmitta pdatettiin lahestya rajaamalla
vastaajista joukko, johon kuuluvat kokevat itsensa
yksindiseksi, jotka ovat kuluneen 12 kuukauden ai-
kana sairastuneet vakavasti, ja jotka kokevat, etteivat
kykene hoitamaan asioita yhta hyvin kuin muut. Ndin
muodostettuun joukkoon kuului 49 henkiloa 1128
vastaajan joukosta. Tiukemmat rajaukset, esimerkiksi
koettujen taloudellisten ongelmien sisallyttaminen
ehdoksi supistivat ryhman lilan pieneksi tarkastelu-
ja varten. Vastaajia, joilla tayttyi asetetuista ehdosta
yksi tai kaksi, oli 829. Valitut ongelmat ovat yleisia,
mutta niiden yhtaikainen esiintyminen koskee huo-
mattavasti rajatumpaa joukkoa.

Muodostetussa moniongelmaisten ryhmassa ko-
rostui useita muita epdsuotuisia tekijoita. Neljasosa
koko kyselyn vaittamista tai taustamuuttujista oli sii-
hen yhteydessa tilastollisesti merkitsevasti (Pearson
X2, p<0,05) ja kolmisenkymmentad muuta vaittamaa
tai muuttujaa tilastollisesti suuntaa-antavasti (Pear-
son x2,p<0,1).

THL:n osallisuusindikaattorin suhteen erittdin heikko
osallisuuden kokemus korostui; moniongelmaisten
osallisuusindeksi oli 59, muiden 69. Oman eldmdnsa
turvalliseksi kokevien maara oli moniongelmaisten
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ryhmadssa selvdsti matalampi, 49 %, verrattuna mui-
hin, 70 %. Moniongelmaisille oli sattunut kuluneen
vuoden aikana useammin myds vakava tapaturma.
Asiointi ja harrastustoiminta oli harvemmin vaiva-
tonta. Moniongelmaiset asuivat selvadsti useammin
jo kotihoidon tai palveluasumisen piirissa.

Oman perheen talouden tilan heikoksi kokevien
maara oli moniongelmaisten kohdalla suurempi
18 % kuin muiden, 9 %, ja yhden henkilon taloudet
seka matalammat tulot korostuivat.

Kyselyaineistosta muodostetussa moniongelmais-
ten ryhmassa huoli Iaheisen menettamisesta oli kor-
keampi ja useammin mielessa kuin muilla, samoin
laheisen terveyttd ja hyvinvointia koskevat huoli ja
omaa jaksamista ja psyykkista hyvinvointia koskeva
huoli. Ylipddtdadn useamman samanaikaisen ongel-
man osuminen paallekkdin ndkyi omien ndkymien ja
merkityksenannon kaventumisena. Joka neljannella
oli usein tunne, ettei kukaan valita heistd, muilla vas-
taavaa tunnetta esiintyi yhdeksalla prosentilla. Reilu
neljannes koki, ettei ole tarpeellinen muille ihmisille,
kun muista vastaava kokemus oli kahdellatoista pro-
sentilla.

Toisaalta kyselyaineistosta rajatut moniongelmaiset
vastaajat eivat eronneet muista juurikaan esimerkik-
si yleisen luottamuksen suhteen tai koulutuksen ja
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sukupuolen osalta. Tata voi tulkita niin, etta tilanteet,
jotka johtavat kasaantuviin ongelmiin, tapahtuvat
jossain maarin ennakoimattomasti ja sattumanvarai-
sesti: esimerkiksi vakava sairastuminen, yksindisyy-
den ilmaantuminen tai oman toimintakyvyn merkit-
tava heikkeneminen.

Haastatteluryhmissa tuotiin esille turvallisuuden
tunteeseen vaikuttavat toimintakyvyn ongelmat ja
sairaudet. Etenkin muistisairaudet, lilkkkumisongel-
mat ja huoli sairauksien etenemisestd heikensivat
turvallisuuden tunnetta. Terveysongelmat vahensi-
vat myds autonomiaa ja lisasivat riippuvuutta muis-
ta, kuten puolisosta. Erilaisille apuvalineille oli tar-
vetta. Sairauskohtaukset, kaatumisen pelko ja ajatus
yksin kuolemisesta aiheuttivat turvattomuutta.

[S]e kaikkein kovin pelko, et jos ois yksin ja saa
semmosen sairauskohtauksen, jossa vaaditaa,
ettd joku soittaa ambulanssi, ettd... (Kerrostalo-
asukkaiden ryhmd)

Mut turvattomuudes, nii mulle tulis ensimmdii-
seks toi terveys, ettd saako olla terveend ja kuin-
ka pitkddn, ettd se on mun mielest se ykkosasia.
(Kerrostaloasukkaiden ryhmd)

Mulle tuli sellanen tunne, ettd kuinka paljon
mulla on nyt jatkoaikaa. Onks mulla vuos vai
kaks vai loppuuks tdd ihan just? En md oo kos-
kaan ennen tdllast ajatellu, mutta nyt synttdreit-
ten jdlkeen tuli tdd. (Omaishoitajien ryhmda)

Liikkumisen ongelmat toivat esille kaatumisen pelon
ja tarpeen rakennetun ympariston esteettomyydes-
td. Muistisairaat kertoivat lilkkumisympariston hah-
mottamisen ongelmista. Toimintakyvyn heikkenemi-
nen karsii menemisid ja lisaa kotiin jaamista. Osa ker-
toi myos luopuneensa ajokorttista sairauden vuoksi.

Nii, ku aattelee, nii justiin se, ettd jos miten se
saa sen, se kaatuu tai muuten, eikd pysty hd-
lyttémddn ketdcdn, nii se on se. (Omaishoitajien
ryhmd)
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Mut sit meil on niitd heikompia, joiden toiminta-
kyky on alentunu ja ne on paljon kotona ja joku
liikkuu apuvdlineen kanssa, ei uskalla mennd
linja-autoon, koska se linja-auto voi ldhted liik-
keelle, ennen ko on kerenny sen hameen kanssa
istumaan. (Romanien ryhmd)

Tiedollisten toimintojen heikkenemisen vaikutukset
tulivat esille muistisairaiden haastatteluissa. Kognitii-
visten ongelmien vuoksi monista asioista kannetaan
epamaadraista huolta ja turvallisuuden tunne jarkkyy
helposti. Riippuvuus auttavasta puolisosta kasvaa.
Paikkaorientaation heikentyminen rajoittaa liikku-
misen tuttuihin paikkoihin, jolloin kodin merkitys
korostuu. Muistisairaan henkilon aikakokemuksessa
nykyisyys ja elamankulun varrella sattuneet tapah-
tumat voivat sekoittua turvattomuutta tuottavalla
tavalla. Mieleen palautuvat erityisesti kokemukset,
joihin on liittynyt voimakas tunnetila. Tietyt paikat
voivat niihin liittyvien muistojen vuoksi herattaa
tiedostamattomia pelkoja, joiden vuoksi niita karte-
taan.

M tunnen tdn kulman ja sit md tunnen ton
kulman, mut en md tiedd, mikd niitten keski-
ndissuhde on. Tdd luo hirveesti turvattomuuden
tunnetta. Eli mun muistisairaus|...]
(Muistisairaiden ryhmdi)

Mindhdn kuulun tdhdn Vapepan porukkaan ja
olen ollu etsimdssd muun muassa [paikannimi]
alueelta 90-vuotiasta mieshenkiléd, ja hén oli
sitte dementia vield, ja se ku ndki helikopterin, se
meni pusikkoon piiloon, ku eli sitd sota-aikaa...
ja kolme vuorokautta se oli sielld. (Saamelaisten
ryhmd)

KESKEISET NOSTOT ®esscsccssccccsrnces

B Koettu taloudellinen tilanne vaikuttaa turvalli-
suuden tunteeseen todellista tulotasoa enemman:
Vaikka ikaantyneiden tulot ovat keskimaaraista ma-
talampia, he kokevat taloudellisen tilanteensa usein
nuorempia paremmaksi. Koettu toimeentulovaikeus
- ei niinkaan euromaardinen tulo — on yhteydessa
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heikompaan turvallisuuden tunteeseen, matalam-
paan luottamukseen yhteiskuntaa ja palveluita koh-
taan seka lisdaantyneeseen katkeruuteen.

B Heikko terveys ja toimintakyky lisddvat huolia
ja turvattomuutta: Vakavan sairastumisen tai toi-
mintakyvyn heikkenemisen kokeneet ovat useam-
min huolissaan omasta jaksamisestaan, terveydes-
taan ja lilkkkumisen turvallisuudesta. Toimintakyvyn
heikkeneminen ei valttamatta vaikuta terveyspalve-
luita kohtaan koettuun luottamukseen, mutta se voi
vaikuttaa henkilokohtaiseen turvallisuuden tuntee-
seen ja tulevaisuutta kohtaan koettuun luottamuk-
seen.

B Ongelmat kasaantuvat, mutta voivat kohdistua
keneen tahansa: Taloudelliset vaikeudet, yksindisyys
ja heikko terveys esiintyvat usein yhdessd, luoden
moniongelmaisten ryhman, jonka turvallisuuden
tunne ja osallisuus ovat erityisen heikkoja. Vakava
sairastuminen voi heikentda kenen tahansa hyvin-
vointia ja toimintakykya taustasta riippumatta.

4.5 VVoimavarat

Ikdantyneille kertyy elamdnkokemustensa kaut-
ta monenlaisia turvallisuuden tunnetta yllapitavia
voimavaroja ja resilienssia selviytya turvallisuutta
haastavista tilanteista. Hyvaksi koettu taloudellinen
tilanne ja koulutustaso ovat myds ikaantyneilld, ku-
ten koko vdeston tasolla, turvallisuutta lisaavia re-
sursseja. Hyvaksi koettu taloudellinen tilanne oli
selvasti yhteydessa korkeampaan turvallisuuden
tunteeseen, luottamukseen, osallisuuteen ja omaan
toimijuuteen. Taloudelliset vaikeudet puolestaan
madalsivat luottamusta, lisasivat huolia ja heiken-
sivat tulevaisuuden nakymid. Parempi luottamus ja
turvallisuuden tunne nakyivat keskimaarin matalam-
pana huolten mddrana ja uhkien todennakdisyyden
matalampina arvioina.

Perhe, ystavat, naapurit ja laajemmat sosiaaliset ver-
kostot lisasivat turvallisuuden tunnetta ja luottamus-
ta. Hyvat sosiaaliset suhteet ja osallisuus yhteisdissa
toimivat puskurina vastoinkaymisia vastaan. Yksinai-
syys puolestaan heikensi turvallisuuden tunnetta.

Terveys nayttaytyi sekd oman toimijuuden, luotta-
muksen etta turvallisuuden suhteen merkittavana
voimavarana. Vakava sairastuminen heikensi osalli-

suutta ja omaa toimijuutta, seka lisdsi huolta omasta
ja laheisten terveydesta seka jaksamisesta.

Uskonnon merkitys eldman perustana ja maailman-
kuvan ankkurina oli yli 74-vuotiailla merkittavasti
korkeampi kuin suomalaisilla keskimaarin. Uskonnon
merkitys oli sitda suurempi, mitd vanhempia ikaluok-
kia tarkastellaan: 75-79-vuotiaista 35 % koki uskon-
non lisddvan turvallisuuden tunnettaan, 80-84-vuo-
tiaista 42 %, 85-89-vuotiaista 40 % ja yli 90-vuotiais-
ta 58 %. lkadntyneista kolmasosa sanoi uskonnon
tarjoavan parhaat vastaukset elaman tarkeimpiin
kysymyksiin. Uskonnollisuus kytkeytyi myds yhteis-
kunnalliseen kiinnittyneisyyteen: se oli yhteydessa
vahvempaan isanmaallisuuteen, yhteiskunnallisen
yhdenvertaisuuden ja jarjestyksen tavoitteluun seka
haluun antaa oma aktiivinen panos yhteiskunnalle.
Niistd, joiden turvallisuutta uskonto lisdsi, elamaansa
piti turvallisena hieman useampi kuin muista.

Ikdantyneiden toimijuutta on syyta tarkastella myds
yhteiskunnallisena voimavarana. Vuonna 2024 teh-
dyn kyselytutkimuksen mukaan 65-79-vuotiaista
40 % oli osallistunut vapaaehtoistoimintaan viimei-
sen 12 kuukauden aikana (Kansalaisareena, Opinto-
keskus Sivis & Kirkkohallitus 2024). Kyselytutkimuk-
sessa joka neljas vastaaja kertoi olevansa kiinnostu-
nut pyydettdessa osallistumaan onnettomuuksiin
ja kriiseihin liittyvaan vapaaehtoistoimintaan. Tasta
joukosta vain 16 % kertoo talla hetkella jo osallistu-
vansa turvallisuuteen liittyvaan vapaaehtoistoimin-
taan, esimerkiksi Suomen Punaisen Ristin, maanpuo-
lustusjdrjestojen tai vapaapalokuntien kautta, joten
kdyttamattomia mahdollisuuksia toimijuuden akti-
voimiseen on olemassa.

Haastatteluryhmissa ilmeni, etta turvallisuuden tun-
teen yllapito vanhetessa vaatii elamantapojen so-
peuttamista vaheneviin voimavaroihin ja psyykkista
tyota mielenrauhan yllapitamiseksi. Heikoimpina
hetkina muistellaan elamankulun onnistumisia, jotta
mieli ei apeutuisi.

[E]ttd pdivd kerrallaan ja on kiitolline jokaisesta
semmosesta terveestd, hyvdstd pdivdstd. (Ker-
rostaloasukkaiden ryhmd)
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Katto, seindt, pdivittdinen ruoka ja saa olla eldk-
keelld. Ei polta itteensd loppuun endié omaa tyh-
myyttd. (Pdihdekuntoutujien ryhmdi)

Ikdantyneet kokivat huolistaan huolimatta eldamansa
melko turvalliseksi, koska monet asiat ovat nyt pa-
remmin kuin aiemmin tai taalla Suomessa verrattuna
heidan kotimaihinsa. lan myota kertyy elamantaitoa,
osaamista ja psyykkisia voimavaroja, jotka auttavat
erilaisissa haasteissa: asioita osataan suhteuttaa ja
kaikesta ei huolestuta. Negatiivista ajattelua pyritaan
valttdamddn ja katsellaan sivusta maailman menoa,
tapahtumat ei enaa juurikaan ehdi vaikuttaa omaan
eldamdan. Kun ollaan sovittelevia ja kohteliaita, kayt-
tdydytdan hyvin ja annetaan muiden olla rauhassa,
niin saadaan olla itsekin rauhassa ja asiat sujuvat.

[M]itd enemmdin sitd kokemusta tulee, niin sit-
ten ei ehkd nii helposti hermostukkaa.
(Kerrostaloasukkaiden ryhmdi)

Kyl md luulen, et se vaikuttaa ikd siihen joko silld
tavalla niin, ettd itse on tullu jo itsensd kanssa
sinuksi, ettd ihan pienet asiat ei hetkauta.
(Sateenkaariseniorien ryhmd)

Mut jos kaikki alkaa miettimddn, et tuota voi
tulla tai tdtd, nii saa koko ajan peldtd. Ja useim-
miten turhaan. En kauheesti mieti tommosii pel-
koja. (Omaishoitajien ryhmd)

Pysyn hiljaa, enkd vinoile kenellekddn. Antaa
muitten ihmisten olla ihan omassa rauhassaan.
Mind olen omassa rauhassani. Kukaan ei ahdis-
tele mua. Mind en ahdistele ketdicin.
(Pdihdekuntoutujien ryhmda)

Mut se on paljon sitd, ettd oma kdytds tekee sen.
Niin hyvén ku huonon kohtelun.
(Romanien ryhmd)

Esille tuli my0s se, etta erilaiset riskit tulee ottaa en-
nakoiden huomioon: varotaan levottomaksi tiedet-
tyja paikkoja ja valtetdaan pimealla liikkumista. Ollaan
varovaisia, ettei jouduta huijausten ja varkauksien
kohteeksi. Ollaan kriittisia median suhteen eika lue-
ta kaikkea mita sielld uutisoidaan. Laitetaan vakuu-
tukset kuntoon ja tehdaan ajoissa edunvalvontaval-
tuutus. Myods kodin turvalaitteet ja turvallisuuden
kannalta keskeiset apuvélineet mainittiin. Ovisum-
merien asentamisen koettiin lisddvan asumisen tur-
vallisuutta. Liikkumisen turvallisuutta varmistettiin
siirtymalld oman auton kaytosta julkisiin liilkenneva-
lineisiin. Omatoimiset seikkailumatkat vaihtuvat jar-
jestettyihin ryhmamatkoihin.

Haastatteluissa tuli esille, ettda monilla eldmanpiiri
pienenee ikaantyessa turvallisemmaksi ja hallitta-
vammaksi, jolloin kodin ja lahiympariston merkitys
korostuu. Luonto rauhoitti mielta. Saanndllisen, tu-
tun elamantavan yllapitaminen ja toistuvat tekemi-
set tuottivat turvaa. Tuttuus loi turvallisuuden tun-
netta ja rajasi arkea hallittavaksi. Elamyksia voi |0ytaa
lahiymparistosta.

Mulle tuo turvaa se, ettd semmonen tietty pysy-
vdisyys, et joulu on... siis esimerkiks ndd vuoden-
ajatvaihtuu ja juhlapyhd... ja kaikki tulee ja sitte,
jos on harrastuksia, nii tiettynd pdivdnd sitd ja
toisena pdivdnd tdtd, niin tdd tdmmdnen jatku-
mo, ettd... ettei kaikki pysdhdy, eikd oo mitddn.
(Kerrostaloasukkaiden ryhmd)

Ku mulla ei oo turvaton tunne kotona.
(Romanien ryhmdd)

Nii sitd turvattomuuden tunnetta pystyy koke-
maan tosi helposti ja pienestd. Esimerkiksi, ku
md ldhen kotoani lenkille, nii se on ainut hetki,
et mulle ei tuu sitd turvattomuuden tunnetta,
ku md Idhen lenkille, omalle lenkilleni itse ja it-
sendiisesti. Se ei tuu turvattomuuden tunnetta,
mutta auta armias, jos Idhetddn rouvan kanssa
kaupunagille silld tavalla, et sielld ihmispaljou-
dessa Helsingin keskustassa liikutaan edesta-
kasi sinne ja tdnne ja tonne, ja sit on joku ajan-
kohta, esimerkiks 15.15 ois se labra-aika, et siit ei
saa myohdstyd. (Muistisairaiden ryhmdi)
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Sosiaalisten suhteiden yllapitoa ja verkostoitumista
korostettiin turvallisuuden tunteen ldhteend. Jar-
jestdjen tuottama toiminta, kuten muistisairaiden
paivdtoiminta, on tasta nakokulmasta tarkead. Ohjel-
maa pitaa olla, jotta elamalla olisi suunta ja tavoite.
Yhdessa tekeminen ja toisten auttaminen toi ela-
maan merkityksellisyytta.

Sosiaalisten suhteiden ylldpito parantaa turval-
lisuuden tunnetta heti. (Muistisairaiden ryhmd)

Niin, kylld ikdihmisicikin pitds valmentaa siind,
ettd koskaan ei pitds litkaa hétddntyd, et pystyy
toimimaa rauhallisesti ja hankkimaan apua.
Kaikkein vaarallisinta on se, et jéd yksikseen jo-
honkin poteroon, jos tulee joku sairaskohtaus.
(Kerrostaloasukkaiden ryhmd)

Ikddntyessa hyvien suhteiden vaaliminen omaan
perheeseen luo turvaa. Pitkddn toisensa tuntenut
yhteiso tai naapurusto lisda turvallisuuden tunnet-
ta. Yhteisollisyys kannattelee ja suhteet naapureihin
ovat tarkeita. Pitamalla yhteytta ja kertomalla muil-
le riskeistd, jotka huolettavat itsed, luottamus avun
saantiin tarvittaessa vahvistui. Yksi haastateltavista
oli kertonut naapureilleen terveysongelmistaan var-
mistaakseen avun saamisen ongelmatilanteissa.

Perhe on se, mihin voi turvata.
(Romanien ryhmda)

Mind siis eldn hyvin rauhallista eldmdda tdlld
hetkelld. Md luulen, et se tulee sesmmosena py-
symddnkin ja piddn hyvid suhteita tyttdreeni ja
poikaani ja olen ihan tyytyvdinen tdhdn. Md en
tarvi sen suurempaa eldmdd. (Muistisairaiden
ryhmd)

Myds henkilokohtaisen ja yhteison kanssa jaetun
uskon ja uskonnon harjoittamisen merkitys tuotiin
esille turvaa tuottavana tekijana. Samoin omaan
kuolemaan valmistautuminen ja siihen liittyvien jar-
jestelyjen, kuten hautapaikan maarittely. Hautaus-
maat koettiin turvallisina paikkoina, joilla vierailtiin
muistamassa edesmenneitd omaisia.

Mad olen uskovainen ihminen ja olen sitd mieltd,
ettd taivaan isd pitdd minusta huolen. (Pdihde-
kuntoutujien ryhmd)

Minun tietdvdt hautapaikankin, mihinkd sit mut
viedddn. (Omaishoitajat)

Tytér on ollu 15 vuotta sielld jo. Tulee 16 nyt
maaliskuussa. Ja sitte mies on ollu viis vuotta
sielld, ja siel on mun paikka sitte kanssa ja sitte
sopii viel sitte laattoja voi laittaa, koska poltto-
hautaus on nykysin. (Omaishoitajat)
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B Turvallisuus rakentuu monista lahteista, ei vain
rahasta ja terveydestd: Vaikka kokemus toimeen-
tulosta ja terveys ovat tarkeitd, ikddntyneiden tur-
vallisuuden tunne koostuu esimerkiksi sosiaalisista
suhteista (perhe, ystavat), uskonnosta ja kertyneesta
elamankokemuksesta. Namd voimavarat auttavat
selviytymaan vastoinkdymisista ja yllapitamaan resi-
lienssia.

B Elamankokemus opettaa psyykkisia selviyty-
miskeinoja: 1an myota kertyneet taidot voivat auttaa
suhteuttamaan asioita, valttamaan turhaa murehti-
mista ja ylldpitdmdan mielenrauhaa. Sopeuttamalla
aktiivisesti elamantapoja, kuten pienentamalla elin-
piirid ja keskittymalld tuttuihin rutiineihin, ikaanty-
neet vahvistavat hallinnan ja turvallisuuden tunnet-
taan. Eldamankulun aikana karttuneilla selviytymis-
keinoilla voi tukea myds muita.

B Ennakointi ja arjen varovaisuus ovat keskei-
sid strategioita: Turvallisuutta yllapidetaan myos
tietoisilla valinnoilla ja ennakoinnilla. Tama tarkoit-
taa esimerkiksi levottomien paikkojen valttamista,
kriittisyytta mediaa kohtaan, vakuutuksista ja edun-
valvonnasta huolehtimista seka hyvien suhteiden
vaalimista naapureihin ja perheeseen avun saannin
varmistamiseksi.
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5. JOHTOPAATOKSET

deston turvallisuutta tarkasteltaessa tarvi-

taan tietoja myos vanhemmilta ikaluokilta,

jotka ovat ikaantyvassa yhteiskunnassa yha
keskeisempi osa vaestda varsinkin turvallisuudentar-
peiden nakdkulmasta. Samaan ikdryhmaan kuuluvat
ikdihmiset eivat kuitenkaan muodosta yhtendista
kokonaisuutta, vaan tarkastelua tulee kohdentaa ar-
jen haasteiden ja haavoittuvuuden osalta erilaisiin
ryhmiin. Tassa tutkimuksessa tietoa keréttiin vaestol-
lisen kyselytutkimuksen lisaksi ryhmdhaastatteluin
niilta iakkailta, jotka kuuluvat erilaisiin vahemmis-
toryhmiin, kuten kieli- ja kulttuurivahemmistgihin,
sateenkaarisenioreihin, toimintakyvyltdan heikenty-
neisiin tai muutoin heikommassa asemassa oleviin
ikdihmisiin. Talla keinoin saatiin tietoa myos sellai-
sista turvallisuuteen liittyvista tekijoistd, mita kysely-
aineisto ei paljastanut.

LUOTTAMUS. lakkaat paasaantoisesti luottavat
yhteiskuntaan ja sen instituutioihin hyvin. Kysely-
tutkimuksen mukaan ikaantyneet luottavat muuta
vdestdd enemmadn viranomaisiin ja yhteiskunnan
toimintaan. Taman seurauksena ikaantyneet koke-
vat viranomaisten tuottavan itselleen turvallisuuden
tunnetta enemman kuin muut, ainoana poikkeuk-
sena pelastuslaitos. Myos haastatteluissa Suomea
pidettiin yleiselld tasolla turvallisena ja luotettavana
maana - poliisiin ja oikeuslaitokseen luotettiin.

Luottamuksen rakentuminen liittyi muun muassa
keskeisten palvelujen saatavuuteen ja saavutetta-
vuuteen, viranomaisprosessien toimivuuteen, oi-
kean tiedon saamiseen seka perhe- ja lahiyhteison
tukeen. Vieraskielisille oli tarkedaa kansalaisuuden
saaminen, joka vahentda kokemusta ulkopuolisuu-
desta. Median osalta luotettiin Yleisradioon. Vieras-
kielisten ryhmissa tuotiin esille omankielisten uutis-
ten ja tiedonvalityksen merkitys.

Ikdantyneiden luottamus viranomaisiin ja viran-
omaisten tuottama turvallisuuden tunne ndyttaa
kytkeytyvdn muuta vdestéd voimakkaammin laa-
jempaan piiriin eri toimijoita. lkdantyminen ei hei-
kennad luottamusta ymparoivaan yhteiskuntaan, eika
vahennd sen kykya tuottaa turvallisuuden tunnetta
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- pain vastoin. Oman toimijuuden ja toimintakyvyn
sdilyessa ja sosiaalisten verkostojen keskella ikaanty-
neiden resilienssi on paremmalla tasolla kuin muun
vaeston.

Sen sijaan ikddntyneiden luottamus sosiaali- ja ter-
veyspalveluihin, erityisesti vanhuspalveluihin ja
etenkin digitaalisiin palveluihin seka poliittisiin toi-
mijoihin on heikkoa, ne herattavat huolia ja heijas-
tuvat turvallisuuden tunteeseen. lkaantyneista alle
puolet luottaa terveydenhuoltojarjestelmaan ja yh-
deksdan kymmenesta kantaa huolta vanhuspalvelui-
den riittavyydesta. Kyselytutkimuksen perusteella
heilld, jotka ovat jo palvelujen piirissa, vaikuttaa ole-
van palveluista parempi kuva, kuin heill3, jotka muo-
dostavat kasityksensa mielikuvan perusteella. Myos
haastatteluissa ilmeni, ettd palveluista riippuvaisuus
liittyi luottamukseen siitd, ettd apua saa, kun sita tar-
vitsee. Tama viittaisi siihen, ettd on syyta arvioida,
miten terveyspalveluista, niiden saatavuudesta ja yh-
teiskunnan mahdollisuudesta jarjestaa vanhuspalve-
luja puhutaan. Onko mediassa esitetty kritiikki realis-
min puitteissa ja viestitdaankd myds onnistumisista?
Missa maarin keskustelulla yllapidetaan tarpeetonta
epdvarmuutta tulevasta palvelutasosta? Tarpeetto-
malla epavarmuudella heikennetdan turvallisuutta
ja luottamusta yhteiskunnan kykyyn toimia.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen seka lahipalvelujen, ku-
ten pankkipalvelujen, saatavuuden heikkeneminen
huolestuttaa kaikkia iakkaita, milla voi olla vaikutus-
ta seka yleiseen ettd erityisesti viranomaisiin kohdis-
tuvaan luottamukseen ja siten myds turvallisuuden
tunteeseen. Etenkin vieraskielisilld, kulttuurisilla va-
hemmistoilld, harvaan asutuilla alueilla asuvilla ja
toimintakyvyltadan heikentyneilld ikdaihmisilla palve-
lujen saatavuuteen ja palvelujarjestelman ymmarret-
tavyyteen liittyvat huolet korostuvat. Myds syrjinndn
kokemukset, heikko taloudellinen tilanne, yksinai-
syys, sosiaalisten verkostojen vahaisyys seka kieli- ja
digitaitojen puute ja heikko luottamus omaan par-
jaamiseen heikentavat tunnetta turvallisuudesta.
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DIGITALISAATIO. lkaantyneille tarkeiden palvelu-
jen digitalisoituminen on suuri ongelma, ja siihen
liittyvd muutos aiheuttaa merkittavaa ja jatkuvaa
huolta suurelle osalle ikdantyneista. Todennakoises-
ti palvelujen saavutettavuus ja kdyttd hankaloituvat
etenkin heillg, joilla osaamiseen ja laitteisiin liittyvat
resurssit ovat heikommat mutta tarve palveluille
suurin. Vieraskielisilla huolta palvelujen saatavuu-
desta lisddvat myos kieliongelmat, tulkkauspalvelu-
jen ja omankielisen tiedon saamisen vaikeudet seka
viranomaisprosesseihin liittyvat haasteet.

ERIARVOISUUS. Rasismi, syrjintd ja ennakkoluulot
tulivat esille etenkin vahemmistoryhmissd, ja syr-
jinnan koettiin viime aikoina yleistyneen. Syrjinta ja
ennakkoluulot aiheuttivat huolta myds sosiaali- ja
terveyspalvelujen saamiseen liittyen. Yhteiskunnas-
sa koetulla vastakkainasetteluilla on heijastus tur-
vallisuuden tunteeseen: ne, joiden mielesta vastak-
kainasettelua ei esiinny, kokevat eldmdnsa olevan
turvallisempaa. Ennakkoluuloja ja syrjintda kokevilla
iakkdiden ryhmilla, kuten kieli-, kulttuuri- ja seksu-
aalivahemmistoilla, kokemus ulkopuolisuudesta
vahvistuu helposti, mikd voi heikentaa itsetuntoa ja
viranomaisiin kohdistuvaa luottamusta. Ulkomaa-
laistaustaisilla my0s kansalaisuuden saamiseen liitty-
vdt ongelmat korostavat ulkopuolisuuden tunnetta
ja aiheuttavat vaikeuksia perhesuhteiden yllapitoon.

ALUEELLISET EROT. Maaseudulla ja kaupungissa
asuvien ikdantyneiden koetussa turvallisuudessa ei
ollut suurta eroa. Vaikka ikdantyneiden hyvinvointiin
liittyva alueellinen eriytyminen ei ole kyselyaineis-
ton perusteella vield voimakasta, tulokset osoittavat,
ettda maaseutu-Suomessa on suhteellisesti hieman
enemman ikaantyneiden hyvinvointiin ja turvalli-
suuden kokemukseen liittyvid haasteita. Suurin osa
ikaantyneista kokee oman kotinsa ja asumismuoton-
sa turvalliseksi, mutta maaseudulla koti tuntui tur-
valliselta harvemmin kuin kaupunkiseuduilla. Turval-
lisuustarpeissa sen sijaan on nahtavissa eriytymista
kaupunki- ja maaseutualueiden valilla. Harvaan asu-
tuilla alueilla ongelmana on aluekeskuksiin pakene-
vat palvelut, mita hyvinvointialueuudistus on osal-
taan vauhdittamassa. My6s avun saaminen harvaan
asutuille alueille hatatilanteissa on haastavaa muun
muassa mobiilikentan kuuluvuusongelmien vuoksi.
Lisaksi iakkdiden on vaikea saada kotona asumista
tukevia palveluja, eikd naapuriapuakaan ole aina
tarjolla. Arkisen eldaman kannalta tarkeisiin toimiin,
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kuten teiden auraukseen talvisin tai polttopuiden
tekemiseen ei valttamatta ole tekijoita tai apua saa-
tavilla. Kaupungissa taas tulevat esille haasteet pal-
velujen jarjestamisestd vieraskieliselle vaestolle seka
esteettomaan liikkumiseen ja turvalliseen asuinym-
paristoon liittyvat tekijat.

YHTEISOLLISYYS. Vaikka luottamus toisia ihmisia
kohtaan ei ikdaantyneilld ole muita suurempaa, tois-
ten ihmisten vaikutus omaan turvallisuuden tuntee-
seen on merkittavasti suurempi kuin alle 75-vuoti-
ailla. Suurimmalla osalla yli 74-vuotiaista vastaajista
naapurit, ystavat, perhe ja toiset ihmiset lisasivat tur-
vallisuuden tunnetta. Turvallisuutta tuotti varsinkin
perheeltad ja puolisolta saatava apu, tuki ja huolenpi-
to. Etenkin lapset ja lapsenlapset auttoivat niin digi-
taalisten palveluiden kaytossa kuin kieliongelmissa.
Naapurien ldheisyys ja avun tuottama turva nahtiin
tarkedna. Ystavat, perhe, naapurit, toiset ihmiset ja
oma kyky parjata kytkeytyvat turvallisuutta vahvista-
vina tai heikentavina tekijoina yhteen.

Kun toimintakyky heikkenee ja haavoittuvuus lisaan-
tyy, riippuvuus ulkopuolelta saatavasta avusta koros-
tuu. Huoli yhteisollisen tuen saamisesta seka omaisil-
ta ja naapureilta saatavissa olevasta avusta, etenkin
harvaan asutuilla alueilla, tuottaa turvattomuutta.
My6s kieli- ja kulttuurivahemmistot kantavat lisdan-
tyvasti huolta aikaisemmin vahvemman yhteisolli-
sen tuen haurastumisesta. Suomen kieltd osaavien
lasten ja lastenlasten apu palveluprosesseissa ja tie-
donsaannissa on vieraskielisille ikdihmisille usein en-
siarvoisen tarkeda. Muistisairailla riippuvuus omalta
puolisolta ja laheisilta saatavasta avusta korostuu,
jolloin my&s huoli laheisten jaksamisesta ja toimin-
takyvysta lisaantyy.

TOIMEENTULO. Kyselytutkimuksen perusteella yli
74-vuotiaiden kokemus taloudellisesta tilanteestaan
on parempi kuin muulla vaestolld, vaikka talouden
tulot ovat matalampia. Toimeentulon haasteet nou-
sivat kuitenkin esille haastatteluaineistossa, etenkin
vieraskielisten ikadantyneiden mutta myos romanien
kohdalla merkittavasti arkea rajoittavina ja huol-
ta aiheuttavina. Asumisen maksut, bussimatkojen
hinnat, kalliit [adkkeet ja epavarmuus sosiaalitukien
saamisesta tuottivat huolta heikossa yhteiskunnalli-
sessa asemassa oleville idkkaille. Toimintakyvyn hei-
kentyessd, sairauksien lisadantyessa ja palvelutarpei-
den kasvaessa my0s huoli toimeentulosta korostuu.

TURVALLINEN VANHUUS KAIKILLE?
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Erilaisilla ongelmilla on taipumus kasaantua. Itse
arvioidulla taloudellisella tilanteella on voimakas
yhteys turvallisuuden tunteeseen, luottamukseen,
osallisuuteen ja omaan toimijuuteen.

Heikoksi koetun taloudellisen tilanteen voimakas
vaikutus turvallisuuteen ja hyvinvointiin tulisi ot-
taa vakavasti. Samalla tulisi huomioida, ettd nimen-
omaan koettu heikko taloudellinen tilanne on vai-
kuttavampi kuin pelkkd tuloluokittelun perusteella
tehty jaottelu. Ikddntyneiden taloudellisen tilanteen
heikkeneminen tai taloudellisia vaikeuksia kokevien
tilanteen huononeminen nykyisesta huonontaa tur-
vallisuuden tunnetta, heikentda luottamusta yhteis-
kunnallisiin toimijoihin ja rapauttaa yhteiskunnallis-
ta koheesiota.

TERVEYS. Vakava sairastuminen vaikuttaa laajasti
hyvinvointiin heikentden osallisuutta, toimijuutta ja
suhtautumista tulevaisuuteen sekd heikentda koet-
tua turvallisuutta. My6s haastatteluissa keskeisina
huolen ja turvattomuuden aiheuttajina tulivat esil-
le terveyteen ja toimintakykyyn liittyvat muutokset
seka niihin vaikuttavat sairaudet, kuten muistisairau-
det. Terveys ndyttaytyykin sekd oman toimijuuden,
luottamuksen etta turvallisuuden suhteen merkitta-
vana voimavarana.
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VOIMAVARAT. Kun turvallisuuden tunnetta tarkas-
tellaan siihen vaikuttavien tekijoiden kokonaisuute-
na, voidaan havaita, etta ikaantyneet eivat ole vain
hauraita ja turvattomia vaan heilld on paljon erilaisia
voimavaroja ja resursseja yllapitaa omaa turvallisuut-
taan. 1an myota heille kertyy eldmantaitoa, osaamis-
ta ja psyykkisia voimavaroja, jotka auttavat erilaisis-
sa haasteissa: asioita osataan suhteuttaa ja kaikesta
ei huolestuta. Turvallisuuden tunnetta yllapidettiin
valttamalla negatiivista ajattelua ja ikdvien asioiden
uutisoinnin seuraamista. lakkaat pyrkivat myos ole-
maan varovaisia, etteivat he joutuisi huijausten koh-
teeksi. Rauhallisella elamdnasenteella ja antamalla
muidenkin olla rauhassa asiat sujuivat. My6s uskonto
oli tarkea turvan tuottaja, samoin harrastukset, sosi-
aalisten suhteiden yllapito, tutut ymparistot ja teke-
miset. lakkdiden ryhmatoiminta ja jarjestoilta saata-
va tuki ovat haavoittuvassa asemassa oleville ja yksi-
ndisille ikdihmisille turvallisuuden tunteen kannalta
ensiarvoisen tarkeita. lkddntyneet tunnistavat myos
hyvin erilaisia turvallisuusriskeja ja pyrkivat valtta-
maan riskien ottamista, kuten vilttamaan pimealla
liikkumista tai karttamaan levottomaksi tiedettyja
paikkoja. Pienentamalla elinpiirid oman toimintaky-
vyn mukaan idkkaat sdilyttavat tunnetta hallittavuu-
desta.
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6. TOIMINTASUOSITUKSET

aman tutkimuksen tuloksiin ja johtopaatok-

siin perustuen suosittelemme yhteiskunnassa

toteutettavaksi seuraavia toimenpiteita ikaan-
tyneiden turvallisuuden vahvistamiseksi:

Ageismin, syrjinndn ja rasismin ilmididen
syvempi ymmarrys ja torjunnan tehostaminen

B |kdantyneiden yhteiskunnallista asemaa tulee
vahvistaa tunnistamalla tekijoita ja toimintaedelly-
tyksia, jotka edistavat yleisen asenneilmapiirin ika-
myonteisyyttd ja ikadntyneita tukevien rakenteiden
ja toimintatapojen kehittamista.

B |kdantyneiden turvallisuuden kokemuksien mo-
ninaisuudesta tarvitaan lisdtietoa. Tunnistamme tar-
peen tutkia erityisesti ikddntyneiden véahemmistojen
kokemaa rasismia ja syrjintad. Keratyn tiedon avulla
voidaan kehittdd kohdennettuja toimia turvallisuu-
den ja luottamuksen parantamiseksi seka torjua en-
nalta vakavia haittavaikutuksia, kuten luottamuksen
heikkenemistd, turvattomuutta ja syrjaytymista.

Ikaantyneiden nakemysten aiempaa vahvempi
huomioiminen paatéksenteossa ja palvelu-
suunnittelussa

B |kdéntyneiden ja heiddn erilaisten ryhmiensd
aitoa kuulemista ja edustavuutta tulee parantaa tie-
donkeruussa ja tutkimuksessa, jotta taman kasvavan
vaestoryhman nakemykset ja tarpeet tulevat esiin
kayttamalla saavutettavia menetelmia kuten mah-
dollisuus paperilomakkeen kayttoon.

B kdantyneiden nakemyksia ja tarpeita tulisi huo-
mioida enemman paatdksenteossa, palveluiden
suunnittelussa ja viestinnassa esimerkiksi vahvista-
malla kuntien ja hyvinvointialueiden vanhusneuvos-
tojen asemaa ja ottamalla mukaan erilaisia ikaan-
tyneitd edustavia ryhmid palveluiden ja viestinnan
kehittamiseen.

Aiempaa toimivamman ja turvallisemman
arjen luominen ikaantyneille

B Palvelujdrjestelmdn toimivuus on ikdantyneille,
joilla voi olla useita toisiinsa kytkeytyvia ongelmia,
turvallisuuden tunteen kannalta keskeistd. Naem-
me tarpeen sosiaali- ja terveyspalveluiden saavu-
tettavuuden ja niihin liittyvan viestinnan selkeyden
kehittamiselle. Palveluiden kaytettavyyden merkitys
korostuu erityisesti digitaalisissa ymparistoissa. Ta-
man vuoksi on tarkeda varmistaa riittava digituki ja
neuvonta.

B Asuinympdristdjen kehittdminen ikaystavallisiksi
tukee ikaantyneiden liikkumista, palveluiden kayttoa
sekd osallistumista ja vahvistaa turvallisuuden tun-
netta seka ennaltaehkaisee tai mydhentaa sosiaali- ja
terveyspalveluiden tarvetta.

B Osallisuuden kokemus on idkkdille merkittava
turvallisuuden tunnetta edistava tekija. Osallisuutta
voidaan tukea jarjestamalla ryhmatoimintaa ja kulje-
tuspalveluita.

Strateginen ja kohdennettu viestinta ikddntyneille

B Turvallisuuden kokemuksien yhteydesta ikdanty-
neiden terveyteen ja hyvinvointiin tarvitaan enem-
man tutkimustietoa seka tdman tiedon perusteella
kohdennettua viestintad, jossa huomioidaan ikaan-
tyneiden erilaiset mediankayttotottumukset.

B Yhteiskunnallisen vastakkainasettelun ilmio tulisi
huomioida viestintaa suunniteltaessa. Eri vaestoryh-
mien vdlisia kohtaamisia ja dialogeja voidaan edistaa
tukemalla monidanista keskustelua muun muassa
tuomalla esiin vahemmistokulttuurien vahvuuksia,
kuten yhteisollisyytta ja vanhojen ihmisten kunnioit-
tamista.
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Riskiryhmien tunnistaminen ja kohdennettujen
turvallisuusstrategioiden kehittaminen

B Haavoittuvassa asemassa olevien ikdantyneiden
turvallisuutta voidaan edistda (turvallisuus)viran-
omaisten kohdennetun strategisen suunnittelun
kautta. Tama vaatii riskiryhmien tunnistamista, hei-
dan erityistarpeidensa ymmartamista ja raataloity-
ja tukitoimia. Tarvitaan myds seurantatietoa, jonka
avulla voidaan varautua ongelmien kasautumiseen.

B |kdantyneiden turvallisuuden tunteen laajempi
ymmarrys ja kytkeminen hyvinvointialueiden ja kun-
tien hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyohon seka
toteutumisen seuranta hyvinvointikertomuksissa tu-
kee turvallisuutta parantavien toimenpiteiden suun-
nittelua ja toteuttamista iakkaiden hyvaksi.

Yhteisolahtoisten turvallisuusmallien pilotointi
ikddntyneiden tukemiseksi

B Tutkimus tukee nakemysta siitd, etta turvallisuus
tapahtuu ensisijaisesti vaeston arjessa. Talloin paikal-
lisyhteisOjen ja jarjestojen merkitys turvallisuuden
tuottajina korostuu. Suosittelemme uusien yhteiso-
lahtdisien turvallisuusmallien kehittamistd, kuten
nimettya “LahiTurva-koordinaattoria” Tavoitteena
on vahvistaa yhteisdjen omaa kykya tuottaa turval-
lisuutta ja ennaltaehkdista ongelmia, viranomaisten
toimiessa tukijana ja mahdollistajana.
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Ikaantyneiden voimavarojen, osaamisen ja
osallisuuden tunnistaminen ja hyédyntaminen
yhteisollisessa turvallisuustyossa

I Selvityksestd kdy ilmi ikdd@ntyneiden kayttamat-
tomat voimavarat sekd oman etta erilaisten yhtei-
sOjen turvallisuuden edistamiseen. Samanaikaisesti
on ndhtdvissd, ettd iakkaat tarvitsevat osallistavia
rakenteita ja tukea resurssiensa kdyttoonottoon esi-
merkiksi jarjestétoiminnan kautta.

B Tunnistamme tarpeen toimintatapojen kehit-
tamiselle, joiden kautta ikdantyneet voivat tuoda
monipuolisen osaamisensa ja elamankokemuksen-
sa — kuten aiemmista kriiseista opitun resilienssin —
osaksi yhteiskunnan turvallisuustyota yhdessa viran-
omaisten, kuntien ja jarjestojen kanssa.
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LIITE 1.
Keskeiset kasitteet ja maaritelmat

M Eldmankulku

Eldamankulun tarkastelun avulla ihmisen kokemuksia
ja toimintaa voidaan ymmartaa suhteessa aiempiin
tapahtumiin ja yhteiskunnallisiin tilanteisiin. Elaman-
kulku kuvaa elaman etenemista elamantapahtumien
ja -jaksojen kautta, joita ilmentavat erilaiset eldman
kaannekohdat, kuten parisuhteen muodostaminen
ja niista alkavat ajanjaksot. Yksilon elamankulkuun
vaikuttavat aiempien omien elamantapahtumien
lisdksi laheisten elamat ja yhteiskunnalliset tapah-
tumat seka niihin liittyvat sosiaaliset merkitykset ja
normit. Vaikka elettyihin tapahtumiin ei tassa het-
kessa endd voi vaikuttaa, eldmdnkulun etenemista
voi ikddntyneendkin suunnata tilanteita ennakoimal-
la ja vallitseviin olosuhteisiin eri keinoin sopeutumal-
la ja tavoitteitaan muokkaamalla.

Saajanaho M (2022). Eldmankulun ohjaaminen,
tavoitteet ja vanhenemiseen valmistautuminen.
Teoksessa Gerontologia (toim. Rantanen, Kokko, Sipila &
Viljanen) s. 352-362. Duodecim.

Tiilikainen E (2019). Jakamattomat hetket.
Gaudeamus Oy.

B Hyvinvointi

Hyvinvointia voidaan tarkastella seka yksildiden etta
yhteisdjen tasoilla. Hyvinvointia voidaan tarkastel-
la sekd mitattavissa olevien hyvinvointiresurssien
etta subjektiivisen, kokemuksellisen hyvinvoinnin
kautta. Hyvinvointiin kuuluvat terveyteen, elinoloi-
hin ja eldmanlaatuun liittyvat ulottuvuudet. Yksilon
hyvinvointiin vaikuttavat terveys ja toimeentulo,
sosiaaliset suhteet, itsensa toteuttamisen mahdolli-
suudet ja onnellisuuden kokemukset. Ikdantyneiden
hyvinvoinnille terveyteen ja toimintakykyyn liittyvat
tekijat ovat keskeisid. Myds sosiaalisten suhteiden
vahaisyys tai puuttuminen ja pienituloisuus heiken-
tavat ikadantyneiden hyvinvoinnin kokemusta. Ikaan-
tyneiden hyvinvointia voidaan edistaa kehittamalla
elinymparistdjen ja palveluiden ikdystavallisyytta.
Ikaantyneiden toiminnan mahdollisuudet ovat usein
vdhaisia. Lisadmalla erilaisia toiminnan ja osallistumi-
sen mahdollisuuksia, voidaan parantaa hyvinvointia.

THL. https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-
edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/
hyvinvointi-ja-terveyserot/keskeisia-kasitteita
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M |kdismi/Ageismi

Ikdismilla eli ageismilla tarkoitetaan kaikenikaisiin
liittyvia ikaperustaisia kielteisia tunteita, ajattelua,
asenteita ja puhetta, uskomuksia tai eriarvoistavia
rakenteita tai toimintatapoja. Ikdismi ilmenee ikdaan
liittyvina stereotyyppisind ajatusmalleina, ennakko-
luuloina ja syrjintdana joko suoraan tai piiloisesti. Ika-
syrjinta heikentda yhteiskunnan toimivuutta ja voi
estaa perusoikeuksien toteutumista. lkaantyneilla
ihmisilld on suurempi riski kokea ikdismiin liittyvia
haittoja, silla vanhoihin ihmisiin liittyvat ennakko-
luulot ja uskomukset edistavat syrjivien kaytanto-
jen rakentumista ja yllapitavat kielteisia mielikuvia
ikdantyneista ja heidan voimavaroistaan. lkaanty-
neisiin kohdistuvaa rakenteellista syrjintaa ilmenee
esimerkiksi palvelujen liian vdhdisend tarjontana ja
niiden saatavuuden rajoittamisena joko ian tai tek-
nologian kayttoon liittyvien edellytysten perusteella.
Ikdismi heikentaa ikdantyneiden terveyttd, eldman-
laatua ja osallistumista seka lisaa kaltoinkohtelua ja
riskia syrjaytymiseen. Huono sosioekonominen ase-
ma, asuinympdristoon liittyvat ongelmat, vahemmis-
toryhmaan kuuluminen sekd vaikeudet palveluiden
saannissa voivat lisata ikdantyneiden riskia kokea
ikdsyrjintdd. Kun ihminen joutuu syrjityksi useam-
masta kuin yhdesta syystd, on kyse moniperusteises-
ta syrjinnasta. Sukupuoli- ja etniseen vdhemmistoon
kuuluva henkild voi vanhana tulla idn lisaksi syrjityksi
my0s sukupuolensa tai alkuperansa vuoksi.

Ahosola P, Backman S, Niemi M, Topo P & Vuorela M
(2024). Esiselvitys ageismista ja ikasyrjinndsta lkaantynei-
siin kohdistuvan ikdsyrjinnan tunnistaminen paatoksen-
teossa. Oikeusministerid. Oikeusministerion julkaisuja.
Selvityksia ja ohjeita 2024:27. https:/julkaisut.valtioneu-
vosto.fi/lhandle/10024/165974

B [kaystavallisyys

Ikdystavallisyydella viitataan yhteiséon ja ymparis-
toéon, joka huomioi idkkdiden ihmisten tarpeet ja
voimavarat sekd tukee heidan aktiivisuuttaan, osal-
lisuuttaan, hyvinvointiaan ja turvallisuuttaan. lkdys-
tavallisessa ymparistdssa on hyvinvointia turvaavia
palveluja riittavasti ja ne ovat helposti saavutetta-
vissa. Asuinalueet ja -rakennukset on suunniteltu
kaikille sopivan suunnittelun mukaisesti, ja idkkaille
soveltuvia asumisratkaisuja on tarjolla. Asuinalueet
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ovat viihtyisia ja vehreitd, helposti hahmotettavia ja
esteettomia. Liikkuminen on helppo ja on paikkoja
kohdata muita ihmisia. Kulkuvaylilla ja liikennerat-
kaisuissa on otettu huomioon toiminta- ja likkkumis-
kyvyltaan heikentyneet asukkaat. ldsta ja toiminta-
kyvysta riippumatta kaikilla on mahdollisuus osal-
listua ja vaikuttaa omaan elinympadristdonsa ja sen
palveluihin.

B [kaantynyt ihminen

Ikddantymiseen liittyvat maaritelmat viittaavat seka
kalenteri-ikdan, toimintakyky-ikaan etta vaestollisiin
ikatarkasteluihin. Tilastollisesti ikdantyneina pide-
tadn 65 vuotta tdyttaneitd ja sitd vanhempia henki-
I6itd. Maarittely perustuu siihen, etta ikaantyneella
vaestolld on tarkoitettu vanhuseldkkeeseen oikeut-
tavassa idssa olevia henkilgita. Yleinen vanhuuseldk-
keen ikaraja on ollut 65 vuotta. Nykyisin vanhuusela-
keika sopeutetaan elinajanodotteen muutokseen
vuonna 1965 ja sen jalkeen syntyneilld. Vanhuspalve-
lulaissa iakkaalla henkilolla puolestaan tarkoitetaan
henkil6a, jonka fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen
tai sosiaalinen toimintakyky on heikentynyt korkean
ian myota alkaneiden, lisdantyneiden tai pahentu-
neiden sairauksien tai vammojen vuoksi taikka kor-
keaan ikaan liittyvan rappeutumisen vuoksi.

M Kaltoinkohtelu

Ikddntyneisiin, yli 65-vuotiaisiin kohdistuvalla kal-
toinkohtelulla tarkoitetaan fyysista tai psyykkista va-
kivaltaa, seksuaalista tai taloudellista hyvaksikayttoa,
hoidon ja avun laiminlyémista tai muuta oikeuksien
rajoittamista, loukkaamista ja ihmisarvoa alentavaa
kohtelua, joka ilmenee luottamuksellisessa suhtees-
sa. Kaltoinkohtelussa yksittdisesta tai toistuvasta te-
osta tai tekematta jattamisesta aiheutuu haittaa tai
tuskaa ikaantyneelle ja se heikentda iakkaan hyvin-
vointia ja terveytta. lkddntyneilld kaltoinkohtelu liit-
tyy usein lahisuhteisiin, jolloin se jaa helposti piiloon.
Kaltoinkohtelua esiintyy myds huonona tai epaeet-
tisend kohteluna hoitosuhteissa tai sitd voi seurata
palvelujarjestelmdn ja yhteiskunnan rakenteiden
syrjivista kaytanteistd. Tutkimuksissa ikaantyneiden
kaltoinkohtelun esiintyvyys vaestotasolla on ollut
3,4-30 %.

Luoma M-L, Tiilikallio P & Helakallio P (2018).
Kotona asuviin ikadntyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu
ja vakivalta. Duodecim 134 (18): 1797-1802.
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WHO (2002). The Toronto declaration on the global
prevention of elder abuse. https://eapon.ca/wp-content/
uploads/2021/09/toronto_declaration_en.pdf

B Koettu turvattomuus

Ikaantyneilld koettu turvattomuus heikentdaa hy-
vinvointia ja aiheuttaa huolestuneisuutta. Turvat-
tomuuden kokemukset vahentdvat fyysista aktiivi-
suutta ja lilkkkumista nopeuttaen ndin toimintakyvyn
heikkenemistd. Turvattomuuden tunteet lisddvat
myos ikadntyneiden sosiaalista eristaytymista ja ma-
sennusta. Kotona asuvilla ikaantyneilla turvattomuu-
den kokemukset ovat yleisid ja lisaantyvat ian myota.
Etenkin idkkaat, yksin asuvat naiset kokevat turvatto-
muutta. Turvattomuuden tunteet liittyvat yksindisyy-
teen, terveyden ja toimintakyvyn heikkenemiseen,
riittdamattdmaan avun saamiseen, pienituloisuuteen,
kaatumisen ja liikenteen pelkoon, asunnon tai asuin-
alueen puutteellisuuteen ja huonoon kuntoon tai ri-
kollisuuden, vdkivallan ja hyvaksikayton pelkoon.

Rappe E & Rajaniemi J (2021). Turvallinen asuinalue
ikddntyneille. Ymparistoministerio. Ymparistoministeri-
on julkaisuja 2021:10. https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/
handle/10024/162877

B Luottamus

Luottamusta voidaan tarkastella suhteessa toisiin
ihmisiin, ihmisryhmiin, organisaatioihin, yhteiskun-
taan ja sen rakenteisiin seka teknologioihin. Luot-
tamukseen liittyy oletuksia kdytoksen tai toiminnan
rehellisyydesta ja oikeudenmukaisuudesta ja epa-
luotettavuuden riski. Luottamukseen liittyy pysy-
vyys, mika edellyttaa elaman ennakoitavuutta, ym-
pariston hallittavuutta ja vuorovaikutusta ihmisten
kanssa. Luottaessaan toisiinsa ihmiset kunnioittavat
toisiaan ja pystyvat ratkaisemaan keskinaisia risti-
ritoja. Luottamuksen vallitessa uskalletaan myos
pyytaa ja vastaanottaa apua toisilta. Luottamus naa-
purustoon ja vapaaehtoistoimijoihin on idakkaiden
turvallisuuden tunteelle keskeistda etenkin silloin
kun han asuu yksin, laheiset asuvat kaukana tai eivat
elamantilanteensa vuoksi voi tarjota tukea. Etenkin
muistisairaille ihmisille, joiden kommunikaatiokyvyt
ovat heikentyneet, uskallus olla vuorovaikutuksessa
naapureiden kanssa ja luottamus siihen, etta tulee
ymmarretyksi ja saa apua, on tarkeaa. lhmisryhmiin
kohdistuva luottamus perustuu usein olettamuksiin
ja stereotypioihin esimerkiksi rooleista, idsta tai us-
konnosta. Rakenteet, jotka turvaavat kansalaisten
hyvinvointia kuten sosiaaliturva, toimiva palvelujar-
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jestelma ja demokraattinen paatoksenteko luovat
puolestaan edellytyksia yhteiskuntaan kohdistuvalle
luottamukselle.

Marila E & Ylinen A (2002). Luottamus vuorovaikutukses-
sa. Teknologiavilitteinen vuorovaikutus ja luottamuksen
rakentuminen. Jyvaskyldn yliopisto. Innovations in Busi-
ness, Communication and Technology. Tutkimusraportti.

Rappe E & Rajaniemi J (2021). Turvallinen asuinalue
ikadntyneille. Ymparistoministerio. Ymparistoministerion
julkaisuja 2021:10.

THL. Osallisuuden osa-alueet ja osallisuuden edistamisen
periaatteet. https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-tervey-
den-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen/
heikoimmassa-asemassa-olevien-osallisuus/osallisuuden-
osa-alueet-ja-osallisuuden-edistamisen-periaatteet

B Osallisuus

Osallisuus on tunneperdista kokemusta siita, etta
kuulu johonkin yhteis6on, voi osallistua itselle mer-
kitykselliseen yhteiseen toimintaan, vaikuttaa asioi-
hin, elda omannakoista elamaa ja saada tarvittaessa
tukea. Osallisuuden kokemus syntyy sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa ja yhteisen toiminnan kautta.
Osallisuuden kautta yksilo rakentaa identiteettiadn,
kiinnittyy yhteiskuntaan ja kasvaa kansalaisuuteen.
Itsensa merkitykselliseksi ja hyodylliseksi kokemi-
nen omassa yhteisdssa tai yhteiskunnassa rakentuu
osallisuuden vélityksella. Osallisuuden kokemus lisda
hyvinvointia, turvallisuutta seka uskoa omiin mah-
dollisuuksiin ja tulevaisuuteen. Osallisuuden mah-
dollistaminen tukee yhteiskunnallista integraatiota
ja vakautta. Osallisuutta voidaan edistaa tukemalla
osallistumismahdollisuuksia ja samalla ehkdistaan
yksindisyyden, eriarvoisuuden, syrjdytymisen ja osat-
tomuuden kokemista. Kansalaisjarjestot ovat osal-
lisuuden edistamisessa keskeisia yhteiskunnallisia
toimijoita.

Leemann L, Kuusio H & Hamalainen R-M (2015). Sosi-
aalinen osallisuus. THL. Sosiaalisen osallisuuden edis-
tamisen koordinaatiohanke (Sokra). https://thl.fi/docu-

ments/155392151/190140732/Tietopaketti_Sosiaalinen_
Osallisuus.pdf

THL. Osallisuuden osa-alueet ja osallisuuden edistamisen
periaatteet.  https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-tervey-
den-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen/
heikoimmassa-asemassa-olevien-osallisuus/osallisuuden-
osa-alueet-ja-osallisuuden-edistamisen-periaatteet
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M Toimintakyky

Toimintakyvylla tarkoitetaan ihmisen fyysisid, psyyk-
kisid ja sosiaalisia edellytyksia selviytya hanelle itsel-
leen merkityksellisista ja valttamattomista jokapai-
vdisen eldman toiminnoista sujuvasti ja turvallisesti
siind ymparist0ssa, jossa han elaa. Toimintakyky jae-
taankin usein fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen
toimintakykyyn. Kognitiivista, tiedon kasittelyyn
liittyvda toimintakykyad, joka voidaan lukea osaksi
psyykkista toimintakykya, tarkastellaan usein vield
omana osa-alueenaan.

Toimintakyky yleensd heikkenee vanhuudessa. lak-
kdiden ihmisten fyysistd toimintaa voidaan arvioida
sen perusteella, kuinka he selviytyvat yksityisela-
mansd perustoiminnoista (esim. sydminen, pukeu-
tuminen), itsendiseen asumiseen liittyvista arjen as-
kareista (esim. kotity6t, puhelimen kaytto), fyysista
kapasiteettia vaativista toiminnoista (esim. lilkkkumi-
nen) ja sosiaalisesta toiminnasta (esim. vierailut, va-
paaehtoistyd, osallistuminen).

Psyykkiseen toimintakykyyn sisaltyvat elamanhal-
lintaa ja mielenterveytta yllapitavat voimavarat, joi-
den avulla selviydytaan arjen haasteista seka muo-
dostetaan kasityksida omasta itsestd ja ymparoivasta
maailmasta. Kognitiivinen toimintakyky kasittaa tie-
donkasittelyyn ja sdilyttamiseen liittyvat toiminnot,
kuten hahmottamisen, oppimisen ja muistamisen.
Ikddntymisen myota yleistyvissa muistisairauksissa
kognitiivisen toimintakyvyn ongelmat ovat tyypilli-
sid. Sosiaaliseen toimintakykyyn kuuluvat vuorovai-
kutussuhteet muihin ihmisiin ja ympdristoon seka
osallisuuden kokeminen toiminnan ja osallistumisen
kautta.

Rantanen T (2022). Toimintakyky ja osallistuminen. Teok-
sessa Gerontologia (toim. Rantanen, Kokko, Sipild & Vilja-
nen) s. 103-119. Duodecim.

THL. Mita toimintakyky on? https://thl.fi/aiheet/toiminta-
kyky/mita-toimintakyky-on

Turvallisuuden tunne, koettu turvallisuus

Ikaantyneille turvallisuus on ensisijaisesti kokemuk-
sen kautta syntyva tunnetila. lkdantyneiden tur-
vallisuuden tunteelle keskeisia ovat lilkkkumiseen ja
sosiaaliseen turvallisuuteen liittyvat tekijat. Etenkin
asuinympariston kavelyturvallisuus ja yhteisollisyys
vaikuttavat siihen, kuinka turvalliseksi arkinen eldama
koetaan. Pdivittdis- sekd sosiaali- ja terveyspalvelujen
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helppo saatavuus ja naapurien seka laheisten muo-
dostama turvaverkko ovat ikdaantyneiden turvalli-
suuden tunteelle tarkeita. Harvaan asutuilla alueilla
tietoisuus toisista ihmisista ja yhteisollisyys lisaavat
turvallisuuden tunnetta. Myds asuinalueen viihtyi-
syys vaikuttaa koettuun turvallisuuteen, silla se li-
saa alueen kayttajia ja sosiaalista kontrollia. lakkailla
kokemukset itsendisyydesta ja mieluisat toiminnan
mahdollisuudet vahvistavat turvallisuuden tunnet-
ta. Koettu turvallisuus on monin tavoin yhteydessa
ikdantyneiden hyvinvointiin, kuten terveydentilaan
ja kuolleisuuteen, henkiseen ja fyysiseen toimintaky-
kyyn seka eldamanlaatuun.

B Resilienssi

Resilienssilla tarkoitetaan joko yksilon tai yhteison
positiivista palautumis- ja sopeutumiskykya vastoin-
kdymisten tai riskitekijoiden uhatessa hyvinvointia.
Ikdantyneilla resilienssi koostuu niin fyysisista kuin
henkisistakin voimavaroista, jotka auttavat pitamaan
hyvinvointia ja toimintakykya ylla esimerkiksi leskey-
tyessa tai toipumaan lonkkaleikkauksesta. Myos fyy-
sinen ja sosiaalinen ymparistd voi tukea muutos- tai
kriisitilanteissa ja auttaa pdrjdamaan arjessa. Asuin-
ymparistossa esteettomyydelld ja yhteisollisyydella
on suuri merkitys ikddntyneiden selviytymiselle ja
voimavarojen kaytolle toimintakyvyn muuttuessa.

Yksilon resilienssin lisdksi voidaan puhua yhteis-
kunnan resilienssista ja kriisinkestavyydesta. Resi-
lienssilla viitataan muutosjoustavaan yhteiskuntaan,
jonka jarjestelmat selviytyvat ja palautuvat erilaisista
ympariston muutoksista, kuten kriiseista ja hairiois-
ta. Tallaisella yhteiskunnalla on vahva hallinto, joka
kykenee selviytymddn yhteiskunnan keskeiseen inf-
rastruktuuriin, kuten ravinnon ja energian saantiin,
vesihuoltoon ja tietoliikenteeseen, kohdistuvista krii-
seista ja hairidista. Yhteiskunnan instituutioiden toi-
mivuuden ja huoltovarmuuden merkitys korostuu,
samoin vdeston kokema luottamus yhteiskunnan
toimijoihin ja toimintakykyyn.

Hyvonen A-E & Juntunen T (2018). Resilienssi avaimena
laaja-alaiseen kokonaisturvallisuuteen: haasteita ja mah-
dollisuuksia. Valtioneuvoston kanslia. Valtioneuvoston

selvitys- ja tutkimustoiminta. Policy Brief 25/2018. https://
tietokayttoon.fi/julkaisu?pubid=28005

Rantanen T & Koivunen K (2022). Vanhenemisen tutkimi-
nen. Teoksessa Gerontologia (toim. Rantanen, Kokko, Sipi-
I & Viljanen) s. 12-22. Duodecim.
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Valtiolla.fi. Yhteiskunnan resilienssi. https://www.valtiolla.
fi/tyokalut/resilienssi/tutustu/yhteiskunnan-resilienssi/

B Yhteisollisyys

Yhteisollisyydella viitataan yhteis6on, jota luonneh-
tivat yhteiset arvot, yhteinen toiminta ja yhteen-
kuuluvuuden tunne. Osallisuuden mahdollistami-
nen ja yksindisyyden torjuminen liittyvat laheisesti
yhteisollisyyteen. Yhteisollisyys syntyy sisaltapain
ihmisten arjesta ja paikallisista olosuhteista. Hyvaa
yhteisollisyytta luonnehtivat tasa-arvoisuus, vasta-
vuoroisuus ja luottamus sekd se, ettd toiminta lah-
tee vapaaehtoisesti osallistujien omista tarpeista.
Yhteisollisyys edistaa turvallisuuden tunnetta, silla
se lisda ihmisten liikkkumista ja yhdessa tekemistd,
mikd yllapitaa sosiaalista kontrollia ja luottamusta
muihin asukkaisiin. Yhteisollisyyden syntymista tu-
kevat paikat ja toiminta, joissa asukkaat voivat olla
vuorovaikutuksessa keskenaan. Sukupolvien vélinen
vuorovaikutus vahvistaa yhteisollisyytta ja edistaa
iakkaiden hyvinvointia.

Rappe E, Kotilainen H, Rajaniemi J & Topo P (2018). Muis-
ti- ja ikdystavallinen asuminen ja asuinymparistd. Ymparis-
téministerid. Ymparistdopas 2018. https://julkaisut.valtio-
neuvosto.fi/handle/10024/161060
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Ikdinstituutti

Turvallinen vanhuus kaikille?

— Vaestotutkimus moninaisesta ikaantymisesta
ja koetusta turvallisuudesta

Raportissa kuvataan ikadntyneiden turvallisuuden tunteeseen vaikuttavia ja monin tavoin toisiinsa
kytkoksissa olevia tekijoita. Tarkastelussa on muun muassa luottamus yhteiskuntaan, viranomaisiin ja
toisiin ihmisiin. Turvallisuushaasteista esilla ovat kokemusten eriytyminen, ennakkoluulot, palvelujen
riittavyys ja digitalisoituminen, heikentynyt terveys ja koettu toimeentulo seka yksindisyys.

Turvallisuuteen liittyvien huolien ohella esilla ovat myos turvallisuutta yllapitavat voimavarat ja re-
surssit, kuten iakkaille elamankokemuksen myota syntynyt kyvykkyys selviytya haasteista ja vastoin-
kaymisista.

Raportti perustuu tutkimukseen, jossa iakkaisiin kohdistuneen laajan vaestokyselyn lisaksi kerattiin
tietoa haastattelemalla erilaisia ikaantyneiden ryhmia - kuten kieli-, kulttuuri- ja sateenkaarivahem-
mistoja. Raportin tarkoituksena on tuottaa turvallisuudesta ja turvallisuuden kokemuksista uutta tie-
toa edistamaan ikaantyneen vaeston turvallisuutta.



